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Silver Economy The aim of this research, based on a literature review, is to raise awareness of a new
Ageing reality associated with ageing, the silver economy, which has great potential not only
Participation because of the economic resources it is expected to mobilise but also because of the
Demographic transition prominence and relevance given to older people as consumers of specialised products
Elderly and services. The results give a clear picture of a scenario under construction, where

European institutions seek to give visibility and impetus to this reality but society is
not yet fully prepared to integrate this change.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Silver Economy El objetivo de esta investigacion, basada en una revisién bibliogrdfica, es dar a
Envejecimiento conocer una nueva realidad asociada al envejecimiento, la silver economy o economia
Participacién plateada, que presenta un gran potencial no solo por los recursos econémicos que
Transicién demogrdfica prevé movilizar sino también por el protagonismo y relevancia con los que se dota
Personas mayores a las personas mayores como consumidores de productos y servicios especializados.

Los resultados dejan nitida la imagen de un escenario en construccion, donde las
instituciones europeas buscan dar visibilidad e impulso a esta realidad pero la
sociedad atin no estd completamente preparada para integrar este cambio.
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1. Introduccion

en la historia de la humanidad, ha experimentado la poblacién mundial. Algunos autores consideran que

la transiciéon demografica es perdurable y tiene profundas implicaciones en la vida humana en general
(Barkovic Bojanic y Erceg, 2017). Todos los indicadores resaltan el importante incremento del nimero de
personas que superan los 65 afnos en la mayoria de los paises, también en los paises en desarrollo donde el
crecimiento medio de ese grupo de poblacidn ha sido mas elevado. Esta nueva estructura de poblacion, que se
generalizard y agudizara en los préximos afios segtin las predicciones que presenta la Organizaciéon Mundial de la
Salud (WHO, 2017), aparece por una serie de factores que influyen, directa o indirectamente, como la disminucién
de la mortalidad y de la natalidad, el aumento de la esperanza de vida y el declive de la fecundidad. La pregunta
que cabe hacerse es si estamos preparados o preparandonos para afrontar este maremoto o si, por el contrario,
se avecina un suicidio demografico. No debemos olvidar que en esta situacién entran en juego multiples variables,
como, por ejemplo, la presion migratoria para las sociedades europeas que sera mas fuerte que nunca por el
crecimiento de la poblacién de Africa, los refugiados o las politicas familiares.

En Espafia, en esta segunda década del siglo XXI, se acentuara el nimero de personas mayores por la llegada a
los 65 afos de las generaciones pertenecientes al baby boom, hecho que viene sucediendo desde hace ya unos anos
en el resto de Europa. Actualmente, los datos demograficos nos indican que el 19,77 % de la poblacién espafiola
cuenta con 65 o mas anos si bien se espera que en 2030 esa cifra alcance el 31,4 % (INE, 2020). Porcentajes
similares encontramos en Europa cuya poblaciéon de mayores de 65 afios ascendia a un 20,3 % en 2019 y la
proyeccion indica que se llegara al 24,2 % para 2030 (EuroStat, 2020). En la presente investigacion se ha tomado
como referencia la edad de 65 o mas afios para describir a las personas mayores si bien no hay consenso a este
respecto y, por ejemplo, la Organizacion Mundial de la Salud entiende que las personas mayores son el grupo de
poblacién cuya edad cronoldgica estd por encima de los 60 y mas afios. En este sentido, desde el Departamento de
Poblacion del CSIC se ha abierto un intenso debate sobre esta cuestion donde exponen que quiza seria interesante
que el umbral fuese mévil y la vejez empezara cuando la gente tiene una edad en la que su esperanza de vida, o
vida restante, es de 15 anos, es decir, sobre los 72-73 anos.

D esde la segunda mitad del siglo XX es visible el cambio demogréafico que, de forma notable y sin precedentes

2. Concepto de Silver Economy o Economia plateada

En este contexto, por tanto, la longevidad plantea la necesidad de una reconsideracion de las etapas vitales. En
el caso de la vejez, un mayor periodo de vida en esta etapa empuja a la sociedad a reconsiderar, por su valioso
potencial, los roles sociales de las personas mayores, asi como su participacién social y su nivel de actividad. Las
posibilidades de vida auténoma son mds que evidentes y el reconocimiento social hacia ese sector de la poblacién
ha ido, de hecho, evolucionando, asi como los estereotipos que se asocian a una persona mayor.

Desde organismos internacionales y/o supranacionales surgen poco a poco iniciativas que ponen el foco en
la realidad del envejecimiento como son el plan para la Década del Envejecimiento Saludable 2020-2030 de
la Organizaciéon Mundial de la Salud o la campafia “Old lives matter” impulsada por mas de 40 organizaciones
cientificas, sanitarias y sociales de todo el mundo para sensibilizar a la poblacién y luchar contra el edadismo, la
discriminacién contra la gente mayor basada en falsos prejuicios instalada en todas las sociedades.

A este respecto, en 2018 la Comisidn Europea presenté un estudio donde exponia como estimular la economia
europea en cientos de millones de euros al afio, hablaba de la economia plateada, silver economy, que ha atraido
la atencidn tanto de los gestores politicos como de los operadores econémicos: el envejecimiento de la poblacién
promete mas crecimiento econdémico y empleo.

Tomando como referencialadefinicion dela Unién Europea, lasilver economy seria el conjunto de oportunidades
que comienzan a florecer a partir del gasto publico y de las personas consumidoras, y que esta relacionada con
la transiciéon demografica que significa el envejecimiento poblacional y las necesidades especificas del mercado
de las personas mayores de 50 afios (Comisiéon Europea, 2018). Dicho de otra forma, podriamos decir que la
economia plateada comprende todos aquellos bienes y servicios que las personas van a consumir simplemente
por ser mayores; supone considerar el reto del envejecimiento demografico como una oportunidad, aprovechar
los desafios tanto sociales como econémicos y presentar soluciones innovadoras en ambitos como la salud, el
turismo, el ocio, la vivienda, la educacidén o el empleo. Desde luego, no cabe duda de que afrontar la vejez en 2022
es una situacion radicalmente distinta de lo que fue en 1960 pues, afortunadamente, son muchas las personas
mayores que gozan de buena salud, sienten que tienen una importante experiencia vital, cuentan con libertad
financieray no son pocos quienes se definen como digitales. En resumen, son mas numerosos que nuncay ninguna
otra generacién homologa en la historia ha ostentado mejores condiciones de vida.

Las siguientes generaciones de personas mayores tendran estilos de vida mucho mas activos y participativos
que las actuales lo que convertird a este grupo de poblaciéon en uno de los mas influyentes y con mayor peso
en las sociedades futuras. Ya en los ultimos afos, las personas mayores, orgullosas de su condicién, presentan
elevados niveles de actividad que los ha llevado, por ejemplo, a preocuparse por su desarrollo personal a través
del aprendizaje, a cuidarse, a viajar, a explorar nuevas actividades de ocio o a comprometerse en actividades
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comunitarias y sociales. Este cambio fue lo que propicié el nacimiento de la silver economy, un mercado
multisectorial que comprende dimensiones que van desde lo cultural hasta lo espiritual.

Las empresas de bienes de consumo estan comenzando a considerar a las personas mayores como el objetivo
de sus acciones de mercadotecnia por la oportunidad de negocio que representan lo que les ha estimulado a
realizar campaiias publicitarias donde la vejez toma un papel positivo, dejando a un lado el edadismo de décadas
pasadas.

Herce (2017) afirma que una gestidn adecuada de la creciente longevidad se podria considerar como un nuevo
baby boom con elementos mejorados al que denomina greyny boom. Este parecer también se comparte entre los
socios de las instituciones europeas, que ven en la nueva vejez un mercado con sinergias retroalimentadas.

Actualmente, la silver economy crece a muy buen ritmo porque su publico es cada vez mas numeroso y en
este sentido, podemos distinguir las dos necesidades que cubre: el placer asociado al envejecimiento activo y
entendido como “querer” (voluntad, motivacién e intereses) que es mas propio de las personas mayores jévenes
(tercera edad), y el de los productos y servicios orientados a la atencién sociosanitaria, la tecnologia adaptada o
la mejora de infraestructuras como el hogar, entendido como “necesitar” y caracteristico de las personas mayores
de la cuarta edad (mas de 80 afios). Las oportunidades son muy variadas, si bien hay que conocer profundamente
las caracteristicas de este heterogéneo grupo de poblacion.

3. Método

El objetivo de esta investigacién, basada en una revision bibliografica, es dar a conocer una nueva realidad
asociada al envejecimiento, la silver economy o economia plateada, que presenta un gran potencial no solo por los
recursos econémicos que prevé movilizar sino también por el protagonismo y relevancia con los que se dota a las
personas mayores como consumidores de productos y servicios especializados.

Basandonos en la revisién de la literatura, presentamos la dindmica de las publicaciones relacionadas con la
“silver economy” o “economia plateada” en las revistas indexadas por Web of Science (WoS). Este articulo muestra
un andlisis del contenido de esas publicaciones pues consideramos relevante conocer el estado del arte sobre este
tema tan novedoso y con proyeccién de futuro para poder avanzar en la presentacion de diferentes propuestas y
analisis.

El dia 23 de junio de 2022 se procedid a realizar una biisqueda en WoS, tanto en inglés como en espafiol, de
los términos “silver economy” y “economia plateada”. Tras esa primera indagacidn, se realiz6 una revisién para
filtrar posibles errores en la tematica y se encontraron dos textos que hacian referencia a la economia de la
plata de Nuevo México, uno que tinicamente hablaba de ingenieria sin ninguna referencia al tema aqui tratado y,
finalmente, un texto que hablada de la dinastia Ming. Tras la eliminacién de los articulos anteriores quedaron un
total de 95 textos.

Enrelacion con las fechas, comprobamos que en los tltimos afios ha habido méas publicaciones sobre la tematica
estudiada, siendo el pasado afio 2021 el que mas documentos presenta, con un total de 22. De la misma forma,
entendemos que es una materia emergente pues Unicamente encontramos publicaciones desde el afio 2011.

El tipo de documento que predomina en la clasificacién de las publicaciones es el articulo, con 50 publicaciones
bajo este epigrafe, seguido de cerca por las conferencias y congresos con 45. Por otra parte, con respecto al area
de investigacién, encontramos que la gran mayoria estan enmarcadas en Economia (56), seguido de Geriatria,
Gerontologia (12), Informatica (10) y Ciencia y Tecnologia o Ciencias sociales con 9 textos cada una. Unicamente 5
publicaciones se enmarcan bajo el epigrafe de Educacién, Investigacién Educativa. Si centramos el andlisis en los
autores mas relevantes, nadie destaca por ser especialmente prolifico y quienes mds han trabajado esta tematica
lo han hecho con 4 aportaciones como es el caso de Bogataj D., Krzyminiewska G. y Rogelj V., o con 3 publicaciones
como Barkovic Bojanic L., Erceg A., Grosu R.M., Sobolewska -Poniedzialek E. y Bousquet J. Si el foco del estudio se
pone en los diferentes paises comprobamos que existen grandes diferencias entre los mismos. En Polonia, con 20
publicaciones, la economia plateada despierta gran interés y hay multiples estudios, sin embargo, en Espafia, con
5 estudios, alin es un campo que mereceria mas atencién por parte de los investigadores.

Finalmente, las revistas que mas han recogido publicaciones sobre la tematica estudiada son Ifac Papersonline
y Small Enterprise Research con 6 documentos, Ageing Society con 4 archivos o Interdisciplinary Management
Research y Sustainability con 3 estudios.

Tras esta breve introduccién, se presenta un analisis cualitativo de los 95 textos encontrados en relaciéon con
la economia plateada.

4. Resultados

Un andlisis bibliométrico previo (Marcucci et al., 2021), centrado Unicamente en las categorias de Economia,
Ingenieria y Empresa, encontr6, dentro de las palabras clave relacionadas con la economia plateada, términos
como turismo senior, Estados Unidos, jubilacion o emprendimiento. Este analisis también analiz6 la relaciéon con
el término brecha digital y con el aprendizaje a lo largo de la vida, término este ultimo unido estrechamente al
de bienestar y al de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC). Se encontraron también estrechos
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lazos con la Unién Europea, pues este término se haya presente en las politicas de esta entidad supranacional y
con palabras clave como innovacidn e inclusién. Todos estos términos han aparecido de forma recurrente en los
textos analizados y confirman la tendencia investigadora en relacién a la economia plateada.

La mayoria de los estudios abordados realiza una introduccion sobre la realidad demografica y consideran
el envejecimiento de la poblaciéon como una cuestién ambivalente pues no solo seria un problema sino también
una oportunidad (Domonkos Y Lichner, 2013; Hvozdikova et al., 2015; Kubiak, 2016; Sobolewska-Poniedzialek,
2016). Hablan de reto en el sentido de que el gasto publico aumentara y las administraciones tendran que hacer
frente a esa circunstancia con diferentes estrategias; y oportunidad, en tanto que el crecimiento econémico
podria generar, por ejemplo, nuevos puestos de trabajo. Predomina también el intento de clarificar el concepto de
economia plateada y de dar respuesta a los problemas detectados, sobre todo con estudios de caracter local y con
el objetivo de analizar los retos a los que se enfrentan (Jedynak et al., 2020).

Hay autores que tratan la economia plateada como una idea politica y analizan de forma critica las politicas
en materia de envejecimiento (Klimczuk, 2021). En este sentido, el hallazgo es que los paises nérdicos y Francia
tienen una amplia proporcién de economia plateada con grandes diferencias con la Europa central o del este
(Maj-Wasniowska et al.,, 2018) y esto podria generar grandes desigualdades. Desde Alemania, ya en 2011,
consideraban que llegaba un cambio de paradigma en el que se ponia mayor atencidén al potencial econémico y al
poder econémico de las personas mayores, manifestandose este ultimo en productos y servicios en segmentos de
mercado muy diversos (Eitner et al., 2011).

Otros puntos de vista Unicamente sitian la silver economy como un elemento para potenciar el crecimiento
econdmico, y buscan establecer una relaciéon con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Reshetnikova etal., 2021).
En Polonia, cuando se trata de desarrollo sostenible, hacen referencia a la necesidad de implicar a las personas
mayores del medio rural para que ese tipo de desarrollo sea posible (Sikora et al., 2019), pues faltaria un mayor
desarrollo de propuestas que permitan implementar politicas concretas, puesto que esas areas se enfrentan a
problematicas como la despoblacidon o el progresivo envejecimiento (Krzyminiewska y Pondel, 2019). Se incide
por tanto en el potencial de la economia plateada en el desarrollo regional a nivel social, un concepto centrado
en el ser humano y que puede reportar amplios beneficios no solo a las personas mayores, sino también a las
empresas y a la sociedad en su conjunto (Krzyminiewska y Polcyn, 2018).

Hay estudios que recogen los mitos que se ciernen sobre las personas mayores como trabajadores o
consumidores y hablan de la necesidad de un cambio de percepcion de la edad cuando se trata de la oferta y la
demanda de la economia, pues deben ser vistos mas como oportunidad que como amenaza (Barkovic Bojanic
et al, 2018). Desde Alemania, ya en 2011, se proponia un cambio de paradigma en el que se ponia mayor
atencién al potencial econémico y al poder econdémico de las personas mayores, manifestdndose este dltimo en
productos y servicios en segmentos de mercado muy diversos (Eitner et al., 2011). Algunas empresas en Europa
son conscientes de ese mercado creciente pero la mayoria tiene una visién social y asistencial, por lo que se
necesitarian formacién y ayudas publicas a nivel regional en toda la UE (McGuirk et al., 2022). En resumen, el
mercado hacia el grupo de personas mayores atin no esta bien desarrollado (Jung y Kang, 2021) y el cultivo de
la marca de envejecimiento sera clave para el éxito de las empresas asi como la calidad de los productos, el valor
afiadido y la personalidad (Zhou, 2013).

Conrespecto al turismo, varias investigaciones exponen el entusiasmo de las personas mayores por viajar y que,
por ser un grupo de poblacion heterogéneo, necesitan una gama de productos y servicios correspondientemente
diferenciada que podria ser satisfecha por Europa como gran actor en ese mercado del turismo plateado
(Zsarnoczky, 2016). En entrevistas realizadas a profesionales del turismo, se pone de manifiesto que se siguen
perpetuando suposiciones estereotipadas sobre la falta de diversidad en el mercado sénior, con la necesidad de
crear propuestas orientadas explicitamente a turistas sénior como cohorte heterogénea (Kelly y Kelliher, 2022;
Kowalska, 2019) lo que sugiere que las necesidades de las personas mayores han de abordarse con productos a
medida (Talos et al., 2021). Por tanto, se presenta a las personas mayores como poseedoras de tiempo y recursos
econdmicos para viajar (Petrikova, 2013), y ademas se ha registrado un marcado cambio de intereses, pasando
de la playa y las compras a la cultura, la naturaleza y la gastronomia (Kyriakou y Belias, 2017). En este sentido,
encontramos también investigaciones sobre el gasto de la generacion del baby boom en viajes lo que puede ser
significativo en el futuro para todo el sector (Kuo y Lu, 2013). Hay incluso alguna investigacién que propone un
modelo de atencidn integrada basado en la comunidad que se establece en recursos locales griegos paralelos a
los servicios de atencion, como el turismo de la tercera edad (Tsartsara, 2017). Por tanto, se presenta el turismo
en términos de oportunidad tanto para empresas locales como para la economia europea, destacando también la
necesidad de atender a la accesibilidad (Zsarnoczky, 2017).

La investigacién de los retos del mercado laboral generados por el envejecimiento es uno de los temas
recurrentes de la literatura académica internacional. No hablamos solamente de los trabajadores mayores, que
algunos sittan entre los 55 y los 65 afios, sino también de trabajadores mayores de 65 afios (Csoba y Ladancsik,
2022). Algunos estudios, remarcan la necesidad de involucrar a la poblacién de edad avanzada en el mercado
laboral por el potencial que representan y la oportunidad (Desfonteines et al., 2019; Drobez et al., 2021; Kubiak,
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2016), propuesta polémica al ir acompanada de un previsible aumento en la edad de jubilacién (Kurek y
Rachwat, 2011). Sin embargo, desde otras perspectivas, se expone que todo el capital humano ha de aumentar
su productividad para que el envejecimiento no suponga un problema (Zencaka et al., 2019). Del mismo modo,
se habla de promover el debate sobre las regulaciones laborales para personas de mas de 60 afios porque su
participaciéon puede ser beneficioso tanto para los mayores como para todo el conjunto de la sociedad (Felix,
2016; Grosu y Dragudin, 2020). Por tanto, se destaca el papel de las respuestas politicas para conseguir que
tras la jubilacién se pueda seguir contribuyendo al desarrollo socioecondmico (Barkovic Bojanic, 2019). Sin
embargo, diferentes andlisis recogen que solo un porcentaje pequeno de la poblacién participa en la economia
formal, siendo los principales obstaculos para trabajar el nivel educativo y el estado de salud, no la edad (Csoba
y Ladancsik, 2022). La mayor proporcién de personas mayores se presenta como una oportunidad para mejorar
su tasa de actividad profesional (Niewiadomska y Sobolewska-Poniedzialek, 2020; Sawinska, 2018). También se
abre la posibilidad a incentivos para que los empresarios de la tercera edad sigan trabajando a tiempo parcial
después de la jubilacion y asi contribuyan activamente a través de su propia autorrealizacion (Viljamaa et al.,
2021).Igualmente, se pone el foco en cémo gestionar en las empresas a los empleados de edad avanzada (Warwas,
2019) pues se han identificado dos tendencias: el aumento de la edad media de los trabajadores y el crecimiento
de colectivos laborales mixtos, que contienen empleados de distintas edades (Desfonteines et al., 2019).

Son varias investigaciones las que resaltan el papel activo de los mayores como emprendedores pues cuentan
con experiencia y relaciones acumuladas a lo largo del tiempo, confianza en si mismos y optimismo, por tanto la
edad no se percibe como un obstaculo (Dragusin et al., 2017). Los factores que influyen en el emprendimiento
de las personas mayores de 55 afios estan relacionados con la ocupacion, el nivel educativo, la edad, el género,
el conocimiento de otros emprendedores o la confianza del emprendedor en sus propias habilidades (Torres-
Marin et al.,, 2021). Se han realizado estudios de caso en los que se expone la experiencia de empresarios que
se convirtieron en emprendedores tras jubilarse de la administraciéon publica y donde se vio que cuentan con
ventajas clave como el acceso a recursos y experiencia o la capacidad y el deseo de seguir trabajando (Stephens
y Hegarty, 2022). También se analizan los motivos, actitudes y la experiencia de los emprendedores mayores,
remarcando el potencial de estos y la necesidad de un mayor apoyo politico en este sentido (ConwayLenihan y
McGuirk, 2022). Proyectos como EPAL-Extending Professional Active Life presentan diferentes propuestas para
combatir la exclusion social de la poblacidn tras su jubilacion, contribuyendo al envejecimiento activo desde la
economia local (Silva et al., 2012). Del mismo modo se habla del emprendimiento social y su capacidad para
proporcionar soluciones transformadoras e innovadoras a cuestiones complejas como el rapido envejecimiento
de la poblacion (Dragusin et al.,, 2015) o para reducir prejuicios, combatir el aislamiento social y, en definitiva,
mejorar el bienestar de las personas mayores (Peric, 2020).

Las cuestiones relacionadas con la vivienda son cruciales para las personas mayores pues la mayoria desea
permanecer en su casa el mayor tiempo posible, de este modo se proponen soluciones como la tele monitorizacién
que es una solucién que pasa por ser aceptada por los usuarios (Le Deist y Latouille, 2016), la percepcidén de las
viviendas de vida asistida (Rogelj et al., 2019). Diferentes propuestas exponen el reto de prolongar la vida en la
comunidad y posponer la decisidn de trasladarse a una residencia y para ello se puede contar, con la ayuda de la
tecnologia, con asistencia en el entorno (Colnar et al., 2020; Nogues et al., 2017). Se han realizado investigaciones
en las que se exploran las posibilidades de sinergias entre las instalaciones sanitarias y hoteleras con el objetivo
de crear entornos que favorezcan el bienestar a lo largo de la vida (Chrysikou et al.,, 2017) o aproximaciones al
estudio de soluciones de vivienda especializada para adultos mayores, mediante la creacidn colectiva (Knight-
Davidson et al., 2020), concluyendo que supondrian una mejora en la eficiencia de las redes de suministro y
mitigarian el gasto sanitario y en cuidados (Rogelj y Bogataj, 2019). Parece que seria mas beneficioso disefiar
espacios adecuados para personas mayores que adaptar viviendas existentes (Malik y Mikolajczak, 2019). En
conclusidn, los servicios de vivienda y los servicios publicos representan la mayor parte de la economia plateada
de la Union Europea, y se espera que la demanda de viviendas especializadas aumente en los préximos afios,
ademas, se resalta la necesidad de prestar atencion a las necesidades de los usuarios, todo ello ayudado por la
tecnologia inteligente (Nukic, 2020).

En este sentido, también son multiples los estudios sobre los beneficios de las TIC o sobre las diferentes
soluciones y opciones que hay y que, con una preparacion previa sobre su uso, tienen la capacidad de mejorar
la vida de las personas mayores (Puvaca, 2020). Integrar la tecnologia supone que es adoptada en primer lugar
y posteriormente aceptada (Cazacu et al.,, 2021). Por ejemplo, se ha presentado una plataforma que pretende
mejorar la calidad de vida de las personas mayores en los cruceros de ocio analizando el comportamiento de los
usuarios (Plaza-Hernandez et al., 2021) o se ha estudiado la interaccién de las personas mayores con interfaces
graficas (Martins et al.,, 2022). Ademas, hay diversos andlisis de cdmo se integran las TIC en la vida cotidiana a
través, por ejemplo, de las compras a través de internet (Cukanova, 2015) mostrando un buen nivel de consumo
digital que se entiende como una mejora de la calidad de vida (Krescankova y Zamecnik, 2014) o herramientas
que pueden facilitar el acceso a servicios a la poblacién de edad avanzada (Butt et al., 2021).
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Igualmente, se expone que la inteligencia artificial y toda la transformacién digital que esta conlleva favorecera
que las personas mayores permanezcan independientes durante mas tiempo en su comunidad, sobre todo quienes
habitan en entornos rurales (Drobez et al., 2021). Del mismo modo, se presentan los vehiculos auténomos como
un buen sistema para prolongar la vida independiente de los adultos mayores y mejorar su calidad de vida
(McLoughlin et al., 2018). Incluso se habla del AgeTech para referirse al uso de las TIC para ayudar a mantener a
los adultos conectados y prestar servicios de salud y comunitarios (Sixsmith, 2020) o de la gerontoinnovacion, que
incluiria todas las innovaciones desarrolladas para atender las necesidades de las personas mayores (Laperche
etal, 2019). En cualquier caso, el papel de la tecnologia podria ser la solucién a importantes problemas pero ain
desempefia un papel menor (Oget, 2021).

Con respecto a cuestiones educativas, hay estudios que entienden que el desarrollo de la economia plateada
tiene implicaciones a nivel de formacion pues esta da alos mayores un sentido de inclusién social o, por ejemplo, les
ayuda en el uso de dispositivos que contribuyen a prolongar su independencia (Sobolewska-Poniedzialek, 2019).
Ademas, consideran que la formacién continua permite mejorar las cualificaciones y de este modo aumentar la
actividad profesional o combatir estereotipos y prejuicios. Destacan en algunas investigaciones que los mayores
no solo consumen servicios sanitarios o asistenciales sino que también buscan ocupar su tiempo libre a través de
la cultura y el ocio (Kubiak, 2016). En algunas regiones de Polonia son conscientes del problema que tienen en
relacion con el envejecimiento progresivo de su poblacion y entiende que seria interesante tener una estrategia
politica concreta para el desarrollo regional que pase por el fomento del aprendizaje permanente, la integraciéon
social de los mayores (Heffner et al., 2019). En esta linea se presenta también un estudio que analiza la ensefianza
de lenguas extranjeras en Rusia donde explicitamente tienen en cuenta a las personas mayores como un nuevo
segmento de consumidores de este tipo de aprendizaje permanente simplemente por crecimiento personal y
placer (Yashina et al,, 2017).

Respecto a cuestiones relacionadas con la salud, hay estudios para aplicar innovaciones, como el enfoque
centrado en la persona, con el objetivo de mejorar los resultados sanitarios, la calidad de vida y la sostenibilidad
de los servicios sociales y sanitarios (De Luca et al., 2021). Del mismo modo, se alude a la tecnologia digital para
aumentar la eficacia de los servicios sanitarios (Erceg et al,, 2021; Hofman et al., 2019); o a la importancia de
mejorar la calidad, en términos de disefio de los productos sanitarios (Guo et al., 2018). En general, existe una
amplia preocupacioén por la mejora de la calidad de vida de las personas mayores (Hvozdikova et al., 2015; Kavsek
etal, 2021), como en los estudios que advierten del riesgo de desnutriciéon en ancianos y la oportunidad para la
industria de la alimentacién de desarrollar alimentos con alto contenido en nutrientes y precio asequible (Duta
etal.,,2011) pero,apesar delas diferentesinnovaciones, hay dificultades para que estas lleguen al mercado (Lettieri
etal, 2022). En cualquier caso, los mayores tienen una actitud positiva hacia las innovaciones, especialmente las
asociadas al mercado de los productos alimentarios (Barska y Snihur, 2017).

5. Discusion y conclusiones

Los resultados dejan nitida la imagen de un escenario en construccién, pues es un tema escasamente tratado
en la literatura cientifica, pero al que las instituciones europeas buscan dar visibilidad e impulso a pesar de que
la sociedad alin no estd completamente preparada para integrar este cambio. Hay una clara toma de conciencia
acerca del progresivo envejecimiento de la poblacién, pero es una realidad que no parece urgente a los ojos de
la ciudadania y, por tanto, no despierta la atenciéon que mereceria a nivel politico. Desde la UE se enfrenta el
reto del envejecimiento desde la perspectiva del envejecimiento activo, que busca no solo la participacién de
las personas mayores en asuntos sociales, culturales o civicos, sino que también pretende aumentar la tasa de
empleo de los trabajadores de edad avanzada. En este sentido, hemos de valorar c6mo combinar las altas tasas de
desempleo, sobre todo en mayores de 55 afios y jovenes en algunas regiones de Europa, con la falta de trabajadores
cualificados, asi como con la aparente necesidad de aumentar la edad de jubilacién. No sera facil articular un
sistema que satisfaga todas las necesidades y que ponga en valor las aportaciones de todos los ciudadanos por
igual, respetando las peculiaridades individuales que influyen decisivamente en cémo de activo es alguien en la
edad madura (salud, formacién, voluntad, etc.). Veremos en los préximos afios como se abordan estas cuestiones
desde el punto de vista politico pues obligaran a profundas reformas que pueden ser impopulares entre la
poblacién y todo ello en el marco de una incipiente crisis econdémica.

Serelaciona, por tanto, la economia plateada con términos como emprendimiento, ocio, mercado laboral, salud,
politicas o TIC y de esta forma podemos predecir de algiin modo cudles van a ser las tendencias futuras en relacion
a esta realidad. Sin embargo, todas estas cuestiones tienen sentido en el momento actual, teniendo en cuenta
que muchas personas mayores poseen un importante poder econdmico, pero no se pone demasiada la atencién
en quienes no se encuentran en esas circunstancias y podrian encontrarse en una situaciéon de desigualdad y
exclusion social o si en el futuro los mayores no tienen ese poder adquisitivo por los diferentes cambios en las
regulaciones. Consideramos necesario, por tanto, el aprendizaje a lo largo de la vida como herramienta, no solo de
conocimiento y crecimiento personal, sino también como la mejor opcién de participacion e integracion social. En
este sentido, son las diferentes administraciones las responsables de poner en marcha todos los mecanismos a su
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alcance para que la ciudadania pueda tener oportunidades de aprendizaje, no solo en el ambito de la cualificacién
profesional sino también a otros muchos niveles. Igualmente, no debemos olvidar, que seria de gran ayuda para las
personas mayores, contar con el apoyo de especialistas y recursos para la preparacion de la jubilacion, ya sea en
el entorno laboral o en otros niveles, pues es importante para lograr mantener buenos niveles de independencia
tener desarrolladas diferentes habilidades y contar con multiples herramientas de apoyo. En cualquier caso,
también seria interesante conocer el interés de las personas mayores a nivel de participacion politica, pues una
minima organizacion para la defensa de sus propios intereses podria reducir prejuicios, acabar con estereotipos
y dotar a la sociedad de una perspectiva mas humana e integradora para con las personas mayores.

Si bien hemos visto a lo largo del estudio que se ponia el foco en diferentes momentos en las poblaciones
rurales, esta claro que no siempre cuentan con los mismos recursos y oportunidades y, en este caso, es urgente
tener en cuenta la aplicacion de las TIC para favorecer su integracién o prolongar al maximo su independencia.

En resumen, si la tecnologia y la interconectividad fueron la gran revoluciéon de comienzos del siglo XXI, el
envejecimiento podria convertirse en uno de los principales retos a los que hacer frente en las préximas décadas.
Hemos de congratularnos por haber llegado a esta situacién, pero es importante poner en marcha todos los
mecanismos posibles para que la sociedad pueda aprovechar el potencial y la experiencia de las personas mayores
como motor de desarrollo. En este estudio se plasma la necesidad de reflexionar para, por un lado, favorecer la
ciudadania de las personas mayores y, por otro, aliviar el impacto de una sociedad envejecida en la sociedad en
general.
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