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Resumen: El propdosito del presente trabajo es sintetizar la migracion de un software educativo capaz
de brindar un soporte a las actividades escolares que se desarrollan en el nivel primario particularmente
en el area de Lengua. El mismo se compone de cuatro secciones. En la primera seccion se sintetiza
el marco en el que se desarrolla el trabajo y los resultados obtenidos antes de realizar la migracion
del software. En la segunda seccion se esboza la metodologia, basada en trabajos de Ingenieria del
Software y de Software Educativo. La tercera seccion describe las principales funcionalidades del
software educativo. Finalmente, se exponen las conclusiones preliminares y futuras lineas de trabajo.
Se generd una solucion informatica que resolvio una necesidad concreta del sistema educativo con-
tribuyendo al desarrollo del medio a través de la implementacion de un producto informatico de impacto
social y alto valor agregado en relacion a las TIC en la sociedad.
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Abstract: The paper presents an educational software migration for teaching-learning activities of
primary school level in the area of Spanish Language. The work consists of the following sections.
The first section presents an overview to contextualize the work and the results obtained before migration
software. The second section summarizes the methodology applied, based on Sofiware Engineering
and Educational Software. The third section describes product features. Finally, some conclusions
are presented, emphasizing that this software contributes to primary education. It was generated a
solution to specific need of the education system, in order to contribute to the development of the
context through the implementation software product of social impact and value added in relation to
ICT in society.
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Introduccién: TIC y educacién

0S CAMBIOS TECNOLOGICOS y cientificos del siglo XXI, también se reflejaron

en el sistema educativo. La introduccion de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) se manifestd en la renovacion de précticas educativas y en la

redefinicion del uso del tiempo y del espacio en éste sistema (Filippi et al., 2010;
Sousa, 2009).
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El empleo de las TIC en la educacién introdujo innovaciones que contintian afectando a
los 6rdenes sociales y econdmicos (Colina Colina et al., 2009). Al entorno escolar tradicional,
se han incorporado otras herramientas donde el uso de la tecnologia brinda la posibilidad de
progreso hacia modelos extendidos y mixtos de aula como es el denominado blended-
learning (Gonzalez et al., 2011). Desde hace unos afios, existen numerosas acciones de orden
nacional, regional y provincial que promocionan las TIC y la educacion.

Actualmente el programa Conectar Igualdad es una de las lineas de trabajo, en donde se
menciona la necesidad de generar contenidos. Disefar y desarrollar software educativo ac-
cesible desde la Web contribuye a estas acciones en pro de la alfabetizacion digital. Se de-
sarroll6 un entorno educativo que proporciona un medio para continuar afianzando los con-
tenidos abordados en el aula, promoviendo el aprendizaje autébnomo a través entornos vir-
tuales, aplicando tecnologias multiusuario (Campazzo et al., 2010; Cataldi et al., 2009;
Maguregui, 2009; Manero de Zumelzu et al., 2009; Fuentes et al., 2005).

En el presente trabajo se describe la migracion de un software educativo accesible a través
de la Web obteniendo una version renovada del mismo. Esté orientado a favorecer la en-
seflanza de la Lengua, mediante el uso de contenidos y recursos informaticos en las escuelas
primarias.

Los objetivos perseguidos al iniciar esta migracion son:

* Hacer posible el uso de aplicaciones educativas multimedia "en linea", accesibles desde
la plataforma Internet.

* Mantener la compatibilidad con las aplicaciones Clic 3.0 existentes.

* Hacer posible su uso en diversas plataformas y sistemas operativos, como Windows,
Linux, Solaris o Mac OS X.

» Utilizar un formato estandar y abierto para el almacenaje de los datos, con el fin de
hacerlas transparentes a otras aplicaciones y facilitar su integracion en bases de datos de
recursos.

*  Ampliar el ambito de cooperacion e intercambio de materiales entre escuelas y educadores
de diferentes lugares y culturas.

» Facilitar que el software educativo pueda ampliarse a partir del trabajo cooperativo entre
diversos equipos de programacion.

* Desarrollar un entorno de creacion de actividades mas potente, sencillo ¢ intuitivo, adap
tandolo a las caracteristicas de los actuales entornos graficos de usuario.

Seglin lo expuesto esta nueva version del software favorecera la inclusion de las TIC en los
procesos educativos mejorando notablemente y de forma evidente la calidad de la docencia.
El trabajo realizado con JClic permitira al docente estructurar los contenidos y presentarlos
de una forma comoda, didactica e interactiva, influyendo positivamente en el proceso de
asimilacion y comprension de los conceptos por parte de los alumnos. Se espera que Jclic
pueda llegar a ser una herramienta valiosa para el aprendizaje, que permitira a los alumnos
incrementar su interés por la informatica.

Experiencias previas de un software educativo

En Alderete et al. (2011) se describié una primera validacion del software Edu TIC en una
escuela de la Ciudad de Corrientes. A continuacion se detallan los resultados obtenidos con
el empleo del software en una segunda escuela de la misma ciudad en el afio 2010. La apli-
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cacion de las encuestas gener6 informacion de realimentacion enfocada a la valoracion y al
funcionamiento del software, se trabajo sobre un total de 15 encuestas respondidas por los
alumnos. La sistematizacion de los datos, relevo que:

El 80% de los alumnos considerd bueno el manejo y uso del mouse, el 13% determin6
que su utilizacion es regularmente facil y el 7% restante opiné inapropiado su uso (Figura
D).

Respecto de las imagenes utilizadas el 80% opind que son muy buenas, mientras que el
restante 13% las considerd regularmente apropiadas, segiin se muestra en la Figura 2.
En relacion a las actividades desarrolladas el 80% considerd que son buenas, el 13%
opind que son regularmente adecuadas y el 7 % restante determino que son inadecuadas,
segun se ilustra en la Figura 3.

El 74% de los alumnos determiné que el software es altamente motivador, mientras que
el 13% considero su motivacion como regular y el restante 13% opin6 que el software
no logré motivarlos, como se observa en la Figura 4.

Lo expuesto en esta seccion, permite corroborar la utilidad el software como apoyo al proceso
de ensefianza — aprendizaje y avanzar en el disefio ¢ implementacion de sistemas educativos
basados en plataforma Web (Sanchez Méndez, 2009).

En diversos trabajos se mencionan los productos generados empleando una variedad de

software de autor como los expuestos en Rodriguez Cobos (2010), Sousa (2009), Martin
Gavilanes (2004). En este articulo se expone la migracion del modulo Sustantivos, desarro-
llado y validado, desde Clic a la plataforma JClic, ambas herramientas de software libre.

Uso del Mouse

Malo
Regular 7%
13%

Bueno
80%

Figura 1: Grafico de uso del mouse
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Imagenes Utilizadas

Regular
20%

80%

Figura 2: Grafico de imagenes

Actividades Desarrolladas
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Regular
13%

Bueno
80%

Figura 3: Gréfico de actividades desarrolladas
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Motivacion del Software

Malo
13%
Regular
13%
Bueno
74%
Figura 4: Grafico de motivacion del software
Metodologia

En esta seccion se expone la metodologia elaborada ad-hoc adoptada para el disefio y cons
truccion del software de ensefianza-aprendizaje. Se abordaron algunas especificas para el
desarrollo de Software Educativo (métodos, herramientas y procedimientos especificos para
su construccion) y de la Ingenieria de Software (IS) (Marifio, 2009). Se exploraron los ciclos
de vida mas frecuentemente utilizados en el marco de las metodologias de IS tales como el
modelo en cascada, el modelo incremental o de refinamientos sucesivos, y los modelos orien
tados a objeto (Oliveros, 2007). Las etapas emprendidas en el desarrollo de éste software
educativo fueron:

Etapa 1. Analisis: se tuvieron en cuenta las siguientes:

Fase 1- Andlisis de factibilidad: se consideraron requerimientos del sistema y limitaciones
tecnologicas.

Fase 2- Relevamiento de productos existentes: se evaluaron y analizaron exhaustivamente
sistemas con similares finalidades en el mercado. Se tomaron las ventajas o puntos a favor.
Fase 3- Definicion de los destinatarios: se considero el ambiente escolar para conocer
las capacidades y limitaciones, logrando disefiar un sistema a medida.

Fase 4- Relevamiento de metodologias: se realiz6 una investigacion documental sobre
las posibles metodologias de desarrollo del software, y se selecciono la que mas se ajustd
a la propuesta a desarrollar.

Fase 5- Evaluacion y seleccion de herramientas de desarrollo: se efectud una biisqueda
de posibles herramientas para la construccion. La version preliminar descripta en (Alderete
etal, 2011) fue creada con el software libre Clic 3.0., en este trabajo, se realizé una adap
tacion a la version JClic 0.2.0.6, sobre plataforma Java. Esta evolucion permite disefiar
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aplicaciones basadas en la Web. Se caracteriza por ser un entorno de software libre basada
en estandares abiertos que funciona en sistemas operativos como Linux, Mac OS X,
Windows y Solaris. Se destaca que permite incrustar las actividades JClic en una pagina
o sitio Web (Busquets, 2009).

* Fase 6- Definicion de perfiles de usuarios: para brindar una vision mas clarificadora de
los perfiles se recurrio a técnicas de modelado UML (Unified Modeling Language). Se
construyeron los que muestran el conjunto de casos de uso, actores y sus relaciones. Se
consideraron los siguientes perfiles, segun se puede observar en la Figura 5:

* Docente: al iniciar el software selecciona su grupo de pertenencia y nombre de usuario
registrados en la base de datos. Podra luego elegir un médulo, resolver las actividades
o editarlas.

e Alumno: se diferencia claramente, mediante su grupo de pertenencia y nombre de
usuario, registrado previamente en la base de datos. El nombre de usuario se dara de alta
al inicio (si es la primera vez que se accede), caso contrario se seleccionara el grupo y
el usuario correspondiente.

* Administrador: es el docente o informatico encargado del mantenimiento, tendra acceso
al Gestor de la Base de Datos para realizar las consultas o modificaciones en los grupos
y/o usuarios que considere pertinentes.

Usuario Edu TIC

7

Administrador Usuario Autorizado

Docente Alumno

Figura 5: Jerarquia de Usuarios Edu TIC

En la Figura 6 se muestra el diagrama de actividad que modela la 16gica del médulo sustantivo,
describe procesos incluyendo tareas secuenciales, condiciones y concurrencia. Son utilizados
para el modelado de procesos de negocio, para la 16gica capturada por un caso de uso indi-
vidual o escenario de uso, o logica detallada de una regla de negocio. Finalizado el disefio
de la l6gica, en el siguiente paso se definid la implementacion fisica del disefio. En la Figura
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7 se ilustra el diagrama de despliegue del mddulo sustantivo, utilizado para modelar la arqui-
tectura fisica del hardware. Combinados, los diagramas de las Figuras 6 y 7, modelan la

distribucion del software de aplicacion a través del hardware.

Etapa II. Diseiio: se consideraron las siguientes:

* Fase I- Diseiio del software: se atendieron tanto los aspectos informaticos como
didacticos, considerados fundamentales para lograr la funcionalidad del software. Se
realizaron consultas con un profesional pedagdgico que brind6 el material y las pautas
necesarias para el caso. Se utilizaron estrategias que permitan al alumno fijar los
conocimientos aprendidos en el aula.

* Fase 2- Recopilacion de informacion: se realizé mediante el analisis comparativo, en-

trevistas y grupos de discusion.

Inicial

{\l:amm Monulo\"

Sustanivos

L

|

Wl

|

-

Uhnir can Flechas

(: Diferanciar

Sl

Rl s ions

{

I

I:F Sopa de Letras :I
—
( Completar :]
o

. —

- -~ -~ '-‘_]_"-
(\l’.‘oll:—ullwllmd\i) (\ Yer Inforrme ) (\l-'\.-ul-;ullclh’duD Cu-lllcl;lrﬁtlmd+9 GJ'-I de u.*.cl-'wduD

]

®

Final

Figura 6: Diagrama de actividades del modulo sustantivos
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Figura 7: Diagrama de despliegue modulo sustantivos Edu TIC

Etapa III. Desarrollo: se consideraron las siguientes:

Fase 1- Desarrollo del software: se efectuo codificacion o disefio detallado en forma
legible para la maquina.

Fase 2- Incorporacion de contenidos: se llevo a cabo la seleccion, tratamiento, digita-
lizacion e incorporacion de los contenidos especificos.

Fase 3- Validaciones del prototipo: se ejecutaron pruebas de eficiencia, con usuarios,
para asi validar el prototipo. Se realizaron encuestas considerando una de las escuelas
de Corrientes, para comprobar el funcionamiento y la insercion del software en el Sistema
Educativo.

Fase 4- Desarrollo final: se ajustaron las restricciones o condiciones finales ¢ integraron
todos los mddulos que componen el software.

Etapa IV. Implementacién: se busca obtener realimentacion para refinar el sistema, de
modo que al final del proyecto el resultado cubra los requerimientos del alumno y el docente.
Se debieron cumplir las siguientes fases:
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Fase 1- Actualizacion y mantenimiento: se lleva a cabo en funcion a nuevos requerimien
tos o cambios en la administracion de la informacion, o debido a fallas detectadas por
el uso cotidiano.

Fase 2- Resguardo y mantenimiento de la informacion: deben exportarse habitualmente
los datos almacenados y los codigos desarrollados para cerciorarse del mantenimiento
y seguridad de la informacion.

Fase 3- Capacitacion: se planean eventos para la capacitacion adecuada de los potenciales
usuarios (docentes y alumnos) con el fin de propiciar el empleo de las herramientas de
interactividad.
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Presentacion del software educativo

Principales caracteristicas de la herramienta

JClic esta formado por un conjunto de aplicaciones informaticas orientadas a generar una
diversidad de actividades educativas: rompecabezas, asociaciones, ejercicios de texto, palabras
cruzadas. Generalmente, las actividades no se despliegan independientemente sino empaqueta-
das en proyectos. Un proyecto esta formado por un conjunto de actividades y una o mas
secuencias, que indican el orden en qué se mostraran.

El antecesor de JClic es Clic, con el cual se desarroll6 el software EduTIC, que ha sido
utilizado por docentes del 4rea de Lengua como herramienta de creacion de actividades
didacticas para sus alumnos. Se planted la posibilidad de migrarlo la plataforma Java utili-
zando JClic, debido a que es un proyecto de codigo abierto y funciona en diversos entornos
y sistemas operativos, permitiendo su implementacion via Web.

La herramienta de programacion seleccionada ha sido Java, y el formato para almacenar
los datos de las actividades es XML.

Basicamente el JClic esta formado por cuatro aplicaciones:

» JClic applet: permite incrustar las actividades JClic en una pagina Web.

» JClic player: un programa independiente que una vez instalado permite realizar las ac-
tividades desde el disco duro del ordenador (o desde la red) sin que sea necesario estar
conectado a Internet.

» JClic autor: permite crear, editar y publicar las actividades de una manera mas sencilla,
visual e intuitiva.

» JClic reports: un mddulo de almacenamiento de datos y generacion de informes sobre
los resultados de las actividades hechas por los alumnos.

Migracién de soluciones a plataformas accesibles desde la Web

Durante la migracion del software no se presentaron mayores dificultades debido a que el
JClic [10] posee compatibilidad con el programa Clic 3.0. Es decir, los paquetes de actividades
existentes automaticamente se reconocieron por la nueva plataforma. El archivo generado
en Clic 3.0 se abre en la nueva version y se efectiia la conversion a la nueva plataforma ob-
teniendo como resultado un archivo ZIP estdndar que contienen un Unico documento con
extension ".jclic". JClic estd formado por cuatro aplicaciones:

Algunas de las novedades del JClic con respecto a Clic 3.0:

» Uso de entornos graficos de usuario ("skins") personalizables, que contienen los botones
y el resto de elementos graficos que enmarcan las actividades.

* Uso de graficos BMP, GIF, JPG y PNG.

* Incorporacion de recursos multimedia en formato WAV, MP3, AVI, MPEG, QuickTime
y Flash 2.0, entre otros, asi como de GIF.

» Sonidos de eventos configurables para cada actividad o proyecto.

* Generadores de formas ("shapers") que controlan el aspecto de las casillas de las activi-
dades.

* Mejoras visuales: Posibilidad de escribir codigo HTML en las casillas, incrustacion de
fuentes "TrueType", texto con estilos, uso de gradientes y colores semitransparentes.
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Funcionalidades del software

El objetivo del Software Educativo es brindar un soporte a las actividades escolares que
realizan docentes y alumnos en el area de Lengua, orientado a aquellos que se encuentran
cursando el 5° grado del nivel Primario.

Esta aplicacion en particular permite el apoyo pedagdgico a los alumnos, asi como también
a los profesores que dictan la asignatura. Debido a su disefio interactivo y a las interfaces
orientadas a facilitar su uso, minimizando dificultades al motivar al alumno. El uso de este
software ofrece sobre otros métodos de ensefianza, ventajas tales como:

* La participacion activa del alumno en la construccion de su propio aprendizaje.
* Lainteraccion entre el alumno y la computadora.
* El desarrollo cognitivo del estudiante.

Se expone el contenido de la asignatura Lengua, con el enfoque pedagogico actual, cumple
con los requerimientos dados para su realizacion.

En la Figura 8 se ilustra la pantalla de inicio del software, consistiendo en una presentacion
formal del contenido del programa, esta pasa automaticamente a la segunda pantalla que
ilustra las opciones disponibles para el usuario, dentro de cada una de ellas se encuentran
las actividades relacionadas con los temas dados en clase: sustantivos, adjetivos, verbos y
diptongos.

Las funcionalidades definidas para cada opcién se compone de seis actividades, en cada
una de ellas se evalua los intentos y los aciertos del usuario, considerando también el tiempo
que implica completar la actividad. Los datos son almacenados en una base de datos provista
por el programa JCLIC, desde alli el docente o informatico encargado podra consultar toda
la base de datos de los alumnos y hacer las modificaciones que crea necesaria. Los alumnos
solo tendran acceso a sus propios informes directamente cuando se encuentre en ejecucion
el software.

Modulo 1: “Sustantivos”
Esta seccidon permite al alumno fijar los conocimientos adquiridos en el aula, mediante las
siguientes actividades interactivas:

Unir con flechas los conceptos correctos de sustantivos comunes y propios (Figura 9).
Diferenciar sustantivos comunes y propios, de un grupo mezclados al azar.
Relacionar los sustantivos colectivos con su imagen correspondiente.

Encontrar en una sopa de letra los sustantivos colectivos.

Completar el femenino de cada sustantivo.

Escribir los plurales de los sustantivos.

QAW

Modulo 2: “Adjetivos”
El siguiente conjunto de actividades tiene como finalidad que el alumno afiance las reglas
ortograficas y agilice el manejo del teclado:

1. Relacionar los conceptos correspondientes a cada tipo de adjetivo.
2. Identificar adjetivos calificativos, numerales, indefinidos y gentilicios, de un grupo
mezclado al azar.
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Reconocer diferentes adjetivos de un breve texto.

Trasformar los verbos en adjetivos terminados en oso/a y en ivo/a.

Convertir los sustantivos en adjetivos terminados en oso/a y en ivo/a (Figura 10).
Buscar en una sopa de letras algunos de los adjetivos dados en las actividades anteriores.

Modulo 3: “Verbos”
Este grupo de actividades brinda al alumno la posibilidad de repasar nociones fundamentales
aprendidas en clase:

1.

6.

Unir con flechas los distintos conceptos relacionados con verbos.

Escribir y reconocer las personas gramaticales.

Diferenciar Tiempos Verbales Simples (presente, pretérito perfecto simple, pretérito
imperfecto, condicional simple y futuro).

Distinguir los Tiempos Verbales Compuestos (pretérito perfecto, pretérito pluscuamper-
fecto, futuro perfecto).

Completar los verbos de las oraciones, considerando la accion reflejada en la imagen,
como podemos observar en la Figura 11.

Encontrar en la sopa de letras verbos en infinitivo.

Modulo 4: “Diptongos”
Esta seccion ofrece al alumno actividades para afianzar los temas dados en clase, y agilizar
el uso del teclado y el mouse.

1.

2.

S0 AEW

Repasar los conceptos fundamentales relacionados con diptongo, triptongo, hiato y
silaba.

Reconocer cuando la unién de dos vocales forma diptongo uniendo con flechas con el
ejemplo correspondiente.

Diferenciar cuando las palabras forman diptongo, triptongo o hiato.

Separar en silabas las palabras dadas haciendo uso del teclado.

Reconocer las palabras con diptongos en un fragmento de un texto dado.

Encontrar palabras con diptongos escondidas en una sopa de letras (Figura 12).
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Figura 9: Conceptos de sustantivos
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Ll T T

Figura 11: Opcién para “completar el verbo de cada oracion”
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Figura 13: Informe del Usuario Actual

Auto-evaluacion

Concluidas las actividades el alumno puede acceder a su informe de desempefio, mediante
el ment Actividad - Informes. En la Figura 13 se muestra informacion detallada de los re-
sultados correspondientes a un determinado usuario. Basicamente consiste en una tabla con
informacion estadistica donde se indica:

» El paquete de actividades en secuencia.
» Las actividades realizadas dentro de cada paquete.

92



ALDERETE, MARINO, PRIMORAC, ESCALANTE, GODOY

* Las respuestas correctas.
» La cantidad de aciertos.
» El porcentaje de la puntuacion obtenida.

El tiempo (indicado en segundos) que el usuario ha empleado en cada actividad.
Ademas, dispone de pestafias con informacion referente al sistema y al proyecto desarro-
llado.

Conclusiones

Este trabajo consistio en la migracion tecnoldgica de un software educativo para apoyar la
ensefianza de la Lengua en los alumnos del 5 grado. Se validé ademas su funcionamiento
en una segunda escuela de la Provincia de Corrientes.

Se abordd una tematica de actualidad y en continua evolucion, tal como la inclusion de
las TIC en la educacion primaria. Se espera que este trabajo contribuya a la asimilacion de
los conocimientos del alumno en el area de Lengua, con miras a afianzar la expresion oral,
aumentar y valorar el vocabulario, reforzar la lectura comprensiva de textos, mejorar la es-
critura, gramatica y ortografia, entre otras ventajas que ofrece su utilizacion.

Mediante el relevamiento de datos y el analisis de los resultados se produjo informacion
preliminar que determiné la flexibilidad del Software Educativo. Los alumnos brindaron
algunas sugerencias que permitiran avanzar en el desarrollo de nuevas propuestas, como ser
la implementacion de software en otras areas tematicas (Matematica, Ciencias Naturales y
Ciencias Sociales), que podran llevarse a cabo con metodologias y herramientas similares
a las aqui descriptas realizando los cambios necesarios para la adaptacion de los contenidos
pertinentes.

Estas nuevas propuestas podran ser transferibles a otras escuelas de nivel medio educativo
de la Provincia de Corrientes y de la region.
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