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ABSTRACT

This lecture offers the elements to mainstream literacy in different higher
education curricula. It starts from the premise that all professions are fields of
power, and that access to them lies especially in the domain of their discursive
genres. This article presents the methodology of the strategy from the
experience of its application in an academic program of Public Accounting. It
graphically condenses and presents seven superstructures provided to students,
including a professional discursive genre. The results are offered through a

Literacy qualitative assessment of the strategy based on focus groups and brief
interviews  with students, teachers and managers. Fundamental
recommendations are added for the continuous improvement of the process.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Alfabetizacion Esta ponencia ofrece los elementos para integrar la alfabetizacién en los

académica distintos planes de estudios de la ensefianza superior. Parte de la premisa de

Curriculos de Educacion que todas las profesiones son campos de poder, y que el acceso a ellas radica

Superior especialmente en el dominio de sus géneros discursivos. Presenta la

Géneros Discursivos
Académicos
Géneros Discursivos
Profesionales
Lectoescritura

metodologia de la estrategia a partir de la experiencia de su aplicacién en un
programa académico de Contaduria Ptublica. Condensa y presenta grdficamente
siete superestructuras proporcionadas a los estudiantes, incluyendo un género
discursivo profesional. Expone los resultados a través de una evaluacion
cualitativa basada en grupos focales y entrevistas con estudiantes, profesores y
directivos. Se afiaden recomendaciones fundamentales para la mejora continua
del proceso.
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1. Introduccion

1.1 El problema y su trascendencia

n la actualidad, y de un par de décadas a este tiempo, la mayoria de los diferentes facultades y

programas académicos en las universidades se perciben enfrentados a una dificultad que podria

enunciarse como la precaria formacion con la que llegan los estudiantes al nivel universitario o
incluso a semestres intermedios o avanzados de sus carreras en cuanto a las competencias de lectura y
escritura. Preocupacién no infundada, si se tiene en cuenta el papel determinante de estas habilidades
para los procesos de aprendizaje en cualquier campo de la ciencia, es decir, su uso epistémico, y de alli
su rol en el desarrollo de la cultura y praxis de la investigacion: “...la productividad cientifica y la
pertenencia a la vida académica se vinculan de modo directo con las capacidades de lectura y
escritura.” (Pérez & Rodriguez, 2013, pag. 138), “...la comprensién lectora es una competencia basica
que garantiza el ingreso y participacion en la educacién y en la cultura.” (Rodriguez-Jiménez & Garcia-
Pinilla, 2021, pag. 270). De alli que estas cuestiones repercuten negativamente, no solo en el avance
del estudiante y su continuidad en la universidad (Olave-Arias, Cisneros-Estupifidn, & Rojas-Garcia,
2013), sino en el de las instituciones y programas académicos como tal, en la competitividad de las
universidades, las regiones y el pafs.

En diferentes contextos de evaluacion (Pruebas Pisa, Pruebas Saber 11, Pruebas Saber Pro, entre
otras) y a partir del andlisis de diferentes estamentos (Red de Lectura y Escritura en Educacién
Superior, Observatorio de la Universidad Colombiana, ICFES, OCDE, UNESCO) es reiterativa la
conclusiéon del bajo nivel de los estudiantes en Colombia, y en algunos casos, en otros paises de
Latinoamérica (Martinez, Trucco, & Palma, 2014; Orellana, 2018; Waissbluth, 2020), en cuanto a sus
desempefios de lectura y escritura, tanto en el proceso y final de la educacién secundaria e ingreso a la
universidad, como en niveles intermedios de sus estudios profesionales e incluso al finalizarlos (BBC
Mundo, 2016; OECD, 2019; Portafolio, 2019; Semana, 2017, Semana, 2019, El Tiempo, 2021, Icfes,
2020). En obligada comparacién con paises de Norteamérica y Europa, Colombia sigue presentando un
menor nivel (Icfes, 2018a), manteniéndose o desmejorando desde niveles medios (Icfes, 2018b) o
evidenciando “inequidad y falla estructural del sistema” (El Observatorio de la Universidad
Colombiana, 2020, pag. parr. 1)

Esta problematica tiene otras repercusiones: de acuerdo con Pérez y Rodriguez (2013): “Los
estudios recientes sobre el tema en América Latina y el Caribe (Santa & Herrero, 2010) indican que en
2007, Colombia generd el 0,1 % de la productividad cientifica mundial y el 3,3 % de Latinoamérica y el
Caribe.” (pag. 157). “Colombia alcanza 0,53 investigadores por cada mil personas activas
econdmicamente, frente a un promedio latinoamericano de 1,69.” (Zerda, 2019). Este no es solo un
problema para el avance cientifico del pais sino para su tejido social mismo: “...un pais con débiles
niveles de lectura y escritura dificilmente puede construir condiciones para una vida democratica
solida.” (Pérez & Rodriguez, 2013, pag. 138); “...1a escritura es central para la participacién ciudadana
en la construccion del conocimiento social, en la discusién politica y en la toma de decisiones en la
esfera publica” (Starke-Meyerring & Paré, 2011, citados por Navarro, 2018, pag. 18).

La problematica se reviste de algunas concepciones erréneas, una de ellas gira en torno al momento
en que un individuo deberia ya haber desarrollado todas las competencias para leer y escribir
correctamente, cuando se trata de “...procesos de aprendizaje que se dan a lo largo de toda la vida”
(Flérez-Romero, Arias-Velandia, & Guzman, 2009, pag. 117).

Existe una falacia (...) y simultdneo rechazo a ocuparse de la ensefianza de la lectura y escritura
en la universidad. El razonamiento parte de una premisa oculta, de un supuesto que, una vez
develado, resulta ser falso. Se supone que la escritura y la lectura académicas son habilidades
generalizables, aprendidas (o no aprendidas) fuera de una matriz disciplinaria y no relacionadas
de modo especifico con cada disciplina (Russell, 1990). (Carlino, 2002, pag. 7)

Otra, en relacidn con lo que se concibe como escribir y leer bien. La primera ha suscitado que las
estrategias para la alfabetizacién académica se hayan tardado una década en aparecer en las
universidades colombianas y latinoamericanas y que la estructura curricular mas generalizada incluya
solo un curso del primer semestre de los curriculos profesionales dedicado a impulsar el desarrollo de
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estas habilidades: porque se sigue creyendo que este es un deber de la educaciéon primaria y
secundaria, y que, al no estar concluido, puede completarse en un semestre de la educacién superior.
También les quita a los docentes universitarios titulares de las areas disciplinares la responsabilidad
de guiar las practicas discursivas que plantean en el desarrollo de sus cursos. La segunda concepcion,
por su parte, perpetia un pobre imaginario sobre el papel que la lectura y la escritura tienen el
potencial de desempenar en todo el proceso de formaciéon profesional y humano, limitando su funcién
a la mera dimension habilitante (ver figura 1) o a aspectos aislados como la ortografia y el buen uso de
los signos de puntuacién.

De aqui la importancia de esta propuesta, que plantea, desde el enfoque de la alfabetizacion
académica, un modelo para hacer transversal la lectoescritura en diferentes curriculos de educacion
superior a través de la deconstrucciéon y produccién de géneros discursivos académicos y
profesionales (ejemplo: los informes de auditoria en Contaduria Publica, como se ilustra en Burbano,
2020). Dicha propuesta vincula a todos los docentes de un determinado programa académico en la
tarea de contribuir al desarrollo de las habilidades comunicativas de sus estudiantes, vincula y
responsabiliza al estudiante mismo y otorga a la lectoescritura todo su valor epistémico y semiolégico.
Como lo afirma Carlino (2003): “..es posible incluir situaciones para promover y orientar la
comprension, desde el interior de una asignatura universitaria, no especificamente destinada a
enseflar a leer y a escribir.” (pag. 47). Esta es indudablemente una cuestién de responsabilidad social
de las universidades e incluso una cuestién politica: “El sistema de educacion tiene un rol fundamental
en efectivamente ensefiar lectura y escritura académica y, asi, corregir un poco la distribucién
inequitativa del capital semi6tico académico en la sociedad” (Rose & Martin, 2012, citados por
Navarro, 2018, pag. 35).

En este sentido la alfabetizacién académica viene ofreciendo un panorama de solucién al plantear,
en primera instancia, el cambio de perspectiva con respecto a la formacion en lectoescritura como un
deber que ya se supone estar concluido por parte de la formacién secundaria, pasando a concebirlo
como una tarea que la universidad debe continuar, y no solamente en un curso o cursos de primer
semestre, sino a lo largo de toda la formacién profesional.

Una segunda transformacion originada en el enfoque de la alfabetizacion académica y determinante
en cuanto a la visién de este problema radica en la concepcion de la escritura y la lectura como medios
y no como fines. En otras palabras, la necesidad de formar con la lectura y la escritura: ensefiar
“practicas situadas versus entrenar habilidades fragmentarias” (Carlino, 2013, pag. 355); no “ensefar a
escribir y leer” sino ensefiar las diferentes ciencias “con ayuda de la lectura y la escritura” (pag. 358).

Sin embargo, la implementacion de estrategias de lectura y escritura a través del curriculo plantea
algunos aspectos problematicos: en primer lugar, el qué y cémo se debe ensefiar con la lectura y la
escritura teniendo en cuenta la multiplicidad de carreras profesionales y de alli la variedad de
epistemes y cursos: “...existe una importante disputa acerca de como debe realizarse esa ensefianza”
(Carlino, 2013, citada por Navarro, 2014, pag. 31). En segundo lugar, la dificultad para que un profesor
experto en lengua o en andlisis del discurso, ademas de multiplicarse en distintos tiempos y espacios,
logre ensefiar en practicas in situ a pesar de no formar parte de una determinada comunidad letrada.
Piénsese en ambitos disciplinares tan distintos como la biologia, los negocios internacionales, el
periodismo y la comunicacién social, la agronomia, la contaduria, la zootecnia y la arquitectura, entre
muchas otras.
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Figura 1. Trascendencia de la escritura académica
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Navarro (2018, pag. 44)
2. Enfoque tedrico de la propuesta de solucion

2.1. La alfabetizacion académica

Como un antecedente del concepto de alfabetizacién académica, ya en el siglo pasado Swales (1990) se
referia a Bizzell (1982) y al WAC: Writing Across the Curriculum Movement (1986) como pioneros de
una visiéon cambiante sobre la escritura en colegios y universidades, que reconocia este ejercicio como
“...an acquired response to the discourse conventions which arise from preferred ways of creating and
communicating knowledge within particular communities”; la concepcién de la escritura como “...a
socially-situated act” (pag. 4).

De acuerdo con Paula Carlino, prominente autora sobre el tema en el ambito hispano, el concepto
de alfabetizacion académica se origina en la década de los 90s del mundo anglosajén (Carlino, 2005).
Se trata de: "la funcion social de la universidad de facilitar el ingreso en las comunidades cientificas
y/o profesionales” (20023, pag. 3) y consiste basicamente en: "facilitar el acceso a las culturas escritas
correspondientes a sus disciplinas” (Carlino, 2002b). Desde esta perspectiva la escritura deja de ser
“una competencia genérica, "blanda", simple y transversal, aprendida de una vez y para siempre en la
educacion basica...” (Navarro, 2018, pag. 16).

Este concepto implica una nueva forma de entender la escritura, lo que también se denomina
“escritura académica” a la que se le reconoce “una triple presencia en el ambito de la educacion
superior”: 1) “a través del curriculum, en las diferentes asignaturas y carreras”; 2) “a través de las
etapas formativas, en el ingreso, transicion y egreso de la universidad y los estudios terciarios”; y 3) “a
través del desarrollo de las asignaturas, en instancias de estudio, produccién creativa y control de
aprendizajes” (Bazerman et al., 2016, citados por Navarro, 2018, pag. 23). “Esta forma de utilizar la
escritura en el aula intenciona y potencia su funciéon epistémica y corresponde a un enfoque
denominado escribir para aprender, esto es, incentivar en todas las asignaturas las instancias de
escritura significativa.” (Navarro, 2018, pag. 32)

La escritura no se puede seguir relegando a un curso singular, esperando que éste desarrolle todas
las habilidades para leer y escribir “correctamente”, ignorando ademads su caracter esencial para el
aprendizaje: “...es preciso escribir y leer para aprender, ya que estas practicas letradas sirven como
instrumento privilegiado para explorar y aprehender aquellos contenidos disciplinares” (Carlino,
2004, citada por Navarro, 2014, pag. 31). Segtn Calsamiglia Blancafort y Tusén Valls (1999), citados
por Navarro (2018) "todo el curriculo educativo se basa en aprender a operar con sistemas de
representacion de la realidad, principalmente escritos” (pag. 21).
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No obstante este cambio de enfoque que ya ha ocurrido en la epistemologia va avanzando
lentamente en la praxis. Olson (1998), citado por Pérez y Rodriguez (2013) se refiere a un estudio con
17 universidades colombianas: “...1as universidades si se ocupan de fortalecer los procesos de lectura 'y
escritura académica, principalmente desde la oferta de cursos de lectura y escritura como
competencias genéricas, mas no como practicas epistémicas y disciplinares especificas.” (pag. 137); “...
no resuelven los problemas de lectura y escritura especificos de las disciplinas, porque se basan en una
concepcion de lectura y escritura como competencias generales, no como especificidades
disciplinares.” (pag. 155).

A esto es importante seflalar que la responsabilidad de la universidad no solo involucra
transformaciones curriculares sino un cambio de pensamiento por parte de docentes y estudiantes. Si
bien implica un cambio de paradigma el que estos ultimos vean la necesidad de empoderarse de la
lectura y la escritura como las mayores fortalezas para el acceso a las culturas letradas de sus
profesiones, tal vez el cambio mas drastico competa a los primeros: los docentes: “...1a investigacion
permite sefialar la necesidad de realizar acciones sistematicas al interior de las asignaturas y demas
espacios disciplinares, para fortalecer la escritura y la lectura con funcién epistémica.” (Pérez &
Rodriguez, 2013, pag. 155)

Uno de los cambios principales se orienta a la evaluaciéon de los procesos y producciones de la
lectoescritura: a la vez que “..la escritura se aprende sobre todo en entornos educativos
institucionalizados, extensos en el tiempo, y esta indisolublemente asociada a estos” (Navarro, 2018,
pag. 20), las investigaciones al respecto muestran que “...no es posible medir el efecto de la escritura
sobre el aprendizaje si este se entiende de forma discreta e inmediata; por el contrario, los efectos son
de largo plazo, en un desarrollo no lineal.” (Navarro, 2018, pag. 32).

Por otra parte, en un consenso de distribucién de la responsabilidad compartida para los restos que
plantea la alfabetizacion académica:

No es posible que un profesor pida simplemente que sus estudiantes escriban un ensayo, un
informe, una monografia, una ponencia o un paper. Estas denominaciones, en el contexto de la
formacion en educacidn superior, corresponden a clases de textos que el profesor tiene que, de
alguna manera, inventar y reinventar de forma continua en su curso, segin coémo considere mas
adecuado que sus estudiantes cumplan con las funciones de la escritura académica. (Navarro,
2018, pag. 43)

2.1. Los géneros discursivos

Es en este punto en donde se hace fundamental para esta propuesta el constructo teérico que integran
los géneros discursivos. Existe una vasta bibliografia al respecto del concepto como tal y del interés
por el abordaje de géneros especificos. Estan, para destacar solo algunos estudios: Genre-Based
Pedagogies: A Social Response to Process (Hyland, 2003); Research Genres: Explorations and
Applications (Swales, 2004); Academic and Professional Discourse Genres in Spanish (Parodi, 2010);
Learning to Write. Reading to Learn. Genre, Knowledge and Pedagogy in the Sydney School (Rose &
Martin, 2012); Los géneros discursivos y la ensefianza de la composicion escrita (Zayas, 2012); Géneros
discursivos e ingreso a las culturas disciplinares (Navarro, 2014); Escribir desde la pedagogia del género.
Guias para Escribir el Trabajo Final de Grado en Licenciatura (Venegas, Nufiez, Zamora, & Santana,
2015). Estudios coincidentes en la comprensién de los géneros discursivos como practicas sociales y
apoyados, de uno u otro modo, en las bases sentadas por Mijail Bajtin en 1953, a través de su articulo:
El problema de los géneros discursivos, hoy conocido como un capitulo de la Estética de la creacién
verbal.

Acudiendo a conceptos del socidlogo Pierre Bordieu, podemos comenzar afirmando que todas las
profesiones constituyen campos intelectuales y campos de poder (sistemas con sus propias reglas) a
los que en gran medida se accede mediante un habitus?, que seria el dominio de sus practicas sociales;

1 “El habitus es otro elemento necesario para el ingreso a un determinado campo cultural. Se considera como los esquemas
mentales y practicos resultado de la incorporacién de visiones y divisiones sociales objetivas que configuran principios de
diferencia y pertenencia a ciertos campos (Bourdieu y Wacquant, 1995). Una de sus caracteristicas es que dota al sujeto de las
habilidades y los valores necesarios para integrarse a un grupo, proporciona la aptitud para moverse, actuar y orientarse en
una posicidn o situacidn, sin que haya sido necesario establecer un plan de accién, porque son el resultado de una serie de
disposiciones incorporadas en el curso de una trayectoria (Gutiérrez, 1997).” (Sdnchez-Dromundo, 2007, pag. 8).
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y si se tiene en cuenta que: “Las diversas esferas de la actividad humana estan todas relacionadas con
el uso de la lengua” (Bajtin, 1998, pag. 248), se puede afirmar que dicho dominio consiste en gran
parte en el desenvolvimiento de los individuos en cuanto a los géneros discursivos propios de su
profesion, en otras palabras “formas disciplinarmente especificas de comunicarse por escrito”
(Navarro, 2018, pag. 33), lo que involucra el logro de objetivos de comunicacién de acuerdo con cada
contexto, el manejo de superestructuras tipicas, el abordaje de tematicas y problematicas especificas
(un vocabulario y marco tedrico y conceptual propios) y aspectos estilisticos vinculados con el cdmo
comunicar las ideas y con la relacién que se establece “entre el hablante y otros participantes de la
comunicacion discursiva” (Bajtin, 1998, pag. 250). En palabras de Bajtin (1998): “Una funcién
determinada (cientifica, técnica, periodistica, oficial, cotidiana) y unas condiciones determinadas,
especificas para cada esfera de la comunicacién discursiva, generan determinados géneros, es decir,
unos tipos tematicos, composicionales y estilisticos de enunciados determinados y relativamente
estables” (pag. 250).

Los géneros discursivos constituyen asi el mejor “derrotero para el disefio de un modelo de
alfabetizacién académica” (Burbano M., 2018, pag. 170), “un elemento central dentro de la enseflanza
y aprendizaje de las habilidades lingiiistico-comunicativas” (Zayas, 2012, pag. 64), un ente articulador
para todos los diversos aspectos vinculados a la lectoescritura (Navarro, 2014) asi como para las
diferentes practicas sociales y comunicativas que tienen lugar en los diferentes cursos de un curriculo.

El aprendizaje de los géneros discursivos, con su tipologizacién discursiva de ciertas formas
repetidas, reconocidas y esperadas de interacciéon y accion social, brinda una ruta de acceso,
escrita y andamiada, para el aprendizaje, una suerte de zona de desarrollo préximo vygotskiana
(Bazerman, 2009) que fomenta ciertas formas de pensar, razonar, nombrar e interpretar el
mundo. (Navarro, 2018, pag. 32)

Esto supone entonces que “los estudiantes se apropien de las formas socialmente consensuadas de
construir, negociar y comunicar el conocimiento en la universidad” (Hyland, 2004, citado por Navarro,
2014, pag. 29).

No es posible enfatizar lo suficiente cuan trascendente puede ser para los estudiantes, para los
programas académicos, para las universidades, para la sociedad y para el pais el empoderamiento de
los profesionales y futuros profesionales a través del acceso a la lectura y la escritura. Acaso se trate
del acceso a una de las tecnologias mas poderosas: “...la escritura es una tecnologia reciente para
construir conocimiento y para comunicarse en sociedad, es decir, una tecnologia epistémica y
semidtica.” (Navarro, 2018, pag. 14).

3. Metodologia de la estrategia

La Figura 2, a continuacion, presenta tanto los aspectos preliminares como cada una de las etapas de la
adecuacion de la estrategia, de inicio a fin, los cuales se ejemplifican a partir del caso de un programa
académico de Contaduria Publica, pero que bien pueden ser adaptados para cualquier curriculo. Asi
mismo ofrece las superestructuras (fruto de la deconstrucciéon de textos reales) disefiadas para
orientar a docentes y estudiantes. Ello incluye siete géneros discursivos académicos y un género
discursivo profesional, propio de la profesién contable.
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A

PRELIMINARES

Figura 2. Metodologia de la estrategia
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Plenaria Todos los estudiantes y docentes del Programa
/Decano(a), Coordinador(a) / invitados especiales
- Presentacién del mejor GD de cada semestre
- Certificacion a los exponentes
ETAPA 4 Estudiantes destacados / Docente asesor / Decanofa)
Gestié - Proceszo de postulacién a la Revista del Programa, a
estion otras publicaciones o para exponer en Congresos,
para Simposios, etc., de la profesidn.
publicar

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3. FETE del Poster

— _-Imagen de |a Universidad

[ Infermacisn de Facultad, Programa y

Curso

[ Tilo: Propio. Que delimite y
especifique con claridad y concisién el
tema.

\Mmr: Mombre completo v semestre

" Resumen: Prrafo de 200 3 250
palabras, dividido 2n tres enunciados:
objetiva, importancia del tema y
conclusion o resultado principal del

trabajo.

P

Subtitulo libre: Aspectos tedricos
[marco referencial) & través de texto e
imagenes (estas se enumeran, titulan

/

W Citan].

Subtitulo libre: Azpectos practicos o de
aplicacidn a través de texto e
imagenes (estas se enumeran, titulan

| y citan).

Discusidn y conclusiones: Discusion de
los resultados y/o conclusiones
concretos en relacién con los objetivos

planteados.

Referendias: Minimo 5. Usando
Mormas APA. Todas las fuentes de
esta lista deben aparecer al interior
del paster y el 70% de ellas debe
provenir de textos académicas vy de
investigacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Funcién: Ofrecer un
acercamiento tedrico-practico

Figura 4. FETE del Working Paper

Argumentacion: (1 3 2 pags.)
3] Ejemplificacion:
Exposicien del caso de ul
empresa o fendmenc real o
hipotético que permita visuali

2l t=ma en |3 practica.
b} Dictamen o consideracion:

Temdatica:

Confraste enfre
las WIIF para
Pymes y un areg

a un fendémenao de lo discipling,
sobre la base de la investigacion
bibliografica y las reflexiones y Critica yw/o valoracién positiva o
conocirmientos gestados en el ”E'ga““:‘r fruto de su ;Eﬁe"'“” ¥ \: — de formacién de
transcurso de I farmacian. B B3 W EEIE L p— -
profesional acerca del fendmenc o \-\ .'. B[EEE
caracterizacion abordados en el '\ \'.
Estructurg: documentc. \ 1
{5 o 6 pags.) 1 I".
)
—— Referendias: Minimo 5. Usando
Marco referendial- De 3 2 5 N Non‘nasaPA. Todas |as fusntes
parrafos que contextualicen - f‘je eslta lista dF_I'bEI"I aparecer al
L .. — interior del articulo y 2| 70% de
histérica y teoricamente el tema. T ;
_ ellas deben provenir de textos
academicos y de investigacion.
""\-\.
Titulo: Propic. Que | T Marco conceptual: Relacion
delimite y especifigue bl v jerarguizacion de los
con claridad y CONCeptos a través de un
cencision &l tema. / / mapa canceptual.
%
Autor: Nombre o
completo, centrado. . Estilo:
Lieva pie de pagina N P Keywords: 4o 5 - 5& usa fercera persona.
con filiacion — zlabras [conceptos) - El lenguaje es técnico v disciplinar.
I?ﬂ - Se es conciso y objefive en los marcos y
Utiles como s Gt -
: - critico, subjetivo y propositive en la
Abstract: Un DEFI:EfCI de 200 3 250 indice de blsgueda. argumentacion.,
palabras, en ingles, dividido en tres
enunciados: objetivo, importancia
del tema y conclusion o resultado
principal del trabajo.
Fuente: Burbano (s.f.)
Figura 5. FETE del Ensayo
Funcién: Cfrecer una critica Tematica:
profunda, infeligente y vehemenie [Argumentos): Razonamientos .
sobre algln aspecto u objeto de que sustentan la tesis. ¥a sean _— 4 Indicadeores
i )
la reclidad. Dar permiso a los citas de autoridades en el — I.' globales de la
lectores para pensar y senfir de tema, gjemplos, experiencias, T I.' economia.
forma disfinta frente a alga: contraargumentos.  Pugden e {
filosofar, discutir, disertar. organizarse por parrafos (yfo .'I \
per funciones comunicativas). I.' \
Estructura: I [ Y
(5a7 pags) [ i . I 5
) I
f \ / \ Referencias: Minimo 5. Usando
/! '-I | Mormas APA. Todas las fuentes
i '|| ,I' de esta lista deben aparecer al
/ ¥ .'I interiordel articulo y el 70% de
| f )
/ | ellas debe provenir de textos de
Titulo: Propic, / : J investi acic-l'ln
) / [Conclusiones): 10% del g -
creativo. Va centrado. / .
i TENTO. Recopilacien
Se interconecta con la i o
) 7 breve y examen critico
tesis. | 5 | ’ .
— | de lo dicho. El cierre
. ,f/' f."l suele ser sugestiva
. - / ."I elaborado.
completo, centrado,ASe ‘." \
escribe: Por_.) Lleva pie y Estilo:
a G Y
de pagina con filiacid N, .
institucional . \ Corftenido: 803 del texto. - 52 involucra subjetividad, se usa 1a perscna |y obviamente 3° en
’ N % Incluye Tesis+ Argumentos: lo referencial).
S— o o - La prosa es vivida y llena de sabor, creativa.
(TS E Rl ST, [ - Bl Ienguaje muestra reflexidn, meditacion y elocuencia.

/
tlntroduccié;]: 10% del texto;
presenta el tema al lector con
claridad y de manera original. Puede
USEr recursos metadiscursives

como: Este ensayo aborda...

opinion principzl que el
autor defiende.

- 32 emplean aforismos.
- 52 do campo a la polifonia, dejondo wer la voz {ideas) de

distinfos autores.
- Los argumentas son claros, precisos y contundentes.

- Se desplisga talento con el discurso.

Fuente: Burbano (s.f.)
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Figura 6. FETE de la Resefia

Funcién: Dar a conocer a los . _ (Contenido): 60% del texto.
lectores un libro (en este caso) o {Introduccion): 20% del texto; _/~” Indica funcidn o propdsito del
cualquier clase de producio sintesis contundente de |3 - libro (incleyends tipo de lectores
cultural, basandose en su lectura tematica del libro. //" 3 los que se difige), asi como
o expernencia c:_uoc!, de forma \ /,./ sspectos estructurales,
FrEeSEIER s L N, 7 tematicos v del estilo (qué tipo
conocimiento o uso. - -~ . L
\,‘ e de lenguaje emplea, gue tipo de
N 7 esguemas o ilustracion). Debe
Estructura: ,’/ llevar una o dos citas cortas y una
[3 pags.| (,/ larga del texto, indicando entre
‘/” paréntesis |2 pagina.
/‘
Thulo: Propic, centrada; | //
evidencia el punto de vista del A
gutor sobre el libro o producto /’
que resefia. Es diferente al titulo # [Cierre]: 20% del texto. condensa la trascendencia del libro
del libro o producte. | para los lectores y ofrece recomendaciones o invitaciones a
o conocerlo. También puede efectuar criticas o expectativas
) e / / suscitadas.
[Ficha tecnica)
- T g F. Tematica:
Afio: S » Libro sobre sisterna financiero y politica
Ciudad- monetaria.
Editorial: / pd
Paginas: / Autor: Nombre | Estilo:
completo. - Se usa fercera persona y evenfvalmente primera.
Imagen de la portada d ‘-,I - El lenguaje muestra apropiacion del licro (o producto), interés y elocuencia.
Lieva pie de pagina '-.‘ - Los argumentos son claros, precisos y contundentes.
Rl o - 52 es descriptivo, analitico y critico.
institucional. - 52 despliega talents con el discurso.

Fuente: Burbano (s.f.)

Figura 7. FETE del Informe de Costos

Funcién: Cfrecer una imagen fiel . .. AV Ma| general
- X g 5 Temdatica: Implementacion ra el
de la empresa estudioda a fraves - de procesos DrOCESD
de los conacimientos contables delrsmemq de cosfos XV, Estructura I productiva 4
dervado de ello un resultado o estandar en una empresa organizacional I |
recomendacionss, de modo que manufaciurera o de Organigrama / |'I
un usuarno o grupo de usuarios servicios en la region. .." |
puedan tomar la mejor decision al » ! f
respecto. . L. Vision / — |
Estructura: DX Contratacion \_\ | / |
(10.a 12 pags.) de empleados I Misién, ¥ |
\ ~. N | _— I
\ I — [
Portada: Datos formales del informe: Titulo, guien lo solicita, A A }lf {
quien lo realiza, informacion de lugar & informacion ds "-.\ o 4 [
- . \ a | 7 )
tiempe en 4 blogues diferentes. ', | -
\ 4 — i XVIll Recomendaciones
1. Introduccion
Descripcion de la VI Fict Ericas
Empresa. ¥ Descripcion detallada del producto
- - incluyendo su imagen.
\ —
\ — — _
] I —— b y "~ X_Descripcion de la materia prima empleada
p— — ‘\_ ‘k\\ T _ Incluye tabla descriptiva
— — |II ‘\ \\\ h“" ----.--.-""-..
I | ey 5 T ML Indicadores
s .'I . VL al que econdmicos del sector
[X | \\\ pertenece
[— | V. Imagen - .
_— / | 3 . B,
- 7 corporativa . ™ VIL.Competenda en el mercado _—
i ] _
/ L . I
7 lli. Metodologia \ . - Usz de vocabulario fecnico.
/ Enumeracién de los V_ Anilisis DOFA VIl Regulacion o - 3% persona. _ o
Il. Antecedentes Resefis SRR TR normatividad - Descripfive, precisc. cbjetive de los
PECIos especifica a la que esta numsrales | a XVIL
sometida - Propositive y argumentative en el
rivrneral XY

histdrica de la empresa. .
analizar la empresa.

Fuente: Burbano (s.f.)
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Figura 8. FETE del Articulo de Reflexién

» L mu':mhl Temdatica: Andalisis de la informacion
.FU nelan: Ofr.e:e' Ur'_ TR &ltm.mbz financiera de una empresa real y
CEEEEEEne e can S dingnéstico de su situacisn. E—
base en un cbjsto o realidad Elegidos por el autor de manera h\
iF.vesfigcQos L&l : libre. Organizan y subdividen el ‘-,
EETTEIETES Y (NEE e TS cuerpo del trabajo, suscitando | \
gestados en &l franscurse de X ) ‘ . \
aanTacian interés. Para su elaboracion se | \
e plf.-an fuentes que deben entrarll,l' / "\
en didlogo con el autor. { - / Y
Estructura: ! / 1
7 10 pags.) i . [ ] \
Introduccion: 2 3 5 parrafos para | L
contextualizar al lector en la Ir' I".I
tematicaquesesbordara. |, J I"'.
. .y - F '.IIII
Titulo: Delimitacion / fEtm .
del contenide en el B Retroalimentacion
menor nimero  de de las ideas mas
palabras. Especifico, | T T —— — Referencias: Minimo 10 USE/I'IE|D importantes del
con sintaxis //’— Normas APA. Todas las fuentes trabajo. 1 & 2
adecuada. de esta lista deben aparsceral pérrafos. Es posible
/ /Z ir;lteri;:r E,:I amcuI!J \::'leltzufs de dejar preguntas
- P ellas de rovenir de textos )
Autor:Nombre ~ : - académi :oI: vy de investigacion. BRI EEE
completo, centrade. ™ Palabras dave- 4 0 5
Lieva pie de pagina e __ palabras [conceptos) Esilo-
cen filiacion | E:mles como} -5 .;sn tercero persona
;. . ) \ TES TE BIEEE: - El lenguaje es técnico v disciplinar.
Resumen: Extensicon de 200 palabras, unsolo parrafo. \ "‘. - Se &5 conciso y abjsiive, pero tambign
Estructura interna siguiente: a) Objetivo principal \ ' Abstract:Versién en inglés del resumen crifico y propasifive.
dzl trabajo, b) método usado para cumplir este - 52 evidencicn leciura, conocimienta y
objetive; c) resultado /o conclusion principal del \ Keywords: \Versidn en inglés de las palabras dave reflexicn sobre el tema u objeto.
- Suele llevar figuras (graficos & imagenas) y

abordaje.
fablas perinentes al tema.
Fuente: Burbano (s.f.)

Figura 9. FETE de la Ponencia

&'u',mh 1 Tematica: Movedades v
. Subtitulo 2 . -
Funcién: Ofrecer una propussta de Subtitulo 3 modificacioneas a las reformas
solucién a una preblemadtica o vacio . inbutarios. —
conceptual. 3& fundamenta en la Flegldos pm. HEe d? manera *-"
consulta bibliografica y ka reflexion. ligre. Organizan y SUhd"f'dE" el —
Puede involucrar como método a una BIETED 32 AR, HEAELE \
pokbiacién (grupo social, empresa). interes. El contenido acude a Y
fuentes que deben entrar en diélogﬂl f \\
Estructura: BT 3 FUTE ( ™ \ )
(7 @ 10 pags.) [ i Ly A\
Hipdtesis: Breve sUpUesto qUE s& argumsntars. ] | . v
~ | WA
Introduccion: 2 2 3 parrafos contextualizanda. T || Resultados: Sin}esis
----__________ Tk II J [~ delologrado. \
— [ \
. \
Titulo: Delimitacion L / Condlusiones:
del contenido en el Retroalimentacicn
menor ndmero  de / dE ke TR TEE
palabras. Espn=7|:|ﬁ|:|?, e Referendias: Minimo 10. Usanda importantss del
con zintaxis Normas APA. Todas |as fuentes )
adecuada. de esta lista deben aparecer al "-f'balo' 1 3 : 2
interior del articulo y el 70% de pa_rrafos. Es posible
- ellas debe provenir de textos de dejar preguntas
Autor: Nombre - investizacion. abiertas al lector.
completo, centrado. ™~ Palabras clave 4 0 5
Lieva pie de pagina palabras {conceptos) Estilar
con filiacion dtiles como stilo. e A
indice de BisTLeiE -Se .JS{EI a-c persc_mc_: fflen guaje Tecnlc_o' ydlac’lpllncr.
- Concisidn y objefividad, pero también cardcter

critico y propositivo.

Resumen: Extension de 200 palzbras vy um solo

parrafo. Tiene |a estructura interna siguiente: a) | Abstract: Version en inglés del resumen B Tk e e s Teaicas 5 evicl s
A lectura, conocimiento y reflexion sobre & tema.

objetivo principal de la ponencia, b) método \
empleado o bases de la propuesta; ] resultado y/o "\ Keywords: Versisn en inglés d las palabras clave - Suele llevar figuras v fablas perfinentss.
- Suele sustentarse en pdblico.

conclusion principal enunciada brevemente.

Fuente: Burbano (s.f.)
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Figura 10. FETE del Articulo Cientifico

Materiales y método: Descripcian

Funcién: Most 1 i Condusiones:  Retroalimentacion
UrEEhE L e s Gl B =g detallada sobre coémo se hizo el

los resultados de una de las ideas mas importantas del
estudio;  suele  incluir  tipop  de ={=E 2 nanafos _
investigocion onginal. Debe ) . . i L 2 R »
. : nvestigacion y segun ello, entorno, ~ \
vincular alguna metodologia, =, ) . \
sea cualitativa o cuantitativa. + poblacion. medios, etc. [
N\ ™~
AN ™
Resultados: Logros o hallazeos
Estructura: SN j—— £ | a = ; =
(10 15 pégs) \{rlrclpa Es ?cuee os significan. ’
“ "~ -
\\ .y EY -1
. . - /,
Introduccion: 3 3 5 parrafos presentando: marco contextual y ™ ~
— y
antecedentes del problema, importancia, evidencias de este en la \\ N ,/’
- P . - " A r
literatura; proposito e hipdtesis {si la hay). \ B -y | e
B - [
4 4
- !
d 5
- o~ - . !
Titwlo: Delimitacion | \‘-_ e Discusidn: ~ Debats, axcepciones,
B T -~ [— - : .
del contenido en & i e - limitaciones [} posibles
VETET FTEE de v a CONraargumentos a la propussta.
palabras. Especifico, § --"ﬂ H
con sintaxis | vl .
adecuada. - . = Temadtico: Toma de
,/" Vs » Referendas: Minimo 12. Usando Mormas APA. Todas las e ETEs
, p — fuentes de esta lista deben aparecer &l interiorde gerenciales a corio
%, , I . el allas N i = =
Autor- Nombre v \, \ \ 'GnTE;tli?:—:j.r:’ 0% de ellas debe provenir de textos de plazo.
completo, centrado, I Y -- A
Lleva pie de pagipd B N
r|l': ~ =i _— T \ Palabras clave- 4 o 5 palabras Esfilo:
con filiacion — SN ; <} (iti . At o
// NN, (ERNEE IS, e E - 52 usa 3o persona / lenguaje técrico y disciplinar.
/ ) A Indice de busgueda. - Se &5 conciso, meficuloso y objetivo
Resumen: Extension de 250 palzbras y un solt \\ . . v . - ) —
parrafo. Tiene la estructura interna siguiente: a) . A C B - Hoy ampiitud de fuentes tedricas y se evidencian
CiEe miEel dF ertels, b)) areEieem Abstract-Version en ingles del resumen lectura, andlisis y conocimiento sobre el terna.
empleada en la  investigaci 6h: o) resultgdos N - Suele llevar figuras y fablas pertinentes al tema.
principales enunciados brevemente. " Keywords: Versidn en inglés de Ias palabras - La metodcologia y resultados se escriben en
clave pretésito.

Fuente: Burbano (s.f.)
3.1. El término deconstruccion

El Proyecto Scribere est Texere en el que surgié la estrategia de los géneros discursivos, tiene una
visién artesanal del texto, y de alli su nombre. Es pertinente mencionar esto para justificar y explicar el
caracter detallado y acaso elemental de las guias que se presentan a continuacién. Valores importantes
en el campo de la alfabetizacién académica tendrian que ser la claridad y la sencillez con las que se
busca que una realidad que es compleja -como los géneros discursivos- sea lo mas maleable y
comprensible, de modo que esté al alcance de profesionales formados y en formacién que no
pertenecen al campo de la lingiiistica ni de los estudios del discurso. Estas superestructuras, no
obstante, parten, como ya se ha sefialado, de la teoria de Mijail Bajtin, de la experiencia de lectura y
deconstruccion de multiples textos y de la reflexion e investigacion sobre de las complementariedades
entre el texto y el discurso.

El término deconstruccién no se expresa aqui dentro de su amplio marco filoso6fico y literario
(desde Heidegger y Derrida), aunque si sefiala la fragmentacion de textos. Como lo enuncia la RAE (s.f.)
en cuanto al verbo deconstruir, se refiere a “Deshacer analiticamente algo para darle una nueva
estructura.” La oportunidad de deconstruccidon es para los estudiantes en el curso o espacio académico
dedicado a la lectoescritura (que casi todos los curriculos universitarios tienen con distintas
denominaciones) en donde es oportuno tomar textos propios de los diferentes géneros discursivos
para su lectura y analisis del FETE: deshacerlos, pero no solo en cuanto a su estructura sino también en
cuanto al tipo de tematicas que abordan, en cuanto a su funcién y funciones comunicativas (Martinez,
1997), sus recursos metadiscursivos, su densidad léxica, su modo de emplear conectores, de citar
(Teberosky, 2009) -lo que nos ofreceria aspectos del estilo. Esto los prepara para la estrategia en los
semestres subsiguientes, cuando le daran a ese desarme una nueva estructura, al erigir nuevos textos
con sus elementos.

La oportunidad de deconstruccién, para el docente de esta area tiene lugar -ademas del aula
mencionada- en la identificacion de momentos y géneros discursivos propios de las profesiones a las
que asesora, puesto que en ello también se convierte un experto en lingiiistica o andlisis del discurso
cuando ensefia en programas académicos distintos a su disciplina: en asesor. Al tiempo, la oportunidad
de deconstruccién también debe abrirse a los docentes de disciplinas diversas con el fin de identificar
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la posibilidad de abstraer elementos concretos de los géneros discursivos que domina en su profesion
para asi poderlos inventar y reinventar.

4. Resultados

Como herramienta de evaluacidn de la estrategia se realizaron dos grupos focales dedicados a analizar
y reconocer el origen, evolucidn, dificultades, fortalezas y alcances de este proceso. El primero de ellos
conto con siete participantes. Las siguientes abreviaturas ofrecen una caracterizacidon de los roles de
cada uno y facilitan la organizacién y comprensidn de los aportes, los cuales seran presentados en dos
dimensiones: (a) beneficios, fortalezas y alcances de la estrategia y (b) acciones de mejora:

Tabla 1. Participantes del Grupo Focal 1

Abreviatura Caracterizacion

VA Vicerrector académico. Anteriormente Decano del Programa de Contaduria Publica

DF Decana de la Facultad de Ciencias Sociales y Empresariales
Decana del Programa de Administracion Turistica y Hotelera

DCP Decano del Programa de Contaduria Publica

CA Coordinadora Académica del Programa de Contaduria Publica

DIE Docente investigadora - Profesién: Economista
Orienta: Principios de Economia y Microeconomia, Fundamentos de Economia y
Microeconomia, Fundamentos de Macroeconomia, Sistema Financiero y Politica Monetaria,
Seminario de Finanzas Internacionales.

DIC Docente investigador - Profesidon: Contador Publico
Orienta: Cuentas Reales, Cuentas Nominales, Consolidacion de Estados Financieros.
Informacion Exogena.

DCC Docente de Catedra - Profesién: Contador Publico

Orienta: Normas y Principios de Auditoria, Disefio y ejecuciéon de informes de auditoria,
Revisoria Fiscal.

Fuente: Elaboracidon propia

A su vez, el grupo focal de los estudiantes, sumado a entrevistas breves, cont6 con la representacién
de los semestres 1V, V, VI, VII, X y una egresada. En este caso los aportes se sintetizaran disponiendo el
numero de semestre y la abreviatura EGR para la ultima. Se emplearan las mismas dimensiones (a) y
(b).

Tabla 2. Aportes Grupo Focal 1

()

(b)

Resalto eventos internacionales en los que ya no tenemos
que construir la ponencia, sino que se revisa qué hay para
poderlo actualizar y participar a nivel nacional (VA).
Considero importantes los GDs en el interés que vienen
tomando los estudiantes pertenecientes a semilleros de
investigacion. Para ellos ha sido motivo de alegria cuando
nos invitan a participar en Congresos o Encuentros de
semilleros y participan con su ponencia o su poster con
temas que ya han visto en el GD, y que se atreven facilmente
a presentar y a sustentar. Y se sienten mucho mas
satisfechos cuando pueden enfrentarse a las preguntas de
un par evaluador y reciben su certificacién como ponentes
(DIE).

Los docentes que tenemos el GD asignado dentro
del curso a veces debemos recurrir a estrategias
extracurriculares para ayudar a los estudiantes en
la revision del documento (marcos, antecedentes).
Creo que un esfuerzo mayor ademas de las otras
responsabilidades de la catedra y es un poco
dispendioso (DIC) (DCC).

Los muchachos realizan los avances a tltima hora.
No lo estan abordando con la debida anticipacion.
Le ponen atencion al final y en las presentaciones
se ve que algunos estudiantes no se prepararon:
¢(Como hacer para que desde el inicio se ocupen
del GD? Tal vez se estan poniendo los temas muy
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Se aprecia el salto evolutivo de los estudiantes en cuanto al
manejo del discurso en publico (VA). Han perdido el temor
a expresarse ante un publico (PA).

Han perdido el temor a plasmar lo que piensan y lo que
investigan en un documento (PA).

Solemos creer que el discurso es solo verbal o escrito, pero
con estas tipologias o GDs vemos que ello también incide en
las habilidades de relacionarse y en la expresién a nivel
informal; de forma mas abierta y tranquila, o de modo mas
técnico y disciplinar (DF).

Es una estrategia que permite un mejoramiento continuo en
el desempefio verbal, escrito; en el manejo del pdnico
escénico y una mejor expresion en el momento de una
presentacion (CA).

Anteriormente un gran porcentaje de los estudiantes (95%)
se graduaba con Seminario de Grado. Ahora tenemos una
tendencia contraria: 35 trabajos que estan siendo dirigidos
por docentes: 40 a 60 estudiantes optando por realizar el
TG porque a través de los GDs han adquirido las destrezas
lectoras, escritoras, para investigar (PA) (VA) (CA).

Se esta haciendo integracién entre los GDs y la ruta de
formacion en investigacion. Se ve un gran avance también
en la transversalidad. Se ve la mejora en los estudiantes en
el cierre de carrera y en su vida profesional. (VA)

Es una estrategia muy importante, que debe continuarse y
permear a todo el curriculo, no solo unos cursos. Debe
hacerse mas extensiva a todos los Programas a partir de los
excelentes resultados de CP, la Facultad lo ha implementado
sobre todo en los 4 cursos del Eje Fundamental Piloto (DF)

Los resultados se ven en la Pruebas Saber PRO (CA).

Valioso para los profesores investigadores aprender la
diferencia entre una estructura y otra (DIE). He aprendido
temas de nuestra profesién (DIC).

Los docentes piden orientacidn para la implementacién en
el programa y se generan inquietudes positivas (DF).

tarde. Lo ven como una nota o un trabajo mas
(DCC).

Las dificultades son mas de los actores que
participan, del convencimiento de que es
transversal, que no es de un curso, de un solo
semestre y de un solo programa. Que vean que en
este momento CP estd mostrando sus resultados y
sus evidencias y el crecimiento que han tenido los
estudiantes para su vida profesional, que el
proceso es valido (VA).

Falta reconocimiento de la estrategia por parte de
la comunidad académica. No hay
desconocimiento, sino que falta reconocer el éxito
de la estrategia para implementarla
trasversalmente en el curriculo. Que no se vuelva
una actividad aislada, no que yo como docente
realice mi plan y de manera adicional el GD, sino
que sea al contrario: ;cémo articulo el GD con los
temas y la planificaciéon de la hoja de ruta? Una
dificultad es el tema del tiempo, porque como no
esta
actividad adicional (mas problematico si se es
docente de catedra) (DF).

incluido en el curriculo se vuelve una

Abrir la posibilidad de que los egresados
participen en alguna de las actividades de los GDs
y con Aula Contable se les abra un espacio (uno o
dos articulos) para que ellos puedan estar
representados en el resultado final (VA).

Como orientadora de clases en otros programas
veo la necesidad de que se implementen los GDs
en otras facultades y programas, con el dnimo de
que los estudiantes pierdan el miedo a hablar en
publico y avancemos en el disefio de textos o en la
forma de escribir. Cuando se solicita un ensayo,
generalmente tienden a copiar y pegar. También
es necesario diferenciar las estructuras unas de
otras, y serviria para avanzar en los semilleros
(DIE).

Todo el mundo necesita adquirir competencias
lectoras y escritoras para poder inclusive
comunicar sus pensamientos. En ocasiones nos
limitamos a hacer la resefia y el ensayo, pero nos
quedamos cortos en hacer el documento técnico,
los informes de auditoria, las notas a los estados
financieros (c6mo se deberian redactar, qué
estructura deberian tener): llevarlo mas a lo
profesional  para, ademas de adquirir
competencias lectoras y escritoras, adquirir
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fortalezas profesionales (DCP).

Ahondar en cuanto a la presentacidon de informes
para que los estudiantes afinen su destreza y
lleguen mas seguros al campo laboral (DIE).

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 3. Aportes Grupo Focal 2

()

(b)

Nosotros haciamos ensayos, pero no con las técnicas
requeridas. No nos decian la estructura (IV) / En 8¢
aprendiamos sobre el ensayo. El profesor se centraba sobre
todo en la ortografia (IV) / (En secundaria) Se trabajaba la
resefia, pero sin saber su estructura: yo decia lo que
entendia del libro / en el colegio no se profundizaba en
cuanto a las partes de cada GD (V). / GDs como la ponencia
y los articulos no se abordaron nunca (IV) (V). En el colegio
se hacian (los GDs) inconscientemente. Aqui hacen parte del
objetivo de cada semestre.

Yo antes no tenia idea de cémo hacer informes, ensayos,
articulos, working paper. Por ello veo que ha sido de gran
ayuda el conocimiento de estos GDs (IV). Me gustan las
plantillas o estructuras que se nos ha facilitado porque nos
sirven de referencia cuando se quiere expresar un tema y
sabemos qué estructura escoger (X).

Se pierde miedo a la hora de exponer. Es bueno tanto para
el ambito personal como para el de la carrera. / ...poco a
poco, hablando, he ido perdiendo los nervios. En el primer
GD me fue mal, en el segundo practiqué y mejoré y el
Profesor D destacé mi mejoramiento (IV). / Nos ayuda a la
mejor expresion ante un publico (VI). /La mayoria deja el
miedo a hablar en publico (VII).

Me han servido mucho porque antes tenia un lenguaje
menos técnico para escribir (IV). / Gracias a su elaboracion
adquirimos un vocabulario avanzado (VI).

De los GDs he adquirido buenos conocimientos sobre
ortografia, redaccion y han sido de gran ayuda para las
presentaciones (IV). / Ayudan a expresar opiniones
personales o frente a un tema especifico de una manera
adecuada y estructurada (IV). Fue excelente esta
experiencia, dado que me ayudé a mejorar mi redaccion, la
cohesion, ortografia y demas (EGR)

Cuando estemos ejerciendo nuestra profesion sera util para
presentar informes a los duefios de la empresa / ... sobre
todo en la redaccion de informes. Ya tendremos claro cémo
son estructuralmente (IV)

He notado que hay muchos a quienes no se les da
lo de la redaccién y suelen tener problemas con
sus compafieros. Esto suele afectarles todas sus
notas. Algunos compafieros en primero vieron
que era demasiada carga y se salieron (V)

Se me ha dificultado buscar en bases confiables
(IV) / Ignoro si es que no sé buscar. O solo estaba
el libro en fisico, o no esta disponible el
documento o solo aparecian las primeras dos
paginas. Nunca he podido sacar buena
informacion de las bases de datos de la U (V) /
Falta mayor acompafiamiento de los docentes a
fin de facilitar una bibliografia mas especializada
en el tema (EGR).

En una ocasién sucedi6 que la docente
responsable del GD no era de la profesién
contable y los GDs deben ser sobre ella, entonces
nosotros escribiamos y ella se sentia fuera de
contexto (habia muchos términos que ella no
entendia). Asi que deberia haber concordancia en
esto o que los GDs sean de temas mas variados

).

Yo sé que nosotros como estudiantes debemos
investigar, pero algunos docentes -no todos- no se
toman el tiempo para explicarnos, no nos apoyan
sobre cémo hacer o mejorar el GD (IV) / Algunos
estudiantes no les dan la rigurosidad que
requieren, por ende los docentes deben seguir
promoviendo su realizacién, otorgandoles la
importancia que tienen; realizando un
seguimiento a los productos de investigacion (X).

Algunos estudiantes leen las diapositivas y esto
no permite interpretar bien los temas. Parece que
no investigan (VII).

Me gustaria que se recalque una y mil veces
debajo de cada plantilla el uso correcto al
referenciar un texto e imagenes, ya que me parece
muy importante que eso nunca se olvide (X).
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Nos motivan a la investigacion y soluciéon de problematicas
desde nuestro ambito profesional. Generan creatividad (VI)
/ Se adquieren conocimientos, se aprende a redactar
documentos investigativos. Hay excelentes interpretaciones
de los temas (VII). / También exhortan a los estudiantes a la
investigacion, fortaleciendo las areas de la lectura y la

Como estrategia, no deberia ser un unico
documento en el semestre, sino dos o mas. Y seria
interesante enforcarlos en temas relacionados
con la tesis, para que sea de utilidad y avance en
este tema (EGR).

escritura (X). /Mediante estas estrategias lingiiisticas nos
ensefian la practica de la investigacion, que muchos

contadores necesitan afinar en estos tiempos (X). Potenciar  buenos ensayos, monografias y

proyectos para publicaciones, no solo en la revista
de la universidad, sino en revistas indexadas, de
otras universidades, y por qué no, revistas
internacionales (EGR).

Durante todo el proceso académico he podido evidenciar las
multiples ventajas que tiene la realizacion de los GDs en
nuestra formacién. Se hace evidente la evolucién y
desarrollo de diversas destrezas argumentativas,
comunicativas y expositivas. (X). Destacaria la capacidad de
analisis (IV)

Fuente: Elaboracién propia

5. Discusion

Se han ofrecido los elementos para hacer transversal la lectoescritura en diferentes curriculos de
educacién superior. Como se ha demostrado, la estrategia genera un panorama de mejoramiento en
ambitos como (i) la investigacion, que se proyecta en la mayor articulacién de la ruta formativa, en la
elaboracién mas asidua de trabajos de grado y en la participacién a nivel nacional e internacional en
eventos académicos y cientificos; (ii) el aprendizaje, a través del desarrollo de competencias
comunicativas, textuales y discursivas, escritas y de la oralidad como practicas situadas; (iii) en el auge
de una escritura mas auténoma, menos tendiente al plagio y mas al didlogo y la polifonia, a la confianza
en las propias capacidades; (iv) en el manejo de un vocabulario mas técnico y por ende un avance en
su comprension; (v) en el desarrollo de habilidades cognitivas como el analisis, la interpretacion, la
argumentacion, las habilidades propositivas; (vi) en la apertura al ejercicio de la publicacion.

El método se ha dilucidado, junto con las superestructuras que le sirven de apoyo, de modo que la
estrategia pueda ser difundida y replicada por otros programas académicos e instituciones. También
se ha integrado un modelo para la elaboracién de informes de costos en el marco de la Contaduria
Publica, lo que al tiempo permite ejemplificar lo que es un género discursivo profesional o disciplinar y
cémo diversos géneros de esta indole pueden ser deconstruidos y puestos en practica con mayores
aprendizajes y experiencias que paulatinamente los optimicen.

Se observa que para su buen funcionamiento la estrategia de los géneros discursivos requiere
articularse desde el ntcleo de los cursos o espacios académicos, en coherencia y complementariedad
con la planeacién, siendo parte de los acuerdos desde el momento mismo del encuadre pedagdgico,
generando comprension de su importancia y orquestacion con los objetivos del curso desde el que se
lidera. Para ello es recomendable que su logistica se aborde en los comités de programa, siendo alli
también preponderante el rol directivo. En este sentido es crucial la labor del docente del area de
lectoescritura, que puede fungir como orientador del proceso y efectuar evaluacion y
retroalimentacién del mismo en un punto inicial, medio y final. Es visible en este sentido la
importancia de empoderar a estudiantes y docentes a través de materiales pedagégicos como las
superestructuras aqui presentadas.

Acerca de la etapa de escritura, es visible la necesidad de fortalecer la orientacion acerca del uso de
las bases de datos y el desarrollo de habilidades para la mejor buisqueda, en general, de fuentes
bibliograficas. Esta es una tarea que se puede llevar a cabo de la mano con los profesionales de la
biblioteca.

Acerca de la etapa de oralidad, en la sustentacion, tanto en el aula, como en plenaria, esta constituye
un espacio de encuentro y de aprendizaje, no solo para quien se presenta, sino también en el momento
de escuchar y presenciar a los pares. Por otra parte, la certificacién y premiacién son incentivos de
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importancia que deben vincularse como parte de la estrategia. En este sentido el hecho de que el
programa cuente con un medio de publicacién propio, suma bondades al proceso.

Para esta misma etapa se observa la urgencia de insistir, desde el area de lectoescritura a los cursos
sucedaneos, en la praxis de herramientas de sustentacién y exposicién - en suma, otros géneros
discursivos- como los arboles y mapas mentales y conceptuales, a fin de erradicar la practica ain
frecuente de presentar y leer diapositivas plagadas de texto escrito. Sobra en este momento enumerar
los efectos positivos en el desarrollo de competencias que conlleva la elaboraciéon de este tipo de
esquemas, aparte de proporcionar confianza y guia pormenorizada a cualquier expositor.

6. Conclusiones

La universidad y sus docentes, en un trabajo conjunto con los estudiantes, tienen la funcién social de
seguir formando en habilidades textuales y discursivas, en otras palabras, deben asumir el reto de la
alfabetizacién académica. Ello repercutira en la productividad cientifica, el tejido social y la mayor y
mejor participacion en la vida democratica del pais.

La importancia practica de este trabajo radica en mostrar que la lectura, deconstruccion y
produccién de géneros discursivos académicos y profesionales es un mecanismo para lograr dicho
reto, haciendo transversal la lectoescritura y ensefiando practicas situadas. En ese marco, la
metodologia de la estrategia, el acronimo FETE, y las superestructuras elaboradas en su aplicacién, se
presentan como un aporte e innovacidn a la manera de ensefiar y orientar los procesos.
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