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1. Introducao

nquadrado no amplo campo da comunicagdo, o jornalismo ndo é uma atividade cuja aprendizagem se
esgote numa dimensao pratica, ou de saber-fazer; é também objeto de reflexdo nas instituicoes de ensino
superior, pelo reconhecimento, desde logo, do seu papel fundamental na construcdo das sociedades
democraticas. Sera uma forma de conhecimento, como o apelidou Eduardo Meditsch (1997), uma forma de ler
e de dar a conhecer o mundo. Nesta linha de pensamento, a academia promove a conce¢do de que os jornalistas
nao serdo simples comunicadores, pois a sua missao sera a de produzir conhecimento. Esse conhecimento nao
devera ser confundido com a no¢do de informacdo. Segundo Traquina, “poeticamente poder-se-ia dizer que
o jornalismo é a vida contada nas noticias(...) em todas as suas dimensdes, como uma enciclopédia” (2002, p.
9), mas, ainda assim, isso ndo significaria que as noticias pudessem ser consideradas veiculos de informacao,
pois a sua construcdo vai para além dessa vertente. Isto é; o jornalismo interpreta a realidade e nesse exercicio
convocam-se olhares e percecdes do mundo que se cruzam - dos jornalistas e dos seus publicos -, horizontes
que se fundem, usando a expressdo de Gadamer (1988), quando se refere a fusdao do horizonte do mundo do
escritor com o horizonte do mundo do leitor. E dessa intersecdo que se produz conhecimento. Nessa dindmica
de construcao, os factos ancoram a atividade jornalistica, salvaguardando-se que contar estérias (Gaye Tuchman,
1976) ndo significa ficcionar uma realidade que foi capturada pelo jornalismo.

Nao se trata de considerar a objetividade como exigivel para o seu exercicio, uma vez que, epistemologicamente,
ela ndo tem possibilidade de existir (Mesquita, 2003), mas apesar das mudancas que o jornalismo tem sofrido,
esse é um conceito estandarte para diferenciar a atividade jornalistica de outras da esfera da comunicagao. Neste
contexto, entre outros, a ética e a deontologia orientam os profissionais e os proprios estudantes de jornalismo,
que, desde cedo, sdo convidados a debater questdes com as quais se vao confrontar nas suas praticas futuras. Uma
delas diz respeito as configuracdes que a nogao de censura pode assumir, nomeadamente no seio de democracias,
que por definicdo ndo a podem comportar. A liberdade de expressdo e de imprensa nio esta definitivamente
conquistada nas sociedades democraticas e a tensdo sobre a determinacao dos seus limites é inegavel.

A independéncia e a autonomia dos jornalistas sdo imprescindiveis a persecucdo dos objetivos de informar,
de escrutinar os poderes publicos e privados, de contribuir para a formacao de uma opinido publica esclarecida e
de cidadaos interventivos. Sem a garantia desses valores, a credibilidade do jornalismo fica em causa (Traquina,
2002, p. 137).

Sabemos que outros fatores ameagcam a sua credibilidade. A concorréncia entre o jornalismo e outras formas
de comunicag¢do, muitas vezes travestidas de jornalismo, obriga-o a travar uma luta dificil ao se confrontar
com fake news e formas elaboradas de desinformagio. As mutagdes tecnoldgicas - e o seu acesso e alcance nas
sociedades tecnologicamente mais desenvolvidas - tém permitido a disseminacdo destas praticas, tornando a
tarefa dos jornalistas especialmente relevante na afirmagao do jornalismo como garante de rigor e de verdade,
sabendo-se que o nivel de literacia mediatica dos publicos nem sempre permite que estes distingam o que é
informacao apresentada por qualquer cidadao nas redes sociais, por exemplo, de jornalismo enquadrado por
regras profissionais, nomeadamente éticas e deontolégicas.

Estes sdo alguns dos topicos que podemos assinalar como presentes na academia, de um modo geral,
norteadores de reflexdo e debate sobre o jornalismo contemporaneo. Isso mesmo podemos constatar no panorama
portugués. O jornalismo no ensino superior tem caminhado no sentido de fazer cruzar a dimensao reflexiva com
a dimensao da praxis jornalistica nos planos de estudos dos cursos de Ciéncias da Comunica¢do/Jornalismo. E
essa é uma exigéncia comum aos dois subsistemas, universitario e politécnico, cuja distincdo (mais conceptual
do que manifesta) ndo se reflete significativamente nos planos de estudos e na perce¢do que os estudantes,
nomeadamente, tém sobre eles (Marinho, 2015).

0 estudo aqui apresentado resulta de uma pesquisa que desenvolveu e aprofundou uma primeira abordagem
circunscrita ao universo da Escola Superior de Comunicagao Social do Instituto Politécnico de Lisboa (Lopes, et
al, 2020), da qual se retiraram pistas de analise relevantes para a prossecu¢do dos nossos objetivos.

2. Objetivos

Reconhecendo-se que os estudantes de jornalismo — quer frequentem cursos especificos da area, quer pertencam
a cursos de cariz comunicacional mais amplo, como os de Ciéncias da Comunicag¢io, nos quais o jornalismo esta
presente - identificam e discutem as grandes questodes elencadas anteriormente, questionamo-nos sobre as suas
percecdes sobre elas, no que concerne ao diagndstico sobre a atividade jornalistica, as suas expectativas sobre
o futuro do jornalismo, e as suas intengdes enquanto agentes interventivos no refor¢o do papel do jornalismo
nas sociedades democraticas. Interessou-nos ainda contribuir para a definicdo de novas estratégias cientificas e
pedagogicas que respondam as inquietagdes dos estudantes e lhes permitam cogitar sobre respostas que vao ao
encontro do desejo de empoderamento do jornalismo.

Foi nosso objetivo analisar e discutir as percec¢des dos estudantes de comunicac¢ao/jornalismo sobre o campo
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jornalistico, no presente, mas também as suas perspetivas sobre um futuro que frequentemente é sinalizado
como incerto, precario, mal remunerado e com decréscimo de reconhecimento social. Consideramos que esta
abordagem nos permitiria conhecer o olhar dos estudantes sobre essas questdes, bem como identificar os futuros
contributos da academia na formacgao da sua visdo sobre o jornalismo.

3. Metodologia

Com o referido objetivo de conhecer as percecdes dos estudantes sobre o jornalismo, realizdmos um inquérito
por questiondrio a alunos de licenciatura e de mestrado na drea da comunicagdo social e, em particular, do
jornalismo. Para além das questdes demograficas e dos motivos que levaram os alunos a escolher o curso, o
questionario focou-se em trés grandes dimensdes: (i) o diagnéstico da profissdo, nomeadamente nos valores e
nas praticas associados ao jornalismo e na relevancia social da profissao; (ii) as inten¢des - como os estudantes
projetam a sua intervencao no espaco publico como futuros jornalistas; (iii) e as expectativas quanto ao futuro.
As respostas foram expressas numa escala de Likert de 5 pontos (1- Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Nao
concordo nem discordo; 4 - Concordo; 5- Concordo totalmente).

Uma versao preliminar deste questionario foi testada por uma amostra de estudantes da Escola Superior de
Comunicacao Social, o que levou a pequenos ajustes, bem como a inclusdo de mais algumas perguntas. A versao
final esteve disponivel através do Google Forms entre maio e junho de 2021.

Para a divulgacdo do questionario, foi enviado um convite por e-mail aos coordenadores de todos os cursos na
area da comunicagdo social/jornalismo existentes em Portugal, mencionando os objetivos do estudo e pedindo
para disponibilizarem o questionario aos seus estudantes. Também se forneceu a garantia de anonimato e
confidencialidade das respostas.

A andlise das respostas foi feita com o software estatistico da IBM, o SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences), versao 26. Comegou-se por avaliar a consisténcia do questionario através do calculo do coeficiente
de fiabilidade Alfa de Cronbach. O valor obtido - 0,793 - revelou que o questionario permite medir de forma
fidvel as percecdes dos estudantes sobre o futuro da profissao de jornalista. Assim, passou-se a caracterizacao da
amostra, bem como a andlise das opinides dos estudantes usando estatistica descritiva. Para explorar diferencas
de opinides/ percecdes entre os estudantes recorreu-se ao teste ndo paramétrico de Mann-Whitney.

4. Resultados

Neste estudo participaram 277 estudantes da licenciatura e do mestrado na area da comunicagdo social/
jornalismo, de 11 instituigdes portuguesas de ensino superior. A amostra é constituida por 78,3% de pessoas
do género feminino e 12,7% do género masculino, maioritariamente jovens: 78,6% tém idades compreendidas
entre os 18 e 0s 22 anos. Metade esta a frequentar o 12 ano e, como seria de esperar, hd mais alunos a frequentar
a licenciatura (91,3%) do que o mestrado (8,7%). Quanto a experiéncia profissional, apenas 5,4% (15) ja
trabalharam na area do jornalismo, sendo que metade destes ndo teve mais de 1 ano de experiéncia de trabalho.
Embora a experiéncia de trabalho seja reduzida, esta é mais vivenciada pelos alunos de mestrado (5 em 24) do
que na licenciatura, onde apenas 10 dos 243 estudantes tiveram a oportunidade de exercer a profissdo. Na Tabela

1 encontra-se informag¢do mais pormenorizada sobre as caracteristicas da amostra.
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Tabela 1. Caracterizacdo da amostra

Variavel Descricao N %
18 ou 19 anos 94 35,4
Idade 20 0u 21 anos 115 43,2
22 a43 anos 57 21,4
Nao respostas 11
Género Feminino 217 78,3
Masculino 60 21,7
12 ano 138 50,0
Ano curricular a 22 ano 85 30,8
frequentar 39 ano 53 19,2
Nao respostas 1
Ciclo de estudos Licenciatura 253 91,3
Mestrado 24 8,7
Area do curso Jornalismo 120 43,3
Comunicagao Social 157 56,7
Ja trabalhou na area do Sim 15 5,4
jornalismo Nio 262 94.6

De uma forma geral, podemos afirmar que os estudantes se sentem motivados para realizar a sua formagao.
As principais razdes que os levaram a escolher o curso foram acreditar que este iria contribuir para o seu
enriquecimento pessoal (70,4%) e para promover a sua carreira profissional (61,4%), tratando-se de uma escolha
assumida e ndo de uma segunda opc¢do (81,9%). A vocagao, o gosto pela escrita e a possibilidade de intervir na
mudanca da sociedade, ideias associadas a uma visdo ideal da profissdo, congregam uma maioria de respostas

concordantes (Tabela 2).

Fonte: Autoria prépria.
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‘Tabela 2: Motivos que levaram os estudantes a escolher o curso.

Nao
i Concordo
Dlslc ordo Discordo concordo Concordo
totalmente ‘nem totalmente
discordo

Porque permitird uma ficil insergao no 17,0% 191%  314%  260% 6,5%

Porque contribuira para promover a o o o 0 o
minha carreira profissional. 3,6% 9.7% 25,3% 39,4% 22,0%

Pelo prestigio social. 24,5% 26,4% 29,6% 13,7% 5,8%

Por pressao de amigos ou familiares. 80,9% 13,0% 3,2% 2,5% 0,4%

Motivado por amigos ou familiares. 52,3% 17,7% 14,1% 13,7% 2,2%
Porque quero ser jornalista. 19,1% 12,3% 20,2% 18,4% 30,0%
Por vocacao. 7,2% 15,9% 23,8% 34,7% 18,4%
Pela possibilidade de mudar a sociedade. 9,7% 11,9% 27,4% 31,8% 19,1%
Porque gosto e tenho jeito para escrever. 8,7% 8,7% 29,2% 30,3% 23,1%
Para enriquecimento pessoal. 4,7% 7,2% 17,7% 43,0% 27,4%

Porque nao con;c;gg; :(Iilit;ar Nno curso que 72,2% 9,7% 6,.9% 5,8% 5,4%
Pelo plano curricular. 14,4% 13,4% 28,9% 29,6% 13,7%

Pelo corpo docente. 34,3% 24,2% 27,1% 10,1% 4,3%
Pelalocalizacao. 28,2% 12,6% 20,2% 24,5% 14,4%

Pelo curso dec;);;(()e: aelm horario pods- 82,7% 7.9% 7.9% 11% 0,4%

Fonte: Autoria prépria.

4.1. O Diagnéstico

Os estudantes continuam a considerar que o jornalismo é um pilar da democracia (88,8%), mesmo apercebendo-
se de que tem vindo a perder credibilidade (70,7%) e de que a necessidade de sustentacdo financeira torna o
jornalismo menos independente (76,1%). No entanto, existem divergéncias quanto aos jornalistas infringirem a
deontologia profissional: 30,6% duvidam e 32,2% acreditam que tal aconte¢a frequentemente. O mesmo acontece
em relagdo a censura: 29,7% ndo consegue avaliar se ha ou ndo censura, mas 52,5% concorda ou concorda
totalmente que esta ainda faz parte do dia a dia do jornalista (Tabela 3).

Tabela 3: Os valores do jornalismo

Nao

Discordo . concordo Concordo
Discordo Concordo
totalmente ‘nem totalmente
discordo
O jornalismo tem perdido credibilidade. 2,5% 12,7% 14,1% 56,9% 13,8%
Osjornalistas infringem frequentemente 2,9% 19,2% 36,6% 32,2% 9,1%
a deontologia profissional.
0 jornalismo é um pilar da democracia. 1,1% 1,8% 8,3% 33,3% 55,4%
Ha censura no jornalismo. 1,8% 15,9% 29,7% 38,0% 14,5%
A necessidade de sustentacio financeira 0,4% 51% 18,5% 42,0% 34,1%

torna o jornalismo menos independente.

Fonte: Autoria prépria.

Os estudantes consideram que o jornalismo é relevante para o quotidiano dos cidaddos, uma vez que ajuda
as pessoas tomarem decisdes sobre varios aspetos da sua vida (83,8%). E também contribui para a igualdade
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no acesso a informagao (87.8%), embora apenas metade considere que a profissao tem o reconhecido estatuto

social.
Apesar de reconhecerem a relevancia social do jornalismo, 59,4% acreditam que é socialmente menos
prestigiante do que outra profissdo na area da comunicagdo. O aspeto mais negativo é ser mal remunerado,

identificado por 67,8% (Tabela 4).

Tabela 4: A relevancia social

Nao
Discordo . concordo Concordo
totalmente Discordo nem Concordo totalmente
discordo

0 jornalismo é uma profissao com 4,3% 19,9% 25,7% 43,1% 6,9%

reconhecido estatuto social.
Ser jornalista é socialmente mais 18,1% 41,3% 22,8% 12,7% 51%

prestigiante do que ser profissional de

outra area da comunicacao.

0 jornalismo é uma profissao bem 27,9% 39,9% 28,3% 3,6% 0,4%
remunerada.

O jornalismo é importante para as 1,1% 2,5% 12,7% 51,1% 32,6%

pessoas tomarem decisdes sobre
varios aspetos da sua vida.

0 jornalismo contribui para aumentar 0,0% 1,8% 10,5% 44,9% 42,8%
aigualdade no acesso a informacao.

Fonte: Autoria propria.

No diagnostico feito pelos estudantes quanto as praticas profissionais é de salientar que 92,1% entendem que
é fundamental o jornalista deslocar-se ao terreno para fazer uma boa reportagem. Por outro lado, apercebem-se
as redes sociais serdo frequentemente usadas como fonte de informacao (73,9%) (Tabela 5).

Nesta amostra, que tem estudantes das varias areas da comunicacdo, é interessante constatar que 56,2%
identifiquem que ha diferencas entre os contetudos produzidos pelos jornalistas e os produzidos por outros
profissionais da comunicacdo (Tabela 5).

Tabela 5: As praticas profissionais

Nao

Discordo . concordo Concordo
totalmente Discordo ‘nem Concordo totalmente
discordo
Osjornalistas produzem contetidos diferentes 0,7% 17,4% 25,7% 40,6% 15,6%
dos de outros profissionais da comunicacao.

Os jornalistas utilizam cada vez mais as redes 1,4% 8,7% 15,9% 52,9% 21,0%
sociais como fonte de informacgao.

Ha diversidade de temas, abordagens e 2,2% 15,9% 16,7% 48,6% 16,7%
formatos no tratamento noticioso.

A deslocacio dos jornalistas ao terreno é 0,7% 2,2% 51% 30,1% 62,0%

fundamental para fazer uma boa reportagem.
Ha falta de jornalismo de investigacio. 0,4% 6,9% 24,3% 32,6% 35,9%
Fonte: Autoria prépria.
4.2. As Intencoes

0 que pretendem fazer estes futuros profissionais? E interessante notar que mais de metade valoriza a parceria
com a academia, mas também que serd sua func¢do vigiar os poderes e sempre que necessario serem agentes de
pressao. Embora tenham a nogao de que nao serdo os principais influenciadores sociais (43,1%), estdo conscientes
do seu papel na sociedade (Tabela 6).

Tendo a nogao de que o trabalho dos jornalistas é diretamente afetado pelas novas tecnologias, para 75,8%
sera importante usa-las para se aproximarem mais do publico, por exemplo, criando féruns de discussao (Tabela
6).
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Tabela 6: As intengdes

Discordo Discordo Nao concordo Concordo Concordo

totalmente nem discordo
totalmente

Os jornalistas serdo os 10,1% 33,0% 22,8% 29,0% 51%
principais influenciadores
sociais.

Os jornalistas usarao mais 2,9% 8,3% 13,0% 56,2% 19,6%
as tecnologias para se
aproximarem do publico,
nomeadamente na criacdo de
féruns de discussao.

Osjornalistas deverao vigiar 0,7% 6,9% 27,5% 39,1% 25,7%
todos os poderes publicos e
privados.

Os jornalistas nao serdo 2,2% 2,9% 23,2% 45,7% 26,1%
apenas vigilantes dos
poderes, serao agentes de
pressao em situagoes de
corrupcao, por exemplo.

Os investigadores académicos 1,8% 4,7% 27,9% 47,1% 18,5%
ajudarao cada vez mais os
jornalistas a compreender o
seu papel na sociedade.

Os jornalistas procurarao 1,8% 3,6% 27,2% 49,6% 17,8%
na academia parceiros
para a criacido de projetos
jornalisticos.

Fonte: Autoria propria.

4.3. As Expectativas

Os estudantes sdo da opinido de que o jornalismo continuara intimamente ligado a democracia (80,8%) e de que
a credibilidade manter-se-a4 como o valor mais importante para o jornalismo (87,0%). Isto significa que existe
a firme asseveracdo de que este valor deve ser recuperado, sob pena de estar em risco a prépria sobrevivéncia
do jornalismo. Por seu turno, a objetividade - conceito que tem dado lugar a outros, como rigor, equidade e
transparéncia - ndo recuperara o seu estatuto de nog¢do basilar do jornalismo. A perda de independéncia e de
autonomia e a menor satisfacdo e gratificagio com o trabalho desenvolvido pelos jornalistas sdo ideias com
as quais alguns alunos se identificam (35,51% no caso da independéncia e da autonomia e 29,35% quanto a
satisfacdo e a gratificacdo), mas parece existir a assun¢do de que se trata de uma perda de dificil recuperacgao.
A estas expectativas estdo ligadas as convicgdes de que os vinculos contratuais serdo mais instaveis e de que o
jornalismo sera mais stressante do que outras profissdes (52,90% e 57,61% dos alunos, respetivamente). De
sublinhar que existe uma expectativa muito expressiva quanto ao surgimento de novas modalidades de jornalismo
(75%), que passam por outras formas de ser e fazer: mais freelancers, projetos independentes, novos formatos
(Tabela 7).
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Tabela 7: As expectativas

Nao
Discordo . concordo Concordo
Discordo Concordo
totalmente nem totalmente
discordo

0 jornalismo sera fundamental 2,2% 2,2% 14,9% 33,3% 47,5%
para a sobrevivéncia da democracia.

A credibilidade continuara a 1,1% 3,6% 8,3% 34,8% 52,2%
ser o valor mais importante para o
jornalismo.

A objetividade deixara de ser 9,8% 26,8% 32,6% 22,8% 8,0%
a grande maxima referencial do
jornalismo.

O jornalista no futuro tera mais 5,4% 23,2% 35,9% 28,3% 7,2%
independéncia e autonomia.

O jornalismo sera 4,0% 21,0% 45,7% 22,8% 6,5%

profissionalmente mais satisfatorio
e gratificante no futuro.

O jornalismo sofrera alteracoes 0,7% 2,5% 21,7% 49,6% 25,4%
nas praticas e contetdos:
contemplara outras formas de ser
e fazer: mais freelancers, projetos
independentes, novos formatos.

Os vinculos contratuais seriao 2,2% 4,7% 40,2% 38,0% 14,9%
mais instaveis.

Jornalismo sera mais stressante 2,2% 10,1% 30,1% 38,8% 18,8%
do que outras profissoes.

O jornalista lutara com mais 2,5% 12,0% 22,5% 42,8% 20,3%

restricdes aliberdade de expressio
e de informacao.
0 jornalismo perdera 15,6% 22,1% 29,7% 24,6% 8,0%
importancia face a outras profissoes
da area da comunicacao.

Fonte: Autoria prépria.
4.3.1. Diferencas de opinido nos 1.2 e 3.2 anos da licenciatura

Consideramos pertinente perceber se existem diferencas significativas entre os estudantes do 12. ano e os do 32
ano, relativamente a tépicos sobre o presente e o futuro da profissdo. As respostas obtidas ddo-nos conta de que os
alunos do 12. ano sdo mais otimistas ou tendem a concordar mais com as seguintes questdes: o jornalismo é uma
profissdo bem remunerada (U, whimne,= 1842,500 e p=0,000005); os investigadores académicos ajudardo cada
vez mais os jornalistas a compreender o seu papel na sociedade (U, , whimne,=2537,000 e p=0,034); os jornalistas
procurardo na academia parceiros para a criagao de projetos jornalisticos (U, whimney=254,000 e p=0,033); o
jornalista no futuro tera mais independéncia e autonomia (U, whimne,=2 191,000 e p=0,001); o jornalismo sera

profissionalmente mais satisfatorio e gratificante no futuro (U, . whiwney=2100,000 e p=0,000289) (Figura 1).
Os alunos do 32. ano da licenciatura expressam a sua concordancia com maior veeméncia sobre os a falta de

jornalismo de investiga¢do (Uy,,, whimne,=3840,000 e p=0,012) e sobre a necessidade dos jornalistas vigiar todos
os poderes publicos e privados (U,,... whimne,=3 768,000 e p=0,023). Ja a sua discordancia é sublinhada quanto
aos jornalistas virem a ser os principais influenciadores sociais (U =2435,500 e p=0,016) e a ter mais
independéncia e autonomia (U

Mann-Whitnhey

=2191,000 e p=0,001) (Figura 1).

Mann-Whitnhey
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Figura 1: Diferencas entre os estudantes do 12. e 32. anos da licenciatura.
(Com identificagdo das percentagens superiores a 2%.)

W Discordototalmente  m Discordo W N&o concordo nem discorde . mConcorde W Concordo totalmente

12 ANO 32 ANOD 12 ANO 32 AND 12 ANO 32 ANO 12 ANO 32 ANO

O JORNALISMO E UMA HA FALTA DE JORNALISMOC OS5 JORMALISTAS SERAQ OS 05 INVESTIGADORES
PROFISSA0 BEM DE INVESTIGACAD FPRINCIFAIS ACADEMICOS AJUDARAD
REMUMERADA INFLUENCIADORES S50CIAIS CADA WVEZ MAIS O35

JORMALISTAS A
COMPREENDER O SEU FAPEL
MNA SOCIEDADE.

12 ANOD 32 AND 12 ANOD 32 ANO 12 ANO 32 AND 12 ANO 32 AND
05 JORMALISTAS O JORNALISTA NO FUTURO O JORNALISMO SERA 0S5 JORMALISTAS DEVERAD
FROCURARAO NA ACADEMIA TERA MAIS INDEFENDENCIA E PROFISSIONALMENTE MAIS  VIGIAR TODOS OS5 FODERES
PARCEIROS PARA A CRIACAD AUTOMNOMIA. SATISFATORIO E FUBLICOS E PRIVADOS
DE FROJETOS GRATIFICANTE NO FUTURO.

JORNALISTICOS.

Fonte: Autoria prépria.

4.3.2. As diferencas por ciclo de estudos: licenciatura e mestrado

Os estudantes de mestrado tém opinides mais marcadas quanto a algumas questdes, pese embora a concordancia
dos estudantes de licenciatura sobre elas, que sdo: os jornalistas produzem contetudos diferentes dos de outros

profissionais da comunicag¢ao (U

Mann-whithey=4323,500 e p=0,000261); a deslocagdo dos jornalistas ao terreno é

fundamental para fazer uma boa reportagem (U, whimhe,=37 76,000 e p=0,019) (Figura 2). Este podera ser um
sinal de maturidade académica, que revela a importancia da continuidade dos estudos na area, considerando que

0 12 ciclo é composto apenas por trés anos letivos.
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Figura 2: Diferencas entre os estudantes da licenciatura e do mestrado.
(Com identificagao das percentagens superiores a 2%.)

m Discordo totalmente m Discorde Ndo concordo nem discordo

Concordo | Concordo totalmente

50.0%
27.4%

31.3%
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LICENCIATURA MESTRADO LICENCIATURA MESTRADO

05 JORNALISTAS PRODUZEM CONTEUDOS A DESLUCAC.&O DOS JORNALISTAS AD
DIFERENTES DOS DE OUTROS TERRENO E FUNDAMENTAL PARA FAZER
PROFISSIONAIS DA CDMUNICAC;O UMA BOA REPORTAGEM

Fonte: Autoria prépria.

4.3.3. As diferencgas por curso: Jornalismo/C.Comunicag¢do

Embora o grau de concordancia seja elevado, relativamente a ideia de que o jornalismo é um pilar para a democracia
(95,0%), ha algumas vozes discordantes ou indecisas (16,0%) entre os alunos dos cursos de Comunicacdo (U
whitghey=/ 278,000 e p=0,018) (Figura 3).

Embora haja alguns estudantes de jornalismo céticos (5,8%) quanto a nece551dade de sustentacdo financeira
tornar o jornalismo menos independente, a grande maioria concorda que este é um fator que condiciona a
independéncia, nomeadamente 41,7% concorda totalmente enquanto apenas 28,2% dos estudantes da area
da comunica¢do tém a mesma opinido (U, Whitnhey™ =8029,000 e p=0,031). Quando se fala de remuneracao, os
futuros jornalistas sdo os que menos duvidas tém quanto a profissdo nao ser bem remunerada (74,2%) (U
Whitney=10862,000 e p=0,016) (Figura 3).

Quanto aos jornalistas produzirem contetidos diferentes dos de outros profissionais da comunicacdo, como
seria de esperar ha algumas diferencas de opiniao (U, whimne,=6563,500 e p=0,000008), 70,8% dos estudantes
de jornalismo concordam com esta afirmacdo. Ja os de comunicagio tém opinides diferentes, 34,6% concorda,
31,4% nao concorda nem discorda e 22,4% discorda (Figura 3).

A maioria dos estudantes considera que o ]ornallsmo de investigacdo deveria estar majs presente. Contudo,
31,4% dos estudantes de comunicagdo ndo tém opiniao (U, ,, whimne,=8077,500 e p=0,040). E curioso notar que os
estudantes de jornalismo nio se consideram os principais influenciadores sociais (54,1%), ao passo que 39,1%

dos de comunicagdo manifestam opinido oposta (Uy,,, whimne,=11269,500 e p=0,003) (Figura 3).

Mann-

Mann-
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Figura 3: Diferencas entre os estudantes de jornalismo e das outras dreas da Comunicag3o.
(Com identificagao das percentagens superiores a 2%.)
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COMUNICAGAO.

Fonte: Autoria prépria.

Percebemos, entdo, no subtexto das respostas dadas, uma visdo dominante sobre o territério do jornalismo,
assente nos seus valores e missdo, cujas nuances em funcdo de curso, ano ou grau de ensino exigem um
questionamento sobre o modo como as institui¢cdes de ensino a constroem.

5. Conclusoes

O estudo realizado permitiu tracar algumas linhas importantes sobre a percecdo que os estudantes tém do
jornalismo - uma atividade em que se observam mudancas rapidas, muitas delas responsaveis por uma nova
ecologia mediatica, que vieram condicionar algumas das boas praticas da profissdo. Através das suas respostas,
eles reiteram os valores fundamentais da profissdo, reafirmam a importancia do jornalismo para a sociedade e
para a manutencdo da democracia, e reconhecem a necessidade de os jornalistas vigiarem e ajudarem a escrutinar
os diferentes poderes. A tecnologia é percecionada como fator que pode potenciar a aproximacado dos jornalistas
aos seus publicos, nomeadamente na criagdo de féruns de discussdo e os inquiridos veem a academia como
parceira na compreensao do papel do jornalismo e na criacdo de projetos jornalisticos.

Apesar destes focos de luz, o olhar teima em tatear o escuro. Os resultados apresentados apontam ainda para
uma visdo pouco otimista do jornalismo, sobretudo espelhada na perce¢do de que ha uma perda crescente de
credibilidade, de que a independéncia do jornalismo é ameagada pelo modelo de negdcio e de que existe censura.
Esta visdo é acentuada pela aparente falta de confianca dos estudantes na sua capacidade para alterar o cenario
no futuro, enformada pela descrenca no seu papel de influéncia social, pelas dividas relativamente ao grau de
satisfacdo no exercicio de uma profissdo que consideram vir a ser mais stressante do que outras, pelos receios
relativamente as mudancas no mercado laboral e pela antevisdo da luta dos jornalistas contra o aumento das
restricoes a liberdade de expressdo e de informacgdo. Os estudantes que frequentam o ultimo ano dos cursos
manifestam perce¢des mais negativas sobre a profissdo do que os seus colegas do primeiro ano, o que nos leva a
questionar o papel das instituicdes de ensino nesse processo. O que acontece no decorrer do processo formativo,
que provoca o desenvolvimento dessa visdo negativa? Estara a academia a abrir horizontes e a potenciar-se como
agente de mudanca e inovacgdo e ou a constituir-se como espaco de critica autofagica, enfatizando as debilidades
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de um modelo de jornalismo ja desfasado do que os estudantes irdo encontrar?

Um dos aspetos que tende a pesar na visdo menos positiva dos estudantes sobre o jornalismo é a precariedade
laboral. Esta tem sido alimentada pelo crescente emagrecimento das redagdes a que temos assistido,
nomeadamente em Portugal’ realizado a custa de processos de despedimento que tentam ser debelados com
a contrata¢do a baixo custo de jovens recém-formados ou com o prolongamento de periodos de estagio ndo
remunerados. A questao é frequentemente discutida no dmbito dos cursos e existem, em alguns planos de estudo,
disciplinas de empreendedorismo onde se procura capacitar os estudantes para uma carreira fora das grandes
empresas de média, que garanta independéncia e autossubsisténcia. O resultado dos inquéritos indica-nos que
os estudantes estdo familiarizados com a ideia de que o jornalismo contemplara outras formas de ser e fazer, mas
embora tenham surgido, nos dltimos anos, varios projetos de jornalismo tutelados por jovens recém-formados,
alguns com sucesso reconhecido, ainda sdo poucos os que se arriscam a projetar o futuro na contingéncia de uma
carreira instavel.

Esta questao tem ainda outros contornos. Até que ponto sdo as instituicées de ensino superior verdadeiramente
capazes de liderar uma mudanga de mentalidades que permita aos futuros profissionais lidar com a incerteza sem
angustia? Tendo como base um estudo desenvolvido sobre projetos de jornalismo alternativo, Mark Deuze (2019)
sublinha que a ideologia jornalistica sobrevive perfeitamente fora da légica da industria tradicional dos media.
Mais diverso e complexo, é a afetividade, mais do que as praticas ou rotinas diarias, que sustentam a identidade
do jornalismo (e dos jornalistas), defende. Critico dos programas de ensino do jornalismo, o autor considera que
estes acolhem uma visdo dominadora que tende a subsumir os varios “jornalismos” a partir de estruturas tedricas
assentes numa perspetiva binaria?, que ndo permitem encarar a “desarrumacao” inerente ao objeto de estudo.

Nos tempos que correm, o 1éxico do jornalismo é povoado pela palavra crise. Muitas das discussoes, na academia
e nas salas de aula, giram em torno da crise do jornalismo, a reboque da qual se invocam outras: a crise de
valores, a crise financeira, a crise das democracias, etc. Estas replicam, em certa medida, o discurso dos proprios
jornalistas e dos académicos que estudam os média. Segundo Barbie Zelizer (2018, p.91), “Ainvocacao de «crise»
oferece uma resposta discursiva util para a angustia gerada pela incerteza”. No entanto, como refere a autora, no
campo do jornalismo essa resposta é problematica. A ideia de “crise” retine, sob a mesma categoria, ambientes
jornalisticos bastante diversos, neutralizando assim as suas diferencas. As instituicdes em geral sdo especialmente
recetivas a esse discurso. “Em parte, o recurso a crise como quadro de entendimento esta relacionado com ideias
enraizadas sobre a aquisicao académica de conhecimento” (Zelizer, 2018, p.104), explica.

A discussdo da-nos pista para continuar a indagar. Come¢amos este artigo partindo da ideia de que o jornalismo
resulta de uma dinamica de construgdo de conhecimento entre todos os que envolve. Essa dindmica compreende
as instituicdes de ensino, a quem cabe marcar tendéncias e antecipar solugdes.

O estabelecimento de relacdes entre as percecdes dos estudantes e a possibilidade de melhoria da oferta
formativa das instituicdes universitarias € uma via proficua na investigacdo académica na medida em que
permite, simultaneamente, a monitorizacdo do ajuste das expetativas a realidade e o envolvimento dos futuros
profissionais como parceiros na busca de solucdes. A mobilizacao afetiva dos jornalistas, de que fala Deuze, pode
criar-se desde cedo, através desta parceria.

A nivel internacional, estudos desenvolvidos junto dos estudantes de jornalismo com o objetivo de determinar
as suas percecgdes sobre a profissdo e o ensino (por ex. Mellado et al., 2013; Blaagaard, 2013; Nygren et al., 2010;
Milojevic et al, 2016; Rodriguez Pallares et al,2015; Pignard-Cheynel, & Lazar, 2012), apontam preocupacoes
comuns e ddo conta de algum sentido critico relativamente a forma como o campo é organizado.

Em Portugal, as pesquisas centradas na percecdo dos varios intervenientes no processo de formacao
profissional - estudantes, docentes, jornalistas - tem fornecido dados interessantes sobre o ensino, o mercado, o
perfil socioprofissional, os valores ou as motiva¢des (Miranda, & Camponez, 2021; Marinho, 2015; Coelho, 2014;
Garcia, 2009, Fidalgo, 2001), mas ndo se detém sobre as expetativas dos estudantes em relacdo ao futuro nem
exploram o seu contributo para sinalizar e solucionar os eventuais pontos de bloqueio no decorrer do percurso
académico. E este aspeto que nos propomos ensaiar numa investigacdo subsequente.

Esse estudo, cujo desenho se encontra em desenvolvimento, devera realizar-se em duas etapas. A primeira
seguirda um método proximo ao desenvolvido no estudo aqui apresentado, contemplando a entrevista por
inquérito aos estudantes finalistas de jornalismo de uma amostra representativa de institui¢cdes universitarias e
politécnicas portuguesas, com vista a captar as suas percegdes sobre as diferentes etapas do percurso formativo
(licenciaturas, pés-graduacdes, mestrados e doutoramentos), tendo em conta aspetos como: a valorizacdo das
aprendizagens obtidas; o potencial empreendedor ; e o capital transformador das instituicdes de ensino. Numa
segunda etapa, prevé-se a constituicdo de grupos de foco junto das universidades e escolas politécnicas com

1 O Sindicato dos Jornalistas tem denunciado varias situacdes de despedimento de jornalistas, sobretudo de titulos de grande circulagdo e difusdo
nacional. A dentincia mais recente refere-se ao anincio de um programa de rescisdes amigaveis proposto por um dos maiores grupos de media nacionais
- 0 Global Media Group - que o sindicato considera “uma ameaca velada de despedimento”. (S] condena “empurrio” para saidas “voluntarias” no Global
Media Group, 9 de Julho de 2022, https://acortar.link/GfKUni ).

2 Deuze refere, a titulo de exemplo, os binarios: jornalismo mainstream/alternativo; hard news/soft news; informagao/entretenimento. (Deuze, 2019,

p:3)
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vista a criacdo/implementacdo de projetos exploratdrios (de cunho jornalistico ou académico), inovadores e
sustentaveis, que funcionem como laboratérios de tendéncias no exercicio ou na investigacao do jornalismo.
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