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Actualmente la educacién requiere la autonomia en el aprendizaje de los alumnos. Por
ello, se realizé la siguiente investigacién usando el aula invertida como metodologia
para mejorar la autonomia de los alumnos en materias como Desarrollo Humano,
Instrumentos de Evaluacién y Estrategias de Ensefianza de la Lengua Inglesa.

Desde septiembre de 2021, los alumnos del programa educativo de Técnico Superior
Universitario en Lengua Inglesa, trabajaron de manera hibrida, por esta razon,
la metodologia del aula invertida fue una herramienta ttil para desarrollar las
competencias requeridas por el programa educativo, ademds de la autonomia.
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1. Introduccion

as actuales condiciones en materia de educacion han acelerado los procesos de desarrollo de competencias

de autoaprendizaje, pensamiento critico y autonomia. El hecho de trabajar a distancia con el uso de las

tecnologias no ha sido facil para muchos alumnos. Es indispensable realizar cambios en las estrategias y
materiales usados en el proceso de ensenanza-aprendizaje para desarrollar en los alumnos las competencias que
el ambito escolar y laboral requieren. La metodologia del aula invertida es una herramienta para favorecer las
competencias que actualmente requieren los alumnos para su desarrollo académico.

En la carrera de Técnico Superior Universitario en Lengua Inglesa se utiliza la metodologia basada en
competencias para el desarrollo de habilidades que permitan a los estudiantes ser docentes en inglés y, planear,
disenar e implementar programas, materiales y actividades que favorezcan la adquisicién del inglés como segunda
lengua. Dadas las competencias que se deben desarrollar en las diferentes asignaturas, es necesario fomentar la
autonomia y el pensamiento critico en los estudiantes. La metodologia del aula invertida favorece el desarrollo de
estas competencias sin necesidad de alterar la metodologia propuesta en los programas educativos.

Se ha detectado que los alumnos que ingresan a la Universidad Tecnolégica de Querétaro, en especial en la
carrera de Técnico Superior Universitario en Lengua Inglesa, no han desarrollado el pensamiento critico que
se requiere para el nivel educativo que estan cursando, ademas de que carecen de herramientas para dirigir su
autoaprendizaje. No solo es necesario desarrollar estas habilidades en los alumnos que estan cursando la carrera
para su propio avance académico, sino que también ellos seran formadores de otros estudiantes en diferentes
niveles educativos, lo cual requiere que manejen las estrategias de autoaprendizaje y tengan un excelente
pensamiento critico para orientar a sus estudiantes en su ambito laboral.

La metodologia del aula invertida no solo desarrolla las habilidades del pensamiento critico y la autonomia en
el aprendizaje, también se adapta muy bien a cualquier programa educativo y a los actuales recursos tecnolégicos
con los que contamos. En los estudios superiores, estas estrategias puede ser una excelente herramienta para
fortalecer habilidades adquiridas en los niveles educativos anteriores.

2. Revision de la literatura

El uso de la tecnologia como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje cada dia se utiliza mas debido a las
necesidades del mundo globalizado y a las caracteristicas de las generaciones de alumnos. La incorporacién de
estas tecnologias ha provocado cambios evidentes en la forma de elaborar, adquirir y transmitir conocimientos.
En el &mbito educativo, ha sido necesario realizar cambios en la metodologia empleada por el docente al aplicar
recursos tecnolégicos que refuercen las actividades planificadas en el ciclo de ensefianza aprendizaje (Hernandez,
Orrego, y Quifiones, 2018; Garcia 2020), por consiguiente, los beneficios que brindan las herramientas tecnoldgicas
(TIC), promueven el incremento de las competencias dirigidas hacia un pensamiento mas critico, auténomo y
creativo, capaz de facilitar el desenvolvimiento social, econémico y cultural de los estudiantes (Bergmann y Sams,
2014). A pesar de que ya se estaba trabajando con herramientas tecnolégicas, la situacion de la pandemia de
COVID 19 vino a acelerar el proceso de adaptacion de los métodos de ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

Una de las realidades actuales a la que los docentes se enfrentan, es la necesidad de ganarle al uso de las
tecnologias por mero entretenimiento. Cada vez es mas dificil captar la atencién de los alumnos con los
recursos materiales tradicionales, se requiere de apoyos tecnoldgicos con fines didacticos que proporcionen el
conocimiento a los alumnos, pero que ademas, sean atractivos y motivantes. Las herramientas de las TIC no deben
ser usadas como entretenimiento y medio informativo, que muchas veces muestran informacion cuestionable, de
manera didactica deben proporcionar actividades de reflexion, educacion, refuerzo a contenidos de programas,
contrastacion de informacién confiable, es decir, apoyo al proceso de aprendizaje de los alumnos de cualquier
nivel educativo. Para lograr lo anterior, los docentes deben preparar muy bien sus catedras integrando las TIC
como un recurso didactico al que hay que sacarle todo el provecho posible. En la carrera de Técnico Superior
Universitario en Lengua Inglesa, se utilizaba muy poco las herramientas digitales, ademas de que no se usaban las
estrategias del aula invertida para los procesos de ensefianza-aprendizaje. A pesar de que los programas se basan
en el desarrollo de competencias, 1a metodologia era muy tradicional, por lo que era necesaria una actualizacién
estratégica para dar una educaciéon de mayor calidad. Pero después de la pandemia esto tuvo que cambiar, las
clases tuvieron que darse en linea, sin embargo solo se adaptaron al formato en linea, sin usar una metodologia
especificamente. Fue hasta septiembre 2021 cuando se capacit6 a algunos maestros sobre la metodologia de aula
invertida, con la finalidad de que se aplicara al sistema hibrido que se trabajaria en la universidad.

El aula invertida se presenta como una valiosa técnica disponible, frente a la creciente utilizacién de medios
virtuales para el aprendizaje, apoyandose en nuevos paradigmas, que requieren del compromiso docente, por
lo que su formacioén, capacitacién y auto-aprendizaje le dardn la pauta para incursionar en nuevos modelos de
aprendizaje.

A pesar que el aula invertida, ya se aplica desde hace mas de dos décadas, en México apenas hace unos afios se
empezo a usar. Pero para nuestros intereses, lo mas importante es que no se ha explotado el uso del aula invertida
en la formacion docente, siendo ésta una metodologia que fomenta la resposabilidad en el estudiante sobre su
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propio aprendizaje, y le da tiempo al maestro de implementar otras actividades de discusion para favorecer la
comprension del tema y resolver dudas especificas dentro de la clase.

Aquellos modelos tradicionales, que condicionan al estudiante a retener informacién, memorizar contenidos,
conocer y comprender una tematica que al final no le servira para el futuro, pertenece a los niveles bajos del
aprendizaje (Recordar, Comprender y Aplicar) de acuerdo a la taxonomia de Bloom, sin embargo, debe darse
espacio a otros niveles de aprendizaje (Analizar, Evaluar y Crear), que permitan al educando obtener aprendizaje
significativo, crear alternativas de solucién y resolver problemas de su vida diaria.

Es necesario encontrar estrategias como el aula invertida, que permite aprovechar la experiencia colaborativa
y la guia del docente en el aula, para asf enfatizar en los niveles superiores segtin la escala de Bloom, y fortalecer
los niveles bajos con actividades apoyadas en las TIC (Hernandez y Tecpan 2017).

El aula invertida o modelo invertido de aprendizaje; tiene la intencién de invertir los momentos y roles de la
ensefianza tradicional, donde la catedra, habitualmente impartida por el profesor, pueda ser atendida en horas
extra-clase por el estudiante mediante herramientas multimedia; de manera que las actividades de practica,
usualmente asignadas para el hogar, puedan ser ejecutadas en el aula a través de métodos interactivos de trabajo
colaborativo, aprendizaje basado en problemas y realizacién de proyectos (Coufal, 2014; Lage, Platt y Treglia,
2000; Talbert, 2012). Esuna manera diferente de trabajar donde el rol del alumno es mas activo que en la educacion
tradicional, aunado a ello el docente se vuelve una guia y un facilitador de las actividades, materiales y dinamicas
de aprendizaje de sus alumnos. El término aula invertida, originalmente acufiado por Lage, Platt y Treglia (2000)
como Inverted Classroom (IC) fue usado para detallar la estrategia de clase implementada en una asignatura
especifica (Economia) aunque se refiere el empleo de técnicas similares en todas aquellas disciplinas en las que el
profesor solicita el acercamiento a temas especifico previos a la clase (Talbert, 2012; Tucker, 2012). La diferencia
propuesta en el aula invertida es el uso de tecnologia multimedia (videoconferencias, presentaciones) para
acceder al material de apoyo fuera del aula, lo cual lo clasifica dentro de los modelos mediados por tecnologia. En
2012, el modelo fue popularizado por Bergmann y Sams, denominandolo Flipped Classroom Model (FCM) o aula
volteada, término mas reconocido en el nivel educativo basico en Estados Unidos (Coufal, 2014; Talbert, 2012).

Al desarrollar su propuesta, Lage et al. (2000) se basan en la necesidad de emparejar los diferentes tipos de
aprendizaje de los multiples estudiantes congregados en un grupo y el estilo de ensefianza del profesor. Con
dicha premisa, el uso del multimedia es considerado como un instrumento que permite al estudiante elegir el
mejor método y espacio para adquirir el conocimiento declarativo a su propio ritmo (Coufal, 2014; Lage et al,,
2000; Talbert, 2012), especialmente si el material se encuentra en la Web o es de facil acceso; transfiriendo la
responsabilidad de la aprehension de contenidos al aprendiz; y al profesor, la organizacion de su practica a fin de
guiar las actividades hacia la meta trazada (Bristol, 2014, Lage et al., 2000).

El modelo del aula invertida, considera como elemento central, la identificacion de competencias meta que
se han de desarrollar en el estudiante. En este punto, el profesor debe clasificar los contenidos que requieren
ser aprendidos por instruccién directa (videoconferencia) y aquellos que se sitian mejor en la experimentacion.
Para llegar a los objetivos planteados se debe proceder con una metodologia centrada en el alumno, lo que
conlleva a la planeacién de tareas activas y colaborativas que impliquen el despliegue de actividades mentales
superiores dentro del aula, donde el profesor funge como auxiliar o apoyo. Ademas, requiere que, desde el inicio
del ciclo, se notifique al alumnado: los objetivos, 1a planificacién del médulo, entrenamiento en el uso del modelo,
lo cual permite el avance del grupo a ritmos personalizados e, idealmente, evaluaciones acordes al avance de
cada estudiante. Dicha estructura provee al alumno de numerosas oportunidades para demostrar, con la practica,
la aprehension del contenido (Bergmann y Sams, 2014). A pesar de que se aplica a todo un grupo y se lleva
una secuencia de tiempos en las actividades, cada alumno puede moderar su ritmo de aprendizaje e incluir
actividades que sean favorables a su desempefio, existe una libertad que favorece la autonomia, pero es dirigida
por el profesor por medio de las asignaciones.

Invertir los quehaceres del aula (contenidos extra-clase, tareas en el aula) se justifica en el hecho de que el
repaso de contenidos declarativos se basa, conforme la Taxonomia de Bloom, en tareas cognitivas de bajo nivel,
tales como recordar y entender, mientras que la practica de actividades implica tareas de alto nivel como aplicar,
analizar, evaluar y crear (Talbert, 2012). De manera que, se dispone de un método que integra alos estudiantes con
distintos niveles de competencia permitiéndoles avanzar a su ritmo fuera del aula, repitiendo el contenido tantas
veces como les sea necesario y, practicar presencialmente con el apoyo adecuado tanto del profesor como de sus
pares, ofreciendo atencién mayormente individualizada asi como el espacio para retroalimentar y enriquecer
participaciones. Son tales sus caracteristicas que han situado al modelo como una instruccién relacionada con el
aprendizaje activo, centrado en el estudiante (Coufal, 2014). Los alumnos de la carrera de TSU en Lengua inglesa
vienen de una formacion tradicional, centradas en el profesor, por ello, es de suma relevancia actualizar el modelo
que actualmente utiliza la universidad para preparar a sus estudiantes para la vida profesional. Ya que como
futuros docentes que estamos formando, es indispensable que aprendan a usar esta metodologia, que si bien no
es nueva en otros paises, en México esta apenas adquiriendo fuerza su aplicacion.
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Para dimensionar el uso del modelo en el aula, se presentan las propuestas de Lage et al. (2000) y de Bergmann
y Sams (2014). La primera refiere que una vez seleccionados y distribuidos los temas a abordar, la secuencia
incluye: En una primera sesién presencial, alentar a los estudiantes para que revisen el material multimedia
preparado (en formatos variados a fin de que los estudiantes tengan la oportunidad de elegir los que mejor se
ajusten a su estilo de aprendizaje), recomendando sea de facil acceso ya sea en el centro educativo, replicado en
dispositivos portatiles o bien descargado desde la Web. Proporcionar material impreso y cuestionarios donde
se tomen notas desprendidas de la visualizacidon de las presentaciones. Al inicio de las sesiones presenciales,
despejar dudas, si se externan, en un aproximado de 10 minutos. Enseguida, abordar situaciones experimentales
de uso practico del tema en cuestion, variando los niveles de complejidad. Posteriormente, revisar en pequefios
grupos los cuestionarios asignados (que han sido trabajados individualmente en el tiempo fuera de clase) y una
vez discutidas las respuestas, se prepara una pequefa exposicién al grupo. Se propone aplicar cuestionarios
(v material similar) periédica y aleatoriamente, lo cual permite incitar el compromiso de preparacién previa y
recolectar evidencias de trabajo. Eventualmente, se requiere evaluar con ejercicios donde los estudiantes apliquen
los conceptos revisados, para lo cual se propone el intercambio de ideas en grupos reducidos, presentando sus
conclusiones al resto de los alumnos. Para terminar la sesidn, el profesor debe indagar sobre nuevas dudas o
inquietudes. Para el soporte del curso, los autores proponen la creacién y uso de un sitio Web donde se pueda
acceder al material de trabajo (presentaciones, videos, cuestionarios, evaluaciones de practica, etc), al plan del
curso, y a espacios de interaccidn para despejar dudas o ampliar informacién. De manera que se disponga un
horario fijo de chat en vivo con el profesor, constituyendo un espacio de intercambio sincrénico aunado a las
sesiones presenciales, asi como de recursos descargables de manera asincrona. Sin embargo, los autores insisten
en adecuar los recursos tecnoldgicos al espacio educativo, pudiendo usar material disponible en la red o incluso
fuera de linea.

Las adecuaciones de Bergmann y Sams (2014), incluyen: en la primera sesién, dar a conocer a los estudiantes
en qué consiste el modelo, la estructura de clase, los contenidos de cada unidad (objetivos, material y actividades)
e incluso evidencias grabadas sobre la opinién de estudiantes que ya lo han experimentado asi como informar a
los padres. Las siguientes 2 sesiones, entrenar a los alumnos sobre la forma adecuada de visualizar los recursos
(presentaciones audiovisuales breves de entre 7 a 10 minutos, simulaciones, consulta de libros, revistas, etc). En
dichas sesiones se pueden abarcar desde consejos para evitar distracciones hasta sugerencias para la toma de
notas (resumen, sintesis, cuestionamientos, etc.). En las reuniones presenciales, cada estudiante debe realizar
una pregunta relacionada con la video-conferencia y que no pueda responderse con el recurso visualizado. Tal
actividad provee informacién sobre aquél material no comprendido, la formulacién de conceptos erréneos, el
analisis del temay el cumplimiento de la revision del material; ademas, permite la interaccion equitativa de cada
miembro del grupo.

Posterior a los cuestionamientos (10 minutos), se asignan actividades para aplicar en grupos reducidos. Re-
disefiar el aula fisicamente para permitir el trabajo rotativo en pequefios grupos, proporcionando herramientas
tecnoldgicas al interior (pizarrones interactivos, pantallas, en la medida de lo posible) que apoyen las
investigaciones de los estudiantes. Evaluar de manera formativa como evidencia del proceso de aprendizaje
(cuestionamientos cara a cara). Realizar evaluacidn sumativa periédicamente con pruebas escritas o demostracion
de una actividad asignada, de preferencia mediante evaluaciones computarizadas ya que aportan resultados
inmediatos, retroalimentacién, seguimiento y pueden intercambiar el orden de los items para cada evaluado en
distintos momentos. A partir de los resultados, se avanza, redisefia o bien se le permite a cada estudiante regresar
al tema y mejorar sus resultados en una segunda aplicaciéon proporcionando un 50% de valor a la parte formativa
y otro 50% a la sumativa, en la cual cada docente decide el porcentaje de logro para ser considerado aprobatorio
(75, 80,90%).

Esta metodologia permite que el alumno se responsabilice de su proceso, trabaje habilidades superiores del
pensamiento y aprenda a hacer metacognicién de su proceso. El docente por otra parte es el que dirige el proceso
dentro de los planes y programas establecidos y monitorea el avance de los alumnos. Las actividades que disefia
estan dirigidas al desarrollo del pensamiento critico y el autoaprendizaje. Por lo anterior mencionado, el uso del
aula invertida durante un cuatrimestre permitiran sustentar la modificaciéon de los programas de la carrera de
Técnico Superior Universitario en Lengua Inglesa para tener profesionales mas competentes y que éstos a su vez,
formen estudiantes con las habilidades que el mundo actual requiere.

3. Metodologia.

En el presente estudio participaron al inicio 43 alumnos de los cuales concluyeron 41. Los alumnos tienen entre 18
y 25 afos, todos son alumnos del Técnico Superior Universitario en Lengua Inglesa de la Universidad Tecnolégica
de Querétaro. Pertenecientes a los grupos LI06 (8 alumnos), del LI09 (16 alumnos) y del LI12 (19 alumnos).
Laaplicaciéon delaulainvertidaserealiz6 delasiguiente manera: seasignabaunalecturaovideo correspondiente
a los conocimientos de la semana, la cual los alumnos tenian que leer o ver y analizar para poder participar en
la discusién que se originaria en la clase. Después deberian contestar el cuestionario de retroalimentacién con
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respecto a la lectura o video para reflexionar en su proceso de metacognicion. Y asi sucesivamente con cada tema
del programa. Se trabaj6 de esta manera en tres asignaturas; Desarrollo humano, Instrumentos de evaluacién y
Estrategias de ensefianza de la Lengua Inglesa.

Lo anterior se hizo con base en la propuesta de la dindmica del aula invertida de Peroni(2021), en la que
explica que se debe dar cuatro pasos: el primero es la explicacién de los contenidos mediante los medios digitales,
ya sea por videos, articulos o cualquier actividad en linea; la nimero 2 es construir el conocimiento a través de
la guia del docente con asignacion de actividades y del trabajo colaborativo de los estudiantes; el tercer paso es
aprovechar al maximo la sesion presencial con resolucién de dudas y dindmicas que permitan experimentar y
consolidar los conocimientos que se han traido a clase; y por ultimo es tener presente que el docente debe estar
preparado.

Para medir el aprendizaje autonomo de los alumnos y el nivel de pensamiento critico, antes y después del
estudio, se realizaron encuestas a los alumnos con el objetivo de conocer su experiencia después de haber
trabajado con la metodologia del aula invertida. Para el pensamiento critico se adapto el test de Watson Glaser?,
el cual se aplicé al inicio y final de cuatrimestre, con laidea de comparar los resultados obtenidos antes y después
del uso del aula invertida. Para medir la autonomia se disefié un formulario de 20 preguntas sobre los habitos de
estudio y aprendizaje autonomo, de igual manera se aplic6 antes y después del uso del aula invertida.

No se realizaron modificaciones al temario de los programas de cada asignatura, sino que se utilizaron las
estrategias del aula invertida para obtener resultados diferentes en el aprendizaje de los alumnos y en el desarrollo
de habilidades.

3.1. Objetivo general

Determinar la efectividad de la metodologia del aula invertida para la formacién de habilidades en los alumnos
de Técnico Superior Universitario en Lengua Inglesa, especificamente en el desarrollo del pensamiento critico y
el autoaprendizaje.

3.2. Objetivos especificos

e Implementar estrategias y actividades de aprendizaje sugeridas por el aula invertida.

 Usar estrategias de ensefianza acordes a la metodologia del aula invertida en alumnos del TSU en Lengua
Inglesa.

e Comparar el avance en el pensamiento critico de los alumnos del TSU en Lengua Inglesa, despues del uso
de la metodologia del aula invertida por un cuatrimestre.

e Comparar el avance en el uso de estrategias de autoaprendizaje de los alumnos del TSU en Lengua
Inglesa, despues del uso de la metodologia del aula invertida por un cuatrimestre.

3.3. Hipoétesis

¢ La metodologia del aula invertida desarrolla el aprendizaje auténomo de los alumnos de TSU en Lengua
Inglesa.

e Las competencias docentes en las materias de Desarrollo Humano, Instrumentos de evaluacién y
Estrategias de Enseflanza de la Lengua Inglesa se desarrollan favorablemente usando el aula invertida.

e Elaulainvertida desarrolla habilidades de pensamiento critico en los alumnos de TSU en Lengua Inglesa.

3.4. Datos

Se trabaj6 esta metodologia antes descrita con tres grupos, es decir con un total de 43 alumnos en las encuestas
de inicio, y un total de 41 alumnos en las encuestas de salida, del programa de TSU en Lengua Inglesa, dado que
en el transcurso del cuatrimetre, dos alumnos se dieron de baja.

1 Consultado en la pagina Web: https://www.assessment-training.com/es/watson-glaser-test-de-pensamiento-critico
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4. Analisis y resultados.

Considerando los antecedentes, nos dimos cuenta de que en México existe poca aplicacion e investigacidon sobre
el aula invertida. Pero esto debe de cambiar, porque la brecha entre la pedagogia tradicional y las necesidades
actuales de los estudiante crece dia con dia. Por lo tanto consideramos de suma importancia que los programas
de formacién docente, en este caso para la enseflanza de la lengua inglesa, deben de adaptarse al nuevo escenario,
donde los profesores se ven obligados a usar las TICS (muchas veces de manera empirica) sin ser conscientes
de que para los futuros docentes que estan formando, son el trampolin de su formacién inicial en la practica
profesional.

Por lo anterior, nos interesé conocer como era el nivel de aprendizaje auténomo de los alumnos, se les aplico al
inicio de cuatrimestre dos formularios, uno para recopilar informacién sobre sus habitos de estudio, y otro sobre
el pensamiento critico. Se repitid la aplicacién de ambos formularios al final del cuatrimestre, con la finalidad
de saber si se habia generado algin cambio después del uso de la metodologia de Aula Invertida. Con el estudio
que realiza Pecori (2021) nos damos cuenta de que esta realidad del aula invertida y el pensamiento critico se
empiezan a desarrollar en México, en Pert en su caso, en 2020, con la llegada de la pandemia. Por lo que se ve
un claro retraso en la aplicacidn de la metodologia del aula invertida de unos 20 afios en Latinoamérica, lo cual
es preocupante, pero seria mas delicado que no se estuviera aplicando aun. Pecori tiene como objetivo dentro
de su articulo realizar una visién tedrica y un andlisis sobre las estrategias de innovacion del aula invertida para
potencializar el pensamiento critico, esto lo aborda desde diferentes definiciones, metodologias y autores. Su
estudio nos permitié ver que en América Latina, el uso del aula invertida atin es limitado, éste estd muy asociado a
aspectos técnicos, sin embargo su practica es cada vez mas frecuente permitiendo superar obstaculos y mejorando
las clases virtuales, sobretodo dentro de un sistema hibrido que es el que se plantea en nuestra universidad. Como
consecuencia de las condiciones actuales de trabajo, era imperante un cambio en las estrategias de ensefianza y
aprendizaje favoreciendo otras competencias que fomentaran el aprendizaje auténomo y el pensamiento critico.

La primera encuesta que se les aplicé a los alumnos se refiere al aprendizaje auténomo. Los resultados de
estas encuestas son muy interesantes, se puede apreciar que la metodologia del aula invertida tiene un impacto
positivo en los alumnos. Y como menciona Herndndez & Tecpan (2017) una caracteristica del aula invertida es
que permite idear y gestionar de acuerdo a los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes y a los recursos
disponibles. Los resultados obtenidos segun las encuestas aplicadas, muestran que los alumnos lograron mejorar
sus estrategias de auto aprendizaje.

Una de las preguntas que se les hizo fue ;como prefiere estudiar? En la encuesta de entrada el 25.6% manifiesta
que prefiere estudiar de manera auténoma, sin embargo en la encuesta de salida solo el 9.8% manifiesta que
prefiere estudiar de manera auténoma. Por lo que podemos asumir que a través de la metodologia de aula
invertida, el alumnado identificé realmente todo lo que implicaba el aprendizaje auténomo, y al darse cuenta
de la responsabilidad que adquiere ya no fue de su preferencia esta modalidad. Coincidiendo con los resultados
expuestos por Hernandez & Tecpan (2017) donde un alumno expresa: “en un principio no me gustaba porque
requeria dedicarle mas tiempo revisando la plataforma y viendo los textos que mandaban, lo que me daba pereza
hacer”.

Aqui se refleja que los alumnos han estudiado en un sistema tradicional que no los ha hecho responsables de
su proceso de aprendizaje y cuando se enfrentan a cambios importantes en el rol dentro de su propio proceso,
ya no les es atractivo. Recordemos que en México, a pesar de que se han cambiado los programas educativos, la
practica docente sigue siendo, en la mayoria de los casos, pertenenciente al modelo tradicional. Esta metodologia
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esta centrada en los contenidos y no en los alumnos, por lo que tanto el pensamiento critico como la autonomia
no son desarrolladas apropiadamente en los diferentes niveles educativos.

Figura 2 . Formato de estudio

¢Cémo prefieres estudiar?

@ Estudar de manera sadnoms
@ Estudar de manera presencial
® Estudar de manera hibrda

@ Estudar de manera autdnoma
@ Estudar de manera presencial
© Estudar do manera hibeds

Encuesta Inicial Encuesta Final

También se les pregunté si ejercen control sobre su propio aprendizaje, tanto en la encuesta de entrada como
de salida el porcentaje fue superior al 80%. Lo cual indica que los alumnos tienen muy claro como aprenden y
bajo qué circunstancias aprenden mejor. Esta caracteristica pertenece a la competenica de Aprender a aprender
que esta muy poco considerada en nuestro sistema educativo mexicano. Asi mismo, en el estudio presentado por
Hernandez & Tecpan (2017) se refleja que el aula invertida favorece la autoregulacion en el aprendizaje, lo cual se
ve como una ventaja de esta metodologia. Se debe considerar que este estudio solo se aplicé en un cuatrimestre,
sin embargo, se muestran cambios considerables en el fomento a la autonomia.

Figura 3. Autoaprendizaje

Ejerce control sobre su propio aprendizaje

®s ®s

o No o No
A il o

Encuesta Inicial Encuesta Final

La siguiente pregunta que se les hizo fue con respecto al papel de la lectura en la educacion a distancia. Aqui
se puede apreciar un cambio en la percepcion de los alumnos, por lo que se infiere que después de trabajar la
metodologia aula invertida, la lectura tomé un papel mas importante en su aprendizaje. Esto se debe a que los
alumnos no suelen leer del tema antes de llegar a la clase porque no se les ha fomentado ese habito. Llegan al aula
a esperar que se les dé la informacion, en un rol totalmente pasivo, y posteriormente esperan las indicaciones de
como trabajar con la informacidn.
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Figura 4. Relevancia de la lectura.

La educacion a distancia exige y tiene como base la lectura... {Cree que es importante y relevante?

®si ®s
® N ® No

a ® Tl vez ® Telvez

Encuesta Inicial Encuesta Final

Con las siguientes dos preguntas que se aplicaron, nos podemos dar cuenta de que la metodologia del aula
invertida, si tuvo una influencia positiva en el proceso de aprendizaje del alumno, ya que en un inicio solo el 62.8%
de los alumnos manifest6 tener estrategias de aprendizaje, y al final del curso el 70.7% dijo tener estrategias de
aprendizaje que le permiten tener éxito académico. Los alumnos tuvieron la oportunidad de realizar actividades
y manejar estrategias de aprendizaje diferentes a lo que conocian anteriormente, lo que ayudé en el desarrollo de
su habilidad de autogestidon de su propio aprendizaje.

Figura 5. Estrategias de estudio

Tengo estrategias de estudio que me periten tener éxito académico

®si ®si

® No ® No

® Tal vez ® Tl vez
Encuesta Inicial Encuesta Final

Esas estrategias de aprendizaje aprendidas les permiten relacionar lo que aprenden con sus objetivos que
tienen a un futuro cercano. Nuevamente aqui se ve una influencia positiva de la metodologia de aula invertida, ya
que el 92.7% pudo hacer esta relaciéon después del curso. Quiza el cambio entre encuesta inicial y de salida no sea
tan grande pero si es significativo. Este dato nos ayuda para realizar la propuesta en la metodologia sugerida por
los programas de estudio de la carrera.

Figura 6. Relacion aprendizaje-objetivos antes y despues de la practica.

Trato de relacionar lo que estoy aprendiendo con mis objetivos del futuro

®s
o No

® Talvez

®s
o

Encuesta Inicial Encuesta Final

De acuerdo a Bergman el uso de aula invertida cambia los roles de acuerdo al aula tradicional ya que el alumno
debe colaborar activamente en su propio aprendizaje, lo que favorece la autonomia, Berenguer (2016).

La segunda encuesta que se utilizo, tanto a la entrada como a la salida, fue sobre el razonamiento critico, en
la cual se les plantearon 5 escenarios hipotéticos para conocer su reaccion. Los resultados de estas encuestas
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también arrojan informaciéon muy interesante, donde podemos apreciar que la metodologia del aula invertida
tiene un impacto positivo en los alumnos. Para fines de este articulo s6lo comentaremos los resultados del primer
escenario.

Consideramos muy importante ligar la autonomia del aprendizaje con la competencia del pensamiento critico
ya que estan estrechamente ligados al proceso educativo; segin Quintero citado por Pecori(2021) la forma como
podemos verlos ligados es mediante la participacién activa del alumno, asi como su interaccion e integracion
al grupo a través de las aportaciones que hace de un tema vinculando la informacién previa del tema con los
conocimientos nuevos.

Figura 7. Pensamiento critico

Inferencia 1: La implementacién de cinturones de seguridad definiti ayudaria a reducir los riesgos de seguridad

A8

@ Verdadero

@ Problablemente verdadero

© Se requiere de mis informacion
@ Probatiemente falso

® Falso

@ Verdadero

@ Problablemente verdadero

© Se requiere de mds iInformacidn
@ Probablemente falso

® Falso

Encuesta Inicial Encuesta Final

En esta inferencia la respuesta correcta es: Probablemente verdadero. Ya que ésta indica que la idea contribuye
en la reduccion de riesgos de seguridad. ;Por qué no se puede considerar que el plan reduciria totalmente los
riesgos de seguridad? Porque otros peligros pueden causar dafio. Esta pregunta mide el pensamiento critico de
los alumnos ante una situacién dada.

Figura 8. Pensamiento critico 11

Inferencia 2: La NHTSA tiene la intencién de mejorar la seguridad del transporte escolar al prop la idea de cinturones de seguridad
@ Vercadero @ Verdadeco
@ Probablemente verdadero @ Probablemente verdadero
@ Se requiere de més informacion ® Se requiere de mas nformacion
@ Probatiemente falso @ Probablemecte faiso
® ol @ Fase
Encuesta Inicial Encuesta Final

En esta inferencia la respuesta correcta es: Verdadero. Ya que la razén principal de NHTSA es proponer a través
de esta idea, la garantia de la seguridad de los nifios.
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Figura 9. Pensamiento critico 111

Inferencia 3: Los reguladores locales han recomendado a NHTSA explorar mas maneras de mejorar la seguridad de los autobuses escolares.

@ Verdadeo @ Verdacero
@ Probablemente verdadero @ Probadlemente verdadero
quiere mas nformacién equiere mas nformacion
@ Probablemente falso @ Probablemente falso
@ Fako ® Faso
Encuesta Inicial Encuesta Final

En esta inferencia la respuesta correcta es: Se requiere mas informacién. Ya que en esta inferencia no se
menciona nada relevante a la misma, por eso no podemos inferir lo.

Con este simple ejemplo, extraido de la encuesta de razonamiento critico, nos podemos dar cuenta que la
metodologia de aula invertida no tiene realmente un cambio significativo en los resultados de pensamiento
critico de los alumnos, ya que se considera que otros factores tienen influencia en su razonamiento, quiza sea
porque se requiere trabajar un mayor periodo de tiempo esta metodologia para poder ver un cambio en este tipo
de test. En los resultados de pensamiento critico que obtuvimos, podemos ver plasmadas las caracteristicas del
pensamiento critico que propone Patifio citado por Pecori (2021) que son examinar ideas, identificar, analizar
y evaluar argumentos. Estas caracteristicas son un gran apoyo al docente que quiera potenciar el pensamiento
critico en sus estudiantes, ya que van a ser desarrolladas a través de la metodologia del aula invertida, asi mismo,
el docente puede invertir tiempo en el desarrollo cognitivo de sus alumnos para incrementar el pensamiento
critico. Hay que recordar que de acuerdo a Nuiiez citado por Pecori (2021), un buen pensador critico debe tener
las siguientes cualidades: ser racional, auto consciente, honesto, con mente abierta, disciplinado, asi como un buen
juicio. Estos aspectos son necesarios para que los estudiantes puedan organizar la informacién que se les brinda
y hacer el vinculo entre el conocimiento previo y el nuevo, ademas de llevar a cabo procesos metacognitivos para
evaluar sus procesos y generar aprendizajes significativos.

Los aspectos anteriores fueron retomados de Tamayo citado por Pecori (2021), por lo que es de suma
importancia que el profesor los desarrolle en sus estudiantes, esto va a posibilitar un mayor pensamiento critico,
asi como la profundizacién y comprension del conocimiento, debido a que dotan al alumno de habilidades que le
permiten procesar la informacién de una mejor manera.

A pesar de que el aula invertida tiene como una de las ventaja, fomentar el pensamienyo critico y analitico del
alumno, en este estudio no se observo un desarrollo mayor en nuestros alumnos, Bergman (2012), tomando en
cuenta que el pensamiento critico se va formando a lo largo del desarrollo del individuo y esta influenciado por
su contexto.

5. Discusion e interpretacion de los resultados.

Al observar las graficas de entrada y salida, en la mayoria de las preguntas, hubo un incremento de porcentajes,
especialmente en las que se refieren al aprendizaje autonomo, lo que indica que las estrategias y actividades
implementadas ayudaron a que los alumnos aprendieran nuevas formas de llevar su proceso de aprendizaje. Sin
embargo, la parte del pensamiento critico no observé el cambio esperado, en realidad no hubo avance en cuanto
al pensamiento critico de los alumnos. Cabe la posibilidad de que fue poco tiempo para lograr un cambio visible,
ademas de que no se aplicaba de manera generalizada en todas las materias, este factor redujo considerablemente
la exposicion a la metodologia y claramente se observa en los instrumentos de control, los cudles reflejaron poco
avance o nulo en tan corto tiempo. Para desarrollar el pensamiento critico se requiere de un esfuerzo conjunto de
todo el profesorado y el refuerzo de las estrategias que favorezcan que el alumno cambie sus procesos cognitivos
de aprendizaje.

De acuerdo a las graficas, con la metodologia del aula invertida, los alumnos aprendieron una forma diferente
de hacerse responsables de su proceso de aprendizaje, lo que les proporcion6 mas herramientas para favorecer el
autoaprendizaje. Hay que recordar que los alumnos han estado inmersos en un sistema tradicional por al menos
12 aflos, teniendo un rol pasivo en el proceso de aprendizaje y siendo dependientes de sus profesores. En el
analisis de los resultados podemos deducir que fue muy poco tiempo para lograr grandes cambios en los habitos
académicos de los alumnos.
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Con los resultados obtenidos podemos darnos cuenta de que en el aula invertida los estudiantes son una
parte muy importante, ya que el asumir su propio aprendizaje y apropiarse de los conceptos lo hacen de manera
auténoma, mientras que el educador solamente proporciona esa informaciéon como facilitador y aprovecha el
tiempo en las clases para aclarar dudas, realizar practicas, generar debates, etc.

Por lo anterior, el desarrollo del pensamiento critico resulta muy importante, de acuerdo a Mackay citado
por Pecori (2021), un pensador critico es aquel sujeto que se caracteriza por dar una reflexion de calidad y
poseer argumentos pertinentes en busca de un analisis con fundamentacién tedrica; esto quiere decir que si
nuestro alumno piensa de manera critica, va a ser capaz de opinar con argumentos fundamentados y plasmar
un razonamiento dentro de la clase, lo cual le va a permitir ademas de ser un estudiante critico, un docente con
esta caracteristica que va a poder implementar dentro de este proceso de aprendizaje, la motivacién necesaria
para tener una participacion activa dentro de la integracion e interaccién con sus grupos de estudio o de trabajo.
Recordemos que nuestros estudiantes estan en formacion para ser docentes de idiomas a nivel educativo basico
y medio.

Adicionalmente, el uso de la metodologia del aula invertida en el sistema de la Universidad Tecnolégica de
Querétaro proporcion6 una visién diferente para trabajar con los alumnos de Lengua Inglesa. Hay que enfatizar
que es la primera vez que se aplica un estudio utilizando esta metodologia con los alumnos de la carrera. En
general en el sistema educativo mexicano no estd considerado el uso de la metodologia del aula invertida.
Particularmente en las universidades tecnoldgicas del pais, apenas se esta conociendo este método, por lo que ha
resultado novedosa la aplicacion de esta investigacion. Y aunque los resultados no mostraron cambios drasticos
en el proceso de aprendizaje de los alumnos, si hubo diferencias que se pueden seguir trabajando para modificar
los programas de estudio y centrar la educaciéon en los alumnos fomentando la autonomia y un pensamiento
critico acorde al nivel educativo superior.

6. Conclusiones y sugerencias.

El objetivo general era determinar si el uso de la metodologia del aula invertida era eficaz para la formacion de
los alumnos de TSU en Lengua Inglesa. Este estudio demostré que en cuanto al desarrollo del autoaprendizaje,
el uso de las estrategias del aula invertida ayudaron a los alumnos a tener un papel activo en su proceso de
aprendizaje; pudieron aplicar actividades que fomentaron la autonomia, aunque ya no fue del agrado general
de los participantes. Sin embargo, académicamente arrojé mejores resultados. Los objetivos especificos fueron:
implementar estrategias y actividades de aprendizaje sugeridas por el aula invertida, lo cual pudo hacerse sin
mayor contratiempo debido a que se cuenta con el apoyo de softwares digitales y tecnologias de la informacién
para realizar las actividades asincronas y de metacognicién. Fue interesante el desempefio de los alumnos que
practicaron actividades diferentes a las que estaban acostumbrados en este sistema educativo, para su proceso
de aprendizaje. En segundo punto, usar estrategias de ensefianza acordes a la metodologia del aula invertida en
alumnos de TSU en Lengua Inglesa, implic6 un cambio de paradigmas para las profesoras participantes y un trabajo
adicional en la elaboracién de los materiales y actividades para el desarrollo del programa de las asignaturas.
Pero fue interesante descubrir una nueva forma de trabajar que facilita las discusiones y el aprendizaje tanto de
forma grupal como individual. Al comparar el avance en el pensamiento critico de los alumnos del TSU en Lengua
Inglesa, desptes del uso de la metodologia del aula invertida por un cuatrimestre., pudimos percatarnos que un
cuatrimestre no es suficiente para desarrollar considerablemente las habilidades de pensamiento critico de los
alumnos a nivel universitario.

Se utilizé una metodologia mixta con test para medir el aprendizaje auténomo de los alumnos y el nivel
de pensamiento critico, antes y después del estudio. Se realizaron encuestas a los alumnos para conocer su
experiencia después de haber trabajado la metodologia del aula invertida. Sorpresivamente, pudimos observar
que no hubo desarrollo del pensamiento critico, aunque si de la autonomia en el aprendizaje, lo que favorece el
proceso de adquisicion del conocimiento.

Después del andlisis de informacién concluimos que para el uso de la metodologia del aula invertida no basta
unos meses de exposicion; al alumno se le debe dar la oportunidad de familiarizarse con la metodologia y tener
actividades de practica para lograr un cambio en el desarrollo del pensamiento critico; no sucedié asi con la
autonomia en el aprendizaje. El alumno se ha hecho mas responsable de sus procesos de aprendizaje a raiz del
confinamiento, aunque no sabiala metodologia correcta, se vié obligado a utilizar sus propios recursos como pudo;
ahora que conoci6 y practicé con esta metodologia, ha adquirido méas elementos que facilitan su autoaprendizaje
y la metacognicién de su proceso educativo. Las herramientas combinadas con el desarrollo de la competencia
para regular su propio aprendizaje generaron mejores resultados académicos y de motivacion.

La metodologia del aula invertida ha proporcionado estrategias y materiales que no se habian utilizado en las
Universidades Tecnolégicas del pais, por lo que, se ha favorecido la difusiéon de este método para elevar la calidad
educativa y el desarrollo de habilidades de los estudiantes del sistema educativo. Este proyecto ha iniciado el
cambio de paradigmas en el proceso de enseflanza-aprendizaje.
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Lo mas conveniente seria exponer a los alumnos a la metodologia del aula invertida desde que son pequefios
para que adquieran las competencias acordes a este proceso y obtengan resultados académicos mas interesantes y
motivantes. Si el alumno es expuesto a esta técnica por un mayor periodo de tiempo, el desarrollo del pensamiento
critico sera mucho mayor, lo cual se refleja en alumnos mejor preparados para resolver problemas en su vida
personal y profesional. También se deberian utilizar estas estrategias en todas las materias, de tal forma que se
acelere el proceso de desarrollo de la autonomia y del pensamiento critico, lo que a su vez proporcionard mejores
profesionistas. Para este ultimo punto los profesores deben ser capacitados primero en esta metodologia con la
finalidad de trabajar en ella a partir del disefno de sus situaciones de aprendizaje.

Al final de cada cuatrimestre, en la UTEQ se realiza una evaluacién docente, por los alumnos. En ella los
alumnos pueden poner algunos comentarios sobre el trabajo del profesor. Al revisar las evaluaciones hechas por
los alumnos que participaron en la metodologia de aula invertida, tuvimos la oportunidad de leer comentarios
muy positivos, que compartimos a continuacién:

Estudiante A de LI09 : El profesor demuestra una amplia dedicaciéon a sus sesiones, se apega al modelo
interpuesto y su figura es profesional. La metodologia me ayud6 a mejorar en mi estudio.

Estudiante B de L1I09: Me es grato decir que esta clase con la Profesora Pau, es bastante auténoma, pues, para
comprender el tema que sigue a la siguiente clase tienes que estar leyendo, me parece una estrategia adecuada
para la materia y el grado de escolaridad.

Estudiante C de LI09: Me gusto esta clase para tener una guia de como prepararme mejor para las clases y
mejorar mi aprendizaje.

Laimportanciade este estudio radica en que anteriormente no se habiahecho unainvestigacidon conlaaplicacién
del aula invertida y el impacto en el autoaprendizaje y el desarrollo del pensamiento critico a nivel universitario
en México, e incluso el estudio de Pecori(2021) realizado en Pert solo se llevd a nivel tedrico. Los resultados
obtenidos son un referente para la propuesta de cambio en la metodologia de los programas de Técnico Superior
Universitario en Lengua Inglesa en las universidades tecnoldgicas del pais. El atraso educativo en Latinoamérica,
especialmente en México, requiere una actualizacién metodoldgica en los procesos de ensefianza aprendizaje,
para mejorar la calidad educativa y tener egresados competentes a nivel internacional, el aula invertida es una
opcion viable que se debe implementar.
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