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Resumen: A pesar de los debates y criticas continuas con respecto a su validez y aplicacion, los rankings universitarios son
un medio popular para comparar las Instituciones de Educacion Superior a nivel nacional e internacional. Estos sistemas de
clasificacion sélo abarcan el 1% de las universidades a nivel mundial y se enfocan en su gran mayoria en la investigacion
cientifica de estas instituciones. A través del presente articulo se realizard una breve investigacion de los origenes de los
rankings universitarios. Asi mismo, se analizara la posicion de las universidades latinoamericanas, y en particular las
colombianas, en el contexto internacional. Para ello se realizara un andlisis descriptivo tomando como base los resultados
al aiio 2013 del Academic Ranking of World University, del Times Higher Education Ranking, del QS World University
Ranking y del SIR Scimago Institutions Rankings. Por iiltimo, se analizardn los efectos e impactos de usar los rankings para
clasificar, comparar y calificar las universidades a nivel mundial.
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Abstract: Despite ongoing discussions and reviews regarding their application and validity, the university rankings are a
popular means for comparing the Institutions of Higher Education at national and international level. These classification
systems cover only 1 % of universities worldwide and focuses mostly on scientific research of these entities. Through this
article will be presented a brief investigation of the origins of university rankings. Likewise, the position of Latin American
universities will be discussed, in particular the Colombian in the international context. This descriptive analysis will be
based on the results of the 2013 Academic Ranking of World University, the Times Higher Education Ranking, QS World
University Ranking and SIR Scimago Institutions Rankings. Finally, will be analyzed the effects and impacts of using rank-
ings to classify, compare and rank universities globally analyzed.
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Introduccion

as comparaciones, clasificaciones y calificaciones estan en el ADN de la vida del siglo 21. El
mundo esta atestado de rankings: el Top 5 de las ciudades y paises que hay que visitar y
conocer, el Top 5 de las peliculas mas taquilleras, el Top 10 de las hombres mas ricos y po-
derosos del mundo, las clasificaciones de las distintas ligas deportivas, entre otros. Algunos de estos
rankings estdn basados en hechos indiscutibles, mientras que otros son mas dudosos y subjetivos en
sus opiniones. Por consiguiente, es vital importancia analizar desde varios puntos de vista la inter-
pretacion de dichos rankings. Las peliculas mas taquilleras no son necesariamente las que mas ob-
tienen la aprobacion o el elogio de los criticos de la industria del cine. Asi mismo, algunas personas
nunca viajaran a las ciudades “que hay que visitar y conocer”, simplemente porque no estan dentro
de sus propositos y planes. Por lo anterior, es importante analizar dichos rankings desde un punto de
vista mas reflexivo y no desde un punto de vista definitivo (Unesco, 2013).
El siglo XX ha sido testigo de la expansion masiva de las Instituciones de Educacion Superior
(en adelante IES) no solo en Colombia sino en todo el mundo. De igual modo, se ha creado una
creciente demanda nacional e internacional con respecto a la informacion de la calidad académica
de las universidades, debido a que los estudiantes y sus familias estan buscando informacion que les
ayuden a tomar una decision, para seleccionar una universidad y/o un programa académico. La
demanda de informacién de los consumidores sobre la calidad académica ha llevado al desarrollo de
modelos destinados a medir y evaluar la calidad de la educacion, los cuales a través de diversas
variables objetivas intentan comparar, clasificar y calificar a las Universidades. Si bien, el término

de la calidad académica de las universidades es compleja debido a las diferencias sociales en el
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mundo y a las condiciones individuales de trabajo de cada una de éstas, existen variables comunes
que permiten acercarlas a una medicion homogénea (Mattar, Gonzalez & Salgado, 2013).

La practica de las clasificaciones, mediciones o rankings (en inglés) se remonta alrededor al afio
de 1900, con la publicacion en Inglaterra de Where We Get Our Best Men. Este estudio examind los
antecedentes de los hombres de la época més destacados y exitosos del pais, con especial referencia
al lugar en el cual cada uno habia estudiado (Unesco, 2013). En el afio de 1983, la revista US News
and World Report de los Estados Unidos publicé la primera edicién de la guia America’s Best
Colleges. Esta publicacion le permiti6 a las escuelas secundarias y a sus padres, obtener informacion
referente a los programas de pregrado de las IES de los Estados Unidos. Una década mas tarde, en el
aflo de 1993, se publicd por primera vez en el Reino Unido la Times Good University Guide. Tal y
como sucedid en los Estados Unidos, esta publicacion, generd un debate publico sobre las IES que
tuvieron la mejor y peor posicion en la lista. La década de los noventa fue testigo de diversas listas,
clasificaciones y rankings alrededor del mundo. En dicho periodo se empezaron a realizar rankings
a las escuelas especializadas en determinadas areas, a los programas de MBA vy las instituciones
privadas, provocando el aumento de disputas para obtener las mejores posiciones, asi como el
escepticismo de las IES que aparecian o no aparecian en dichos rankings (Unesco, 2013).

Martinez (2010), afirma que los rankings universitarios se podria definir como una combinacion
de indicadores de cardcter objetivo, muchas veces sobre insumos (profesorado, biblioteca,
presupuesto) con opiniones subjetivas sobre el prestigio de una IES. Mattar, Gonzalez & Salgado
(2013) refieren a los rankings como sistemas que se utilizan para clasificar listados de universidades,
programas, revistas, utilizando diferentes metodologias de evaluacion, lo que ofrece una clara vision
de la calidad de la educacion superior de un pais, su ubicacion y su relacion con el entorno y el mundo.

Desde el lanzamiento del Academic Ranking of World University (en adelante ARWU),
elaborado por la Universidad Jiao Tong, de Shanghai (China) en el afio 2003, han surgido otras
propuestas que han logrado cierto grado de aceptacion como es el caso del Times Higher Education
Ranking (en adelante THE), elaborado por Times Higher Education, el QS World University
Ranking (en adelante QS), elaborado por Quacquarelli Symonds y el Sir Scimago Institutions
Rankings, elaborado por Scimago Research Gruop (en adelante SIR).

A pesar de las criticas con respecto a su exactitud, confiabilidad y utilidad, los rankings
rapidamente se han adoptado como un mecanismo de garantia de la calidad universitaria en todo el
mundo. En particular, los estudiantes internacionales utilizan las rankings como una ayuda para
identificar las mejores universidades (Hazelkorn, 2008). Una investigacion asignada a la Higher
Education Funding Council de Inglaterra concluyo que los rankings ya estan influyendo en la
contratacion por parte de las agencias internacionales de empleos, aunque mas en algunos mercados
que en otros (HEFCE, 2008). En Catar, las becas para estudios en el extranjero se limitan a los
estudiantes que van a las Universidades que se encuentran en las primeras posiciones de los rankings
ARWU y THES-QS (Salmi & Saroyan, 2007). Con base a lo anterior, no es de extrafiar que varias IES
hayan utilizado sus posiciones en los rankings para fines de marketing, incluso algunas de ellas habran
establecido mecanismos internos para revisar y analizar su posicion en los rankings, iniciando de esta
forma acciones con el fin de mejorar su posicion a nivel internacional (Hazelkorn, 2007).

A través del presente articulo se analizara la posicion de las universidades latinoamericanas, y en
particular las colombianas, en el contexto internacional. Para ello se realizara un andlisis descriptivo
tomando como base los resultados al afio 2013 del Academic Ranking of World University (ARWU),
el Times Higher Education Ranking (THE) el QS World University Ranking (QS) y el SIR Scimago
Institutions Rankings (SIR). Por ultimo, se analizaran las ventajas y desventajas de usar los rankings
para clasificar, comparar y calificar las universidades a nivel mundial.

Academic Ranking of World University (ARWU)

El Instituto de Educacion Superior de la Universidad Jiao Tong, de Shanghai (China), a partir del
afio 2003, empez6 a publicar anualmente el Academic Ranking of World Universities (ARWU).
Aunque el proposito inicial del ARWU fue determinar la posicion global de las mejores
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universidades de China en el sistema mundial de educacion superior, esta publicacion ha logrado
llamar la atencion e interés por parte de los medios internacionales de comunicacion, incrementando
progresivamente las repercusiones en lo relativo a toma de decisiones por parte de directivos en las
universidades, los ministerios de educacién y el publico en general. Cientos de universidades han
citado los resultados de la clasificacion en sus noticias, en los informes anuales y en los folletos
promocionales. Una encuesta sobre la educacion superior, publicado por The Economist se refiri6 a
ARWU como "el ranking anual de las universidades de investigaciéon del mundo mads utilizado”
(The Economist, 2005).

Metodologia Academic Ranking of World University

En total, mas de 2.000 Instituciones de Educacion Superior han sido analizadas y aproximadamente
1.200 de éstas se han clasificado. Las universidades se clasifican en varios indicadores de acuerdo a
su desempefio académico y de investigacion. Los indicadores en los cuales se basa el Academic
Ranking of World Universities se presentan en el cuadro 1.

Cuadro 1: Indicadores y criterios del Academic Ranking of World Universities

Indicador Criterio Breve Descripcion Peso

De pregrado o posgrado; si uno

Calidad de la Egresados con Premio Nobel | estudio en varias IES todas reciben
Educacion 0 Medalla Fields puntos.

Mas peso recientes

Alummi | 10%

Académicos con Premio

Nobel Si uno trabaja en varias IES todas

Award | 20%

Calidad de la o Medalla Fields reciben puntos. Mas peso recientes.
Facultad De lista de 250 mas citados en c/u de

e . 0
Académicos muy citados 21 areas de Thomson Scientific HIC 20%
Papers Nature y Science 3 Gltimos anos, no cuepta para [ES de N&S | 20%

ciencias sociales.
Producto de In- En la base de datos de Thomson

vestigacion . Scientific; o

Total papers publicados se da doble peso a los de ciencias PUB 20%
sociales

Produccion per Total de los 5 criterios FTE = Full Time .Equlvalent. Sinose o

capita previos entre profesores FTE tiene PCP 10%
el dato este criterio se ignora

Total 100%

Fuente: Martinez, 2010.

Con respecto a los indicadores de Calidad de la Educaciéon Alummi y Award que utiliza el
Academic Ranking of World University para medir globalmente a una Institucion de Educacion
Superior es valido resaltar que sdlo considera los premios Nobel en Fisica, Quimica, Economia y las
medallas Field en Matematicas y no contempla los premios y medallas en Humanidades, Ciencias
sociales, Ingenierias y otras disciplinas experimentales. En cuanto a los Productos de Investigacion
medidos por los indicadores N&S y PUB, so6lo considera las publicaciones en Nature Science y los
articulos indexados en las bases de datos del Science Citation Index (SCI) y Social Sciences
Citation Index (SSCI) e ignora las publicaciones en Humanidades (Delgado, 20128).

Delgado (2012) considera que las aspiraciones del ranking para medir la calidad de la docencia
deberian ser: “a) medir si los profesores ensefian bien (magisterio), b) si los alumnos aprenden con
aprovechamiento (aprendizaje), y c) si esto se traduce en mejores habilidades y capacidades para
insertarse en el mercado laboral para el que se estan formando.” (p.51). Para evaluar la calidad de
los productos de investigacion, las aspiraciones del ranking deberia ser la de medir la capacidad de
generacion de conocimiento de una universidad (Delgado, 2012).
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El Academic Ranking of World Universities se ha convertido en el ranking de mayor influencia,
pero no abarca mas que a las primeras 500 universidades de talla global. Al tomar una muestra de
las 15 primeras universidades con mejor calificacion del ranking ARWU, edicion 2013, se observa
que 13 de estas se encuentran ubicadas en los Estados Unidos y 2 Reino Unido. Asi mismo, la tnica
IES que obtiene una calificacion de 100 puntos es la Universidad de Harvard. En segundo y tercer
lugar se encuentra la Universidad de Stanford y la Universidad de California, con una puntuacion de
72.6 y 71.3 respectivamente (Cuadro 2).

Cuadro 2: TOP 15 Academic Ranking of World University 2013

Pais Universidad Alummi | Award | HICI | N&S | PUB | PCP }I;L;’ZZ‘Z Posicion
USA | Universidad de Harward 100.0 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0| 72.5 100.0 1
USA | Universidad de Stanford 40.0 80.7| 88.9| 68.7| 69.4| 504 72.6 2
USA | Universidad de California 67.8 79.0| 69.7| 68.5| 68.1| 54.7 71.3 3
Usa | Instituto de Tecnologia de 680| 813| 682] 69.7| 60.1| 650| 711 4
Massachusetts
UK | Universidad de Cambridge 79.1 973| 54.6| 54.0| 66.2| 533 69.6 5
Instituto de Tecnologia de
USA California 47.8 672 574| 62.0| 452 100.0 62.9 6
USA | Universidad de Princenton 52.9 89.2| 62.2| 458| 44.0| 66.9 61.9 7
USA | Universidad de Columbia 66.1 66.4| 574| 49.8| 68.0| 319 59.8 8
USA | Universidad de Chichago 60.9 834 | 522| 419| 49.8]| 39.5 57.1 9
UK | Universidad de Oxford 51.8 553 489| 51.3| 69.9| 41.2 55.9 10
USA | Universidad de Yale 47.5 445 59.7|1 60.7| 62.4| 36.3 55.4 11
USA | Universidad de California 273 474\ 57.7| S51.7| 71.2| 31.1 52.9 12
USA | Universidad Cornell 38.2 50.2| 549| 45.0| 552 37.6 50.0 13
USA | Universidad de California 20.0 358 | 603| 555| 634 355 499 14
USA | Universidad de Pennsylvania 33.0 341 | 579 474] 66.7| 37.7 49.6 15

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.shanghairanking.com, 201 3.

Al analizar el Top Mundial de las 500 universidades del ranking ARWU por region se observa
que de las 500 mejores universidades a nivel mundial, 200 se encuentran en Europa, 182 en
América, 114 en Asia y Oceania y 4 en Africa (Cuadro 3).

Asi mismo, al segregar el dato de la region de América, se percibe que de las 182 mejores
universidades, 149 se encuentran ubicadas en los Estados Unidos, 23 en Canada, 6 en Brasil, 2 en
Chile, 1 en México y 1 en Argentina. Es decir que ninguna universidad de Colombia logra obtener
la puntuacion para ingresar en el enunciado ranking. Las IES de América Latina que hacen parte de
la edicion 2013 del ranking ARWU, en su orden son: Universidad de Sao Paulo (Brasil),
Universidad Nacional Auténoma de México (México), Universidad de Buenos Aires (Argentina),
Universidad Federal de Minas Gerais (Brasil), Universidad Federal de Rio de Janeiro (Brasil),
Universidad Estatal de Sao Paulo (Brasil), Universidad Estatal de Campifias (Brasil), Universidad
Federal de Rio Grande do Sul (Brasil), Universidad Catolica de Chile (Chile) y Universidad de
Chile (Chile) (Figura 1).

Cuadro 3: Estadisticas Academic Ranking of World University 2013 por regién

Region Top 20 Top 100 Top 200 Top 300 Top 400 Top 500
Europa 3 33 75 126 164 200
América 17 56 95 127 156 182
Asia/Oceania 11 30 46 78 114
Africa 2 4

Total 20 100 200 300 400 500

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.shanghairanking.com, 201 3.
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Figura 1: Academic Ranking of World University por pais 2013
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Fuente: Calculos Propios, http://www.shanghairanking.com, 2013.

Times Higher Education Ranking (THE)

La revista Times Higher Education (THE) de Londres (Inglaterra), publicé su primer ranking universi-
tario mundial en el afio 2004, y a partir de ese momento ha seguido presentandolo cada afio. La revista
THE concibid su primer World University Ranking identificando 4 pilares que constituyen el funda-
mento de cualquier institucion lider internacionalmente: investigacion de gran calidad, docencia de
gran calidad, destacado acceso al empleo de los egresados y enfoque internacional (Martinez, 2011).

Metodologia Times Higher Education Ranking:

Los indicadores y criterios del ranking la revista Times Higher Education, la forma de medirlas y el peso
que recibe cada una en el puntaje total utilizado para hacer las clasificaciones se sintetizan en el cuadro 4:

Cuadro 4: Indicadores y criterios del Times Higher Education Ranking

Indicador Breve Descripcion Peso
Encuesta de reputacion: Elaborada por Thomson Reuters y mide el presti- o
. R - . . o 15%
gio de las instituciones en el ambito de la docencia y la investigacion.
Docencia = El entorno de | Doctores otorgados / Total profesores 6%
aprendizaje Total estudiante / Total profesores 4.5%
Doctores / Graduados 2.25%
Ingresos Institucion / Total profesores 2.25%
— - o -
Investigacion = Cantidad, Reputacion 1nYest1gadorg (18%) procedente de la encuesta de caracter 18%
ineresos. reputacion anual Academic Reputation Survey.
£ - Iep Ingresos por investigacion / Total profesores 6%
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Indicador Breve Descripcion Peso

Productividad investigadora / Total profesores 6%
Numero de referencias = | Numero de veces que se citan en el mundo las publicaciones de una
Influencia de la investiga- | institucion en los ultimos cinco aflos. Se eliminan de los rankings 30%
cion aquellas instituciones que publican menos de 200 trabajos al aflo.

Ingresos empresariales = . -, . -
Ingresos por innovacion, la consultoria o la colaboracién con empre-

Transferencia del conoci- 2.5%
. sas / Total profesores

miento

. . Ratio de estudiantes internacionales frente a nacionales 2.5%
Aspectos internacionales =
Personal, estudiantes e Ratio de profesores internacionales frente a nacionales 2.5%
investigacion Proporcion de todas las publicaciones de la Universidad con al menos 2 5

un coautor internacional en los lltimos cinco afios. e

Total 100%

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.timeshighereducation.co.uk/, 2015.

El Times Higher Education Ranking clasifica un total de 400 IES. Al tomar el Top 15 de las mejores
universidades en su edicion 2013, se observa que la universidad con la mayor calificacion es el Instituto
Tecnolédgico de California con una calificacion de 94.9 puntos. En segundo y tercer lugar se encuentra la
Universidad de Harvard y la Universidad de Oxford, con una puntuacion similar de 93.9 (Cuadro 5).

Cuadro 5: TOP 15 Times Higher Education Ranking 2013

No. de Ingresos | Aspectos Puntos
Pais | Universidad Docencia | Investigacion . . Empresa- | Interna- . " | Posicion
referencias | . . Finales
riales cionales
Instituto de
USA | Tecnologiade | 94.4 98.2 99.8 91.2 65.8 94.9 1.0
California
Usa | Universidadde | o 5 98.5 95.4 90.3 90.2 939 | 2.0
Harvard
yk | Universidadde | o9 98.5 99.1 40.6 66.2 93.9 |20
Oxford
Usa | Universidadde | o, 5 96.8 99.1 61.3 68.0 93.8 | 4.0
Stanford
Instituto Tec-
USA | nolégico de 92.9 89.0 100.0 943 82.0 93.0 5.0
Massachusetts
Usa | Universidadde | g9 o 97.6 99.7 80.5 59.6 927 | 6.0
Princeton
yk | Universidadde | ) ¢ 95.3 95.7 52.8 86.7 923 | 7.0
Cambridge
Fuente: Cdlculos Propios, http://www.timeshighereducation.co.uk/, 2013.
Cuadro 6: Estadisticas Times Higher Education Ranking 2013 por region
Region Top 20 Top 100 Top 200 Top 300 Top 400
Europa 4 34 87 133 180
América del Norte 16 50 84 108 129
Asia 11 20 40 61
QOceania 5 8 15 24
América del Sur 2 3
Africa 1 2 3
Total 20 100 200 300 400

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.timeshighereducation.co.uk/, 2013.
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Sin embargo es importante resaltar como varian las posiciones de un ranking a otro. En la clasi-
ficacion del ranking ARWU, el Instituto Tecnologico de California obtiene una puntuacion final del
62.9 y se ubica en la sexta posicion del listado, mientras que en la calificacion del ranking THE,
como se menciond anteriormente, se ubica al tope de la lista del TOP 15 de esta publicacion. Al
analizar el Top Mundial de las 400 universidades del ranking THE por region se observa que de las
400 mejores universidades a nivel mundial, 180 se encuentran en Europa, 129 en América de Norte,
61 en Oceania y 3 en América del Sur y Africa (Cuadro 6).

Al discriminar las universidades de América del Sur, se aprecia que las tres mejores universidades
segun el ranking THE edicion 2013 son en su orden: Universidad de Sao Paulo (Brasil), Universidad de
los Andes (Colombia) y Universidad Estatal de Campifias (Brasil). Aqui es importante resaltar dos aspec-
tos, como primera medida, los rankings ARWU y THE coinciden en afirmar que la mejor universidad de
Latinoamérica es la Universidad de Sao Paulo. Como una segunda medida, la Universidad de los Andes
no alcanza a entrar en el TOP 500 del Academic Ranking of World Universities, pero si encuentra en el
TOP 400 del Times Higher Education Ranking y se ubica en el segundo puesto de las universidades
latinoamericanas con una puntuacion de 55.7. Asi mismo, al confrontar por pais las clasificaciones de los
dos rankings, encontramos que ambas publicaciones coinciden en ubicar en los Estados Unidos las mejo-
res universidades del mundo. Sin embargo, el Ranking AWUR clasifica a China como el segundo pais en
el cual estan ubicados las IES mas importantes del mundo, mientras que el Ranking THE las ubica en el
Reino Unido. Se podria pensar que existe una relacion con el pais de procedencia de estos rankings ya
que el Ranking AWUR es originario en China y el THE del Reino Unido (Figura 2).

Figura 2: Academic Ranking of World University por pais 2013

Colombia

Iran

Tailandia
Eztonia

Polonia
Republica Checa
Lzlandia

Grecia

N S R S S S

Ruszia

Brazil

Arabia Saudita
Singapur
Portugal
Surafrica
Lzrael
Noruega
Nueva Zelanda
India

Turquia
Finlandia
Dinamarca
Irlanda

Hong Kong
Australia
Corea del Sur
Belgica

Taiwan

II....-----
NNNN
w ow

I

vy on N

aNDo

0 oo

Suiza

w

Espaiia
China

Suecia

-
-
noo

Japon
Francia
Holanda
Italia
Canada 19
Australia 19
Alemania 26
Reino Unido 49
Estadosz Unidos 109

‘ -

-
- W
w

20 40 60 80 100 120

Fuente: Calculos Propios, http://www.timeshighereducation.co.uk/, 2013.

49



REVISTA INTERNACIONAL DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION SUPERIOR

QS World University Ranking(QS)

El OS World University Rankings es un ranking universitario, publicado y elaborado cada afio por
la compaiiia Britanica Quacquarelli Symonds. Esta entidad actualmente publica rankings regionales
adicionales, como son el QS University Rankings: Asia y el QS University Rankings: Latino Ame-
rica. Ambos rankings son independientes y diferentes del QS World University Rankings, debido a
las diferencias en los criterios y ponderaciones utilizadas para generarlos.

Durante el periodo 2004 y 2009, Quacquarelli Symonds produjo el ranking en colaboracion con
la revista Times Higher Education, pero en el afio 2010, las dos compaiiias dieron por terminado su
colaboraciéon y cada una empezd a crear sus propios rankings. Quacquarelli Symonds empezd a
publicar el QS World University Rankings con la metodologia preexistente y revista Times Higher
Education empez6 a publicar el Times Higher Education Ranking en asocio con la compafiia
Thomson Reuters.

Actualmente, las universidades han centrado su interés en otras formas de evaluacion. Desean
ser juzgadas s6lo en funcidon de sus propias cualidades, en lugar de compararlas con otras
instituciones similares. Es por esta razén, que la calificadora britanica Quacquarelli Symonds, creo
el premio Cinco Estrellas (Five Stars en inglés), con el fin de premiar a aquellas instituciones que
poseen prestigio mundial, disfrutan de una excelente reputacion, poseen instalaciones de ultima
generacion, cuentan con centros de investigacion y profesores de renombre internacional. A la
fecha, se han evaluado cuatro universidades: Universidad Federal de Minas Gerais, Brasil (3
estrellas), Universidad San Francisco de Quito, Ecuador (3 estrellas), Tecnologico de Monterrey,
Meéxico (4 estrellas) y Universidad Autéonoma de Nuevo Ledn, México (3 estrellas).

Metodologia QS World University Rankings

Los indicadores del QS World University Rankings son similares al Times Higher Education Ran-
king. La metodologia de este ranking por region se detalla en el cuadro 7.

Cuadro 7: Indicadores y criterios del QS World University Rankings y del QS University Rankings:
Latino America

S World University Rankings S University Rankings: Latino America
iy 2. 1y g
Indicador Breve Descripcion Peso Indicador Breve Descripcion Peso
. ., Evaluacion de la reputacion
Evaluacion de la reputacion . .
o de la universidad entre los
de la universidad entre los empresarios una
Employer empresarios una Employer consigeraci()n crucial
pLoy consideracion crucial 10% pioy: . 20%
Reputation . Reputation (Entrevistas a los
(Entrevistas a los empleadores .
. . empleadores para pedir su
para pedir su opinion sobre la e .
. opinidn sobre la calidad de
calidad de los egresados Jos cgresados
Total de estudiantes de tiempo Total de estudiantes de
Facul completo (pregrado y Faculty tiempo completo (pregrado
y . postgrado) / Total de 20% Student y postgrado) / Total de 10%
Student Ratio . .
profesores de tiempo Ratio profesores de tiempo
completo. completo.
Publicaciones y citaciones en Publicaciones y citaciones
los ulltimos cinco afios en en los ultimos cinco aflos en
Citations per Thomson Reuters, Scopus, 20% Citations Thomson Reuters, Scopus, 10%
Faculty Google Académico, etc. / o per Faculty | Google Académico, etc. / ’
Total de profesores de tiempo Total de profesores de
completo. tiempo completo.
International Proporcion de profesores 50 Staff with Profesores con titulo de 10%
Faculty internacionales ’ PhD Doctorado ’
International Proporcion de estudiantes 5% Papers per | Numero de documentos que | 5%
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OS World University Rankings OS University Rankings: Latino America
Indicador Breve Descripcion Peso Indicador Breve Descripcion Peso
Student internacionales Faculty | publica una institucion en la
revistas con mas influencia
del mundo
Numero de veces que se
Total 100 Citations citan. en (?1 mundo las 59,
% per Faculty publicaciones de una
institucion
Web Im- Eficacia de la proyeccion 10%
pact virtual de la universidades
Total 100%

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.timeshighereducation.co.uk/, 2015.

El OS Word University Ranking al igual que Times Higher Education Ranking clasifica un total
de 400 Instituciones de Educacion Superior. Al tomar el Top 15 de las mejores universidades en su
edicion 2013, se percibe que la institucién con la mayor calificacion es el Instituto Tecnologico de
Massachusetts con una calificacion de 100 puntos. En segundo y tercer lugar se encuentra la
Universidad de Harvard y la Universidad de Cambridge, con una puntuaciéon de 99.2 y 99
respectivamente (Cuadro 8).

Al analizar el indicador de Reputaciéon Académica que representa el mayor peso en la
ponderacion final del ranking de las 15 universidades, se observa que 8 de éstas poseen un excelente
prestigio entre los académicos del mundo, lo que las lleva a obtener una calificacién de 100 puntos,
ubicandose por encima de la media de 99.8.

Cuadro 8: TOP 15 QS World University Rankings 2013

, . . Academic | Employer | Faculty Citati- ]n%‘erna— In.terna— Puntos PO.SI
Pais | Universidad Reputati Reputati Student | 018 Per tional tional Final Si-
eputation | Keputation uden Faculty | Faculty | Students MAes | cign
Instituto Tec-
nologico de 100.0 100.0 100.0 99.7 97.6 96.3 100 1
USA
Massachusetts
Universidad de
USA | Harward 100.0 100.0 99.3 100.0 94.1 85.3 99.2 2
yk | Universidad de 100.0 100.0| 99.6| 958 95.5 96.0 9| 3
Cambridge
Escuela Uni-
UK | versitaria de 99.9 98.7 98.9 95.6 96.5 100.0 98.9 4
Londres
yk | Escuela Impe- 99.9 100.0| 99.8| 925 99.9 999 | 988| 5
rial de Londres
K | Universidad de 100.0 100.0 | 100.0| 93.1 97.7 96.7| 98.7| 6
Oxford
Universidad de
USA | Stanford 100.0 100.0 94 .4 100.0 75.6 76.0 96.8 7
Universidad de
USA | Yale 100.0 100.0 100.0 88.8 94 .4 72.7 96.5 8
Universidad de
USA | Chicago 99.9 94.3 96.2 97.8 78.8 74.9 96.2 9
Instituto Tec-
nologico de 99.6 69.2 100.0 100.0 92.2 87.7 96.1 | 10=
USA o
California
Universidad de _
USA | Princenton 100.0 95.1 96.3 98.8 76.3 68.8 96.1 | 10=
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, . . Academic | Employer | Faculty Citati- ]n%‘erna— In.terna— Puntos PO,SI
Pais | Universidad Reputation | Reputation | Student | ©1S P€" tional tional Finales | 5©
P P Faculty | Faculty | Students " | cidn
Escuela
cy | Politéenica 99.9 97.9| 765| 949| 100.0 98.4| 943| 12
Federal de
Zurich
Universidad de
USA | Pennsylvania 98.4 93.8 99.9 92.7 55.0 69.8 93.8 13
Universidad de 100.0 100.0| 959| 96.8 16.2 78.8| 936 14
USA | Columbia ) ) ) ) ) ) )
Universidad de
USA | Cornell 99.8 97.8 75.1 99.2 87.8 64.6 92.5 15
Fuente: Cdlculos Propios, http://www.qs.com/ranking.html, 2013.

En concordancia con el Academic Ranking of World University y el Times Higher Education
Ranking, el QS World University Rankings version Latinoamérica clasifica a la Universidad de Sao
Paulo como la mejor universidad, con una calificacion final de 100 puntos, seguida por la Pontificia
Universidad Catolica de Chile y la Universidad Estadual de Campinas, con un puntaje final de 99,2
y 97,4 respectivamente (Cuadro 9).

Cuadro 9: TOP 15 QS World University Rankings:

Latinoamerica 2013

, S Academic | Employer | Faculty St.a | Papers | Citati- Web Puntos | Posi-
Pais | Institucion Reputation | Reputation | Student with | per ons per Impact | Finales | cién
PhD | Faculty | Paper

Universida-

BR | de de Sao 100.0 100.0 66.3 100. 100.0 86.1 100 100.0 1
Paulo 0
Pontificia

cp | Universidad 145 100.0 672 | 970|980 982 [843 | 992 |2
Catdlica de
Chile
Universida-

BR | de Estadual 100.0 96.9 61.7 100. 100.0 74 98.2 97.4 3
de Campinas 0
Universidad

co | deLos 99.7 100.0 584 | 789|830 [864 [944 |945 |4
Andes Co-
lombia
Universidad

CL . 100.0 100.0 32.9 69.7 | 99.9 89.8 98.2 93.5 5
de Chile
Universidad
Nacional

MX | Auténoma 100.0 100.0 74.0 69.3 | 53.0 90.5 100 93.1 6
de México
Tecnolodgico

MX de Monte- 97.1 100.0 89.2 80.2 | 414 63.1 90.3 89.8 7
rrey
Universida-
de Federal

BR . 99.8 48.3 75.7 100. | 99.5 80.9 97.8 89.2 8
do Rio de 0
Janeiro

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.qs.com/ranking.html, 2013.
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Al analizar en detalle el indicador de Reputacion del Empleador del TOP 15 de las
universidades latinoamericanas, se concluye que en 8 de estas, los empleadores consideran que los
egresados poseen una excelente calidad y les otorgan una calificacién de 100 puntos. Asi mismo, al
examinar el indicador Staff with PhD (Profesores con Doctorado), se observa que las unicas
universidades en las cuales sus docentes son 100% Doctores son las 6 universidades de Brasil
(Cuadro 9).

Figura 3: QS World University Rankings: Latinoamerica por pais 2013
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Fuente: Calculos Propios, http://www.qs.com/ranking.html, 2013.

Por otra parte, al segregar el Top 300 del QS World University Ranking: Latinoamérica, se
concluye que las 300 mejores universidades de Latinoamérica estdn distribuidas en 19 paises
diferentes: Brasil (81), México (50), Colombia (42), Argentina (30), Chile (30), Peru (17), Ecuador
(9), Venezuela (8), Cuba (5), Panama (5), Costa Rica (4), Uruguay (4), Republica Dominicana (3),
Guatemala (3), Paraguay (3), Bolivia (2), El Salvador (2), Honduras (1), Puerto Rico (1) (Figura3).

En el Top 150 del QS World University Ranking: Latinoamérica se encuentran 14
universidades colombianas (71.43% IES Privadas y 28.57% IES Publicas). Este ranking en afinidad
al Times Higher Education Ranking considera a la Universidad de los Andes como la mejor en
Colombia y le otorga una puntuaciéon de 94.5. En segunda posicion ubica a la Universidad Nacional
con una calificacién de 83.7 y en tercera posicién a la Pontificia Universidad Javeriana con una
puntuacién de 76.3 (Cuadro 10).

Cuadro 10: World University Rankings: Colombia 2013

, L Academic | Employer | Faculty Stflﬁp Papers | Citations Web | Puntos L
Pais | Institucion Reputation | Reputation | Student with | per per Impact | Finales Posicion
P P PhD | Faculty | Paper P '
Universidad
CO | de Los 99.7 100.0 58.4 83.0 86.4 94.4 94.5 4
78.9
Andes
Universidad
CO | Nacional de 99.9 100.0 30.4 82.4 22.3 96.2 83.7 9
. 65.9
Colombia
Pontificia
CO | Universidad 98.5 100.0 77.9 16.0 20.8 27 89.5 76.3 20
Javeriana :
co | Universidad 96.1 58.6| 422 37.9 70| 92.8| 720 32
de Antio- ) ) 1377 ) ) )
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Stfzﬁp Papers | Citations Web | Puntos o
with | per per Impact | Finales Posicion
PhD | Faculty | Paper P ’

Academic | Employer | Faculty

Pais | Institucion . )
Reputation | Reputation | Student

quia

Universidad
CO | 4el Rosario 66.3 91.0| 25055 390 845| 69.7| 663 38

Universidad
CO | el Valle 88.3 354|  245|5,,| s42 29.1 88| 595 53

Universidad
CO | de La Sa- 67.0 87.1 56.6 16.1 14.0 6.7 68.3 56.4 57
bana )

Universidad
CO | 4ol Nore 64.7 469 | 370 0, | 267 375| 684| 53.1 65

Universidad
Industrial
(00) de Santan- 63.2 48.1 16.3 16.1 54.5 54.4 71.3 52.3 67

der

Universidad B
Cco EAFIT 64.4 46.3 20.8 297 22.5 1 92.1 47.4 89=

Universidad
CO | Pontificia 51.6 56.0 253 26.1 15.7 36.1 61.5 453 95=
Bolivariana )

Universidad
Externado
CO de Colom- 47.8 79.8 51.7 15.7 35 53 44.8 98

bia

Universidad
CO | Jorge Ta- 41.4 53.4 236 2.7 9.2 60.6 48.4 394 118
deo Lozano

Universidad
CO de La Salle 459 46.9 20.7 13.4 1.9 2.8 54.1 34.1 149

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.qs.com/ranking.html, 2013.

Al analizar el indicador de Reputacion del Empleador, se observa que sélo las tres
universidades mencionadas anteriormente obtienen una calificacion de 100 puntos. Con respecto al
indicador Staff with PhD, se observa que en promedio el 31% de los docentes de las universidades
en Colombia poseen titulos de Doctorado. La Universidad con el mayor nimero de doctores es la
Universidad de los Andes (78.9) y la Universidad Jorge Tadeo Lozano es la que menos cuenta con
docentes con titulos Doctorado (2,7) (Cuadro 10).

SIR Scimago Institutions Rankings (SIR)

Cada afio la compaiiia espafiola SCImago Research Group publica dos informes: El SIR Iberoamé-
rica y el SIR Global. El SIR Iberoamérica se publica en el mes de marzo y analiza a todas las IES de
los paises que componen Iberoamérica con al menos 1 documento en el tltimo afio del quinquenio.
El SIR Global se publica en julio y evalua las IES de cualquier pais, que hayan publicado al menos
100 documentos en el Gltimo afio del quinquenio.

Metodologia SIR Scimago Institutions Rankings (SIR)

Los indicadores utilizados en la metodologia del SIR Scimago Institutions Rankings se presentan en
la cuadro 11.
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Cuadro 11: Indicadores y criterios del SIR Scimago Institutions Rankings 2013

Indicador
Produccion: No. total de documentos publicados en revistas académicas indizadas en Scopus. o
Colaboracion Internacional: % de la produccion de la institucion publicada en colaboracion con 9% IC
instituciones de fuera del pais.
Impacto Normalizado: % de No. de veces que son citados los articulos individuales de la institu- NI
cion en el mundo.
Publicaciones de Alta Calidad: % No. de documentos que publica una institucion en la revistas % Ol
con mas influencia del mundo. °Q
Indice de Especializacion: Grado de concentracién o dispersion tematica de la produccion cienti- S
fica de una institucion (0: generalistas — 1: especializadas). pee
Ratio de Excelencia: % de produccion cientifica de una institucion que se ha incluido en el grupo |,
del 10% de trabajos mas citados de su campo cientifico. /0 Exc
Liderazgo Cientifico: % de la produccion de una institucion en la que ésta es “el principal contribui- o Lead
dor”, esto es, el numero de trabajos en los que el “corresponding author” pertenece a la institucion. o Led
Excelencia con Liderazgo: % de cuantos documentos incluidos en la Ratio de Excelencia es la 9% EwL
institucion el principal contribuidor.

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.scimagoir.com/, 2013.

El SIR Scimago Institutions Rankings Global clasifica las mejores 2.744 IES del mundo. Al
examinar el Top 15 de las mejores universidades del afio 2013, se observa que el SCImago Research
Group califica al Centro Nacional de Investigacion Cientifica de Francia como la mejor institucion
en el mundo. Esta entidad de investigacion durante el periodo 2007 — 2011 publico un total de
215.261 documentos en revistas académicas indizadas en Scopus. En la segunda y tercera posicion
le siguen la Academia China de Ciencias y la Academia de Ciencias de Rusia con un total de
157.814 y 97.105 documentos publicados respectivamente (Cuadro 12).

El SIR Scimago Institutions Rankings posee una notable diferencia con los ranking que han
analizado hasta el momento. Como se observa la posicion final en el ranking SIR estd determinada
por la produccién cientifica, medido por el niimero total de documentos publicados en revistas
académicas indizadas en Scopus.

Cuadro 12: TOP 15 SIR Scimago Institutions Rankings Global 2013

Pais Universidad o ;/Co' NI ;/o] Spec Eofc LZ/ZZ d E(it/)L W]f osjéch'énCR
o e | 51| 13 seo ] os| TS
(;\II{ Academia China de Ciencias 3157,81 2271101 378 0.6 }2' 36'7 Z'7 2 1 1
RUS ﬁﬁ:&emiadecmcms‘ie 97105 | 322| 05| 203 07 4'2 71.2 1; 3001 1
USA | Universidad de Harvard 80,467 37.5| 241 73.7| 05 2689' 45.5 1919' 41 1| 1
DEU | Asociacion Helmholtz 63.414 55.6| 1.6| 56.2| 0.6 1889' 49 7'? S 2] 1
DEU | Sociedad Max Planck 54202 66.1| 1.9| 685 0.7 24:11 46'? 1113' 6| 3| 2
JPN | Universidad de Tokio 51,796 27.6| 13| 50.6| 0.5 1241 55'2 6’2 71 2| 1
BSP | invesgnetones Cremiicas | 40,873 | 59| 15| 660| 06| S| **g| *g| 8] 4]

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.scimagoir.com/
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El SIR Scimago Institutions Ranking Iberoamérica clasifica las mejores 470 IES de habla
espafiola y portuguesa en el mundo. Al inspeccionar el Top 15 de las mejores instituciones del afio
2013, la Universidad de Sao Paulo es considerada como la mejor universidad, ratificando, la
posicion y calificacion otorgada por los tres rankings universitarios analizados previamente. Durante
el periodo 2007 a 2011 la produccién cientifica de esta universidad fue de 47.837 publicaciones
(Cuadro 13). Asi mismo, en la segunda y tercera ubicacion se encuentran la Universidad Nacional
de México con 19.349 publicaciones y la Universidad de Barcelona con 16.914 publicaciones.

Los 4 rankings analizados coinciden en clasificar a las Universidades de Brasil como las lideres en
educacion superior de Latinoamérica. Esto se debe en gran parte a que el gobierno brasilefio a través
del Ministerio de Educacién y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion esté invirtiendo fuer-
temente en los estudiantes e investigadores del pais, tanto en instituciones propias como en otras partes
del mundo. El programa Ciencia sin Fronteras, lanzado en el afio 2011, es un programa de becas, el
cual planeaba enviar antes del afio 2014 a 100.000 estudiantes universitarios de pregrado o postgrado a
estudiar en Francia, Reino Unido o Estados Unidos. Al afio 2013 Brasil tenia 6,5 millones de estudian-
tes en educacion superior, alrededor de 1 millén de ellos en instituciones federales y 620.000 en insti-
tuciones estatales. Cerca de tres cuartos de los estudiantes brasilefios, unos 5 millones en total, estan
matriculados en instituciones privadas la mayoria de ellas con &nimos de lucro.

Por otra parte, al analizar el factor de colaboracion internacional (% IC), el cual nos indica la
proporcion de la produccion cientifica de la institucién publicada en colaboracion con instituciones
de fuera del pais, se observa que las tres primeras universidades que sobresalen con este indicador
son la Universidad de Barcelona (46.7), Universidad de Valencia (44.8) y la Universidad Técnica de
Lisboa (44.3) (Cuadro 13). Este factor es importante para la visibilidad de la Universidad, no obs-
tante, al parecer no pondera lo suficiente en la produccion cientifica de la universidad ni en el puesto
final en el ranking (Mattar, Gonzalez & Salgado, 2013).

Cuadro 13: TOP 15 SIR Scimago Institutions Rankings Iberoamérica 2013

, . . % % % % % Posicion
Pais Universidad 0O Ic NI 01 Spec Exc | Lead | EwL [IBETLAC|CO
Universidade de Sao
BRA | paulo 47837|25.5| 08| 383| 0| 7635|6088 3571 1 1)1
Universidad Nacional
MEX | Auténoma de México 19,349 {4021 0.8 | 448 | 0.6| 7.31| 59.39| 3.06 2 2 1
ESP | Universitat de Barcelona | 16,914 | 46.7| 1.5] 62.7| 0.5]16.38| 50.28 | 6.39 3 1

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.scimagoir.com/, 2013.

En el Top 470 del SIR Scimago Institutions Ranking Iberoamérica se encuentran 130
universidades colombianas. Al analizar el TOP 15 de la primeras 15 universidades del Colombia, se
puede ver que la Universidad Nacional se encuentra en el primer lugar, con un total de 5.112
publicaciones, seguido por la Universidad de Antioquia con 2.721, y en tercer lugar la Universidad
de los Andes con 2.049 publicaciones (Cuadro 14). Al realizar una comparaciéon del numero de
documentos publicados por las Universidades colombianas versus las extranjera, se nota una amplia
diferencia de este factor.

No obstante, es importante resaltar que con respecto a la produccion cientifica, las Instituciones
de Educacion Superior en los ultimos afios han incrementado sus esfuerzos en la blisqueda de
divulgar la informacioén que se desarrolla en cada una de ellas. Una muestra de ello, es el creciente
numero de revistas cientificas que cada afio hacen parte de la clasificacion nacional de Publindex de
Colciencias, la cual ha motivado y exigido el fortalecimiento de las revistas nacionales con el
proposito de acceder a las bases de datos internacionales mas importantes que son las que en ultima
instancia muestran la visibilidad global (Mattar, Gonzalez & Salgado, 2013).
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Cuadro 14: TOP 15 SIR Scimago Institutions Rankings Colombia 2013

Pais Universidad 0 ]é NI Q/I Spec E;C LZ/Zd EZ)L Posicion

IBE | LAC | CO
coL g;g§f§$§?aNaC1°nal 5112|301 | 0.6] 244 | 06 475| 6358 19| 41| 9]
coL gﬁ;verSIdaddeAmw' 71| 502 07| 206| 07| 676] 5913 20| 77| 37| 2
coL Xﬁgﬁf?&irﬁiﬁgs 2049 | 568 | 13| a10| 07| 1446] 5124] 22| 92| 4s| 3
COL Universidad del Valle 1521 | 494 0.6 | 24.9 0.7| 5.94| 5542 20 113| 60| 4
coL ﬁ’;vnet;g;l; priversidad 1,139 433 0.5 233 07| 33| 604 0971371 807 3

Fuente: Cdlculos Propios, http://www.scimagoir.com/, 2013.

Por otra parte, al analizar el factor de cooperacion internacional (%IC), se observa que en
promedio el 44.5% de las universidades publican documentos en colaboracion con instituciones de
fuera del pais. Las 3 instituciones colombianas del TOP 15 que sobresalen en este indicador son:
Universidad del Cauca (59.7), seguida por la Universidad de los Andes (56.8) y en tercer lugar la
Universidad de Antioquia (50.2). Las universidades en Colombia deberian desarrollar planes para
fortalecer la cooperacion internacional. El publicar documentos con instituciones mejor
escalafonadas a nivel internacional aumenta su visibilidad y su reconocimiento de trabajo en grupo,
ademds de todos los créditos académicos que esta relacion implica en la generacion del nuevo
conocimiento (Mattar, Gonzalez & Salgado, 2013).

Al evaluar la calidad cientifica promedio (NI), la cual mide las citaciones de las universidades
(una puntuacion de 0.8 demuestra que una universidad es citada un 20% menos que la media mun-
dial y un valor de 1.2 indica que es citada un 20% mas que la media mundial), se observa que la
unica universidad que estd por encima de la puntuacion media mundial es la Universidad de los
Andes con una puntuacion de 1.3. El resto de Instituciones de Educacioén Superior de la grafica no
superaron una puntuacion de 0.9 (Cuadro 14). Al analizar las primeras tres universidades de lati-
noamericanas y el mundo, se observa que la Universidad de Barcelona de Espafia y el Centro Na-
cional de Investigaciones Cientificas de Francia superan la puntuacion de 1, con una puntuacién de
1.5 y 1.3 respectivamente (Cuadro 13). Es importante que las universidades colombianas se enfo-
quen en las publicaciones de calidad e impacto para mejorar el peso y la visibilidad internacional
(Mattar, Gonzalez & Salgado, 2013).

Efectos e impactos del uso de rankings universitarios

A pesar de los debates y criticas continuas con respecto a su aplicacion y validez, los rankings uni-
versitarios son un medio popular para comparar las Instituciones de Educacién Superior a nivel
nacional e internacional. Dado que los rankings universitarios utilizan una serie de criterios para
medir la excelencia en una universidad, como minimo, es necesario definir y entender el concepto
de excelencia en un contexto universitario. La Real Academia Espafiola (RAE) proporciona en su
vigésima segunda edicion, las siguientes definiciones del vocablo universidad: I.f Institucion de
ensefianza superior que comprende diversas facultades, y que confiere los grados académicos co-
rrespondientes. Segun las épocas y paises puede comprender colegios, institutos, departamentos,
centros de investigacion, escuelas profesionales, etc. Si la anterior definicién captura la opinién de
lo que es una universidad, se podria precisar que las principales funciones de una universidad es
enseflar y hacer investigacion. Ruben (2004), citado por Orduna (2012), indica que la excelencia
universitaria y la calidad asociada a la educacién tanto en los procesos como en los resultados se
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fundamenta en tres misiones relativas de excelencia: excelencia académica, excelencia del servicio y
excelencia operacional.

Los rankings universitarios han llegado para quedarse. Delgado (2012) afirma que los rankings
fueron creados para responder a tres necesidades basicas:

Orientar a los estudiantes de las escuelas de secundarias y a sus padres en la eleccion de la
universidad donde cursaran su educacion superior (;Dénde?, ;Qué? y ;Cémo?).

Informar a los directivos y administradores de la universidad sobre las fortalezas y debili-
dades que esta posee en los campos de docencia, investigacion, transferencia de conoci-
miento, gestion e infraestructura.

Comunicar a los responsables de la politica educativa para la toma de decisiones.

Orduiia (2012), citado por Delgado (2012) analiza los efectos e impactos de los rankings en los
estudiantes (principales usuarios), en la universidad (objeto de estudio) y en los gobiernos (principa-
les financiadores) y llega a las siguientes conclusiones:
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Los resultados de los rankings cada vez estan siendo tomados en serio por las universidades
y son usados como Indicadores Claves de Desempefio (Key Performance Indicators). Asi
mismo, condicionan la Planeacion Estratégica de la universidad modificando sus objetivos
y prioridades para mejorar el rendimiento cientifico y la productividad.

Las universidades realizan un seguimiento de los rankings difundidos a través de los medios
de comunicacién e intentan mejorar la precision en la recopilacion de sus propios datos.

Los rankings afectan a la moral del personal de las universidades.

Las Instituciones de Educacion Superior consideran que los rankings les proporcionar una
marca de calidad, la cual puede ser comprendida y transmitida a una variedad de usuarios y
grupos de interés.

Las instituciones que se encuentran en los primeros lugares en los rankings, obtienen una
ventaja competitiva para propositos populares: prensa, presentaciones oficiales, pagina
web, etc. En Estados Unidos varias universidades usan el informe America’s Best Co-
lleges, editado por el U.S News & World Report, como una forma de demostrar al mundo
que sus instituciones estan posicionadas en lo mas alto.

En algunas ocasiones los rankings incentiva entre las universidades los procesos de fusio-
nes con el objetivo de ser mas competitivas en todos los niveles. En 2009, se unen la Louis
Pasteur University, la Marc Bloch University y la Robert Schuman University, para formar
la University of Strasbourg.

Mejorar la posicion de la universidad en el ranking a costa de lo que sea es una actividad
reprobable que actualmente estd ocurriendo y esta conduciendo en algunos casos, incluso a
inusuales y antiéticas conductas, como manipulacién o falsificacion de datos estadisticos
para obtener o mejorar su posicion en el ranking.

Los rankings influyen la atraccion de estudiantes: la demanda por estudiar en la universi-
dad y las tasas de matriculas se ven afectadas.

Cuando los resultados de los rankings no son los esperados, se producen desmesuradas res-
puestas institucionales en las universidades. Para el afio 2007, la Arizona State University
prometio 10.000 dolares al presidente si consigue mejorar la posicion en el ranking U.S.
News & World Report.

Una mala posicion en el ranking conlleva a una exposicion publica negativa y puede fo-
mentar el incremento de gastos y cargas financieras en las instituciones.

Los rankings influyen en las politicas Web de las universidades y permite que éstas enri-
quezcan la informacion institucional de sus paginas Web, mejorando de esta forma la visi-
bilidad de recursos de aprendizaje y productos de investigacion.

Inciden en la financiacién de la universidad determinando la captacion de recursos y la re-
caudacion de fondos.

Orientan las politicas de produccion cientifica para reforzar los incentivos a la publicacion
en medios de referencia internacional.



GONZALEZ Y RUEDA: EL CONCEPTO DE EXCELENCIA UNIVERSITARIA MEDIDO...

Asi mismo, Ordufia (2012), citado por Delgado (2012) afirman:

Levantan el animo de algunas universidades y deprimen a la mayoria, pues unas (las menos) ganan
reputacion y, otras (las mas), la pierden. Por ello unas se convierten en entusiastas partidarias y otras
en encarnizadas enemigas, en funcion de lo favorable o desfavorable de los resultados. Los datos de
las encuestas realizadas entre gestores universitarios hablan por si solos: la mayoria de las universi-
dades estan insatisfechas con la posicion obtenida y la inmensa mayoria desean mejorarla, pues con-
sideran que un mal lugar en los rankings puede conducir a una irreparable pérdida de reputacion, una
imagen publica negativa y, con ella, el ingreso en el circulo vicioso: menos y peores alumnos, meno-
res ingresos; peores profesores; mas gastos; peor calidad docente e investigadora (p. 46).
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