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Competency The aim of this study was to analyse the process preceding the
Higher Education assessment of competence-based learning in a private Brazilian Higher
Curriculum Education Institution. The data source comprises: personal registers of

the faculty developers during the study group about competencies; audio
and video recordings of the workshops offered to faculty; registers of the
counselling sessions for defining and writing the competencies of the
programs. We concluded that the process goes through: adoption and
appropriation of a unique competency concept across the institution and
by faculty developers; and, for its effectiveness, adoption of a
Collaborative Curriculum Building Approach in Higher Education.

PALAVRAS-CHAVE RESUMO

Competéncia Este estudo objetiva analisar o processo que antecede a avaliagdo da
Ensino Superior aprendizagem por competéncias em uma Instituicdo de Ensino Superior
Curriculo privada brasileira. A fonte de dados retine: registros pessoais dos

conselheiros pedagdgicos durante o grupo de estudo sobre competéncias;
dudios e videos das formagédes ofertadas; e registros dos atendimentos
para definicdo e escrita de competéncias de cursos da instituicdo.
Conclui-se que o processo perpassa por: adogdo e apropriaco de um
conceito pela IES e formadores; e, para sua efetivagdo, ado¢cdo de uma
Abordagem de Construgdo Curricular Coletiva no Ensino Superior.
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Introducao

s demandas sociais impulsionam

mudangas nas instituicbes de ensino

superior (IES) desde tempos muito antigos
(Minogue, 1991). Atualmente, o compromisso de
oferecer ao estudante alternativas para tornar-se
um profissional ético, socialmente engajado,
colaborativo e capaz de aprender ao longo da vida
(Biesta, 2008; Hypolito, Vieira, & Pizzi, 2009)
desafia as IES a repensarem sua proposta de
desenvolvimento curricular, sendo a abordagem
por competéncias uma alternativa para tal.
Pesquisas sobre as mudancas curriculares
ocorridas na Europa, ap6s o Tratado de Bologna,
assinalam as transformacdes nas concepg¢des de
curriculo por competéncias para a educagdo
superior, tanto sob o ponto de vista de gestdo
quanto do deslocamento da concepgao de ensino
com foco em conteido para foco em
aprendizagem (Araujo, Silva, & Durdes, 2018;
Leite & Ramos, 2014).

Diversas publicagdes e estudos em ciéncias
sociais e psicologia ja eram conduzidos, desde
meados de 1980, sobre programas de
treinamento profissional que utilizavam a
abordagem por competéncias (Coulet, 2016). A
nocdo mais fortemente presente nesses
programas era a de competéncia como “uma soma
de saberes, saber-ser e saber-fazer” (Le Boterf,
1994). Uma das criticas a essa concepgao, feita
nos anos 2000, refere-se ao foco individual e a
finalidade puramente técnica do desenvolvimento
das competéncias. Essa no¢do poderia atender a
realidade empresarial dos anos de 1990, mas ndo
daria conta da realidade complexa do século XXI
(Le Boterf, 2000). Dessa forma, a pesquisa de Le
Boterf evoluiu partindo da preocupagdo com uma
qualificacdo da pratica profissional no contexto de
formacao no trabalho (Le Boterf, 1994, 1997,
1998); passou posteriormente para uma
discussao sobre a necessidade do
desenvolvimento de competéncias coletivas (Le
Boterf, 2006, 2008) e, finalmente, foi
complementada por outros estudos que
destacavam a importancia de curriculos e de
formacdes integradas que pudessem favorecer o
desenvolvimento das competéncias.

No Brasil, tal como em alguns paises da Europa,
influenciados por organismos transnacionais
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(Araujo, 2004; Seabra, 2010), os documentos
oficiais de orientagdo curricular incorporam a
definicdo e o desenvolvimento de competéncias no
contexto de formag¢des da educagdo técnica e
tecnolodgica. A presenca dos estudos de Le Boterf
do inicio dos anos 1990 esta fortemente presente
nesses documentos (Nicola & Vosgerau, 2019). Ja
no contexto da educacgio basica, seja discutindo a
formacdo dos professores, seja a aprendizagem dos
alunos, o estudo de Nicola & Vosgerau (2019)
reporta o uso da releitura, por Perrenoud, dos
estudos de Le Boterf no campo da educacdo
(Perrenoud, 1997, 1999, 2011). Esse cenario gerou
uma pluralidade de conceitos complementares, ndo
necessariamente opostos, mas que, somados a uma
discussdo ideolégica das competéncias, provocou
enorme polissemia no termo (Nicola & Vosgerau,
2019), causando ruidos e desentendimentos
tedricos e ideoldégicos nos processos de
(re)construgdo de curriculos por competéncia.

Nesse sentido, assim como as universidades
europeias enfrentaram mudancas curriculares na
educacao superior na direcao do
desenvolvimento de competéncias (Araujo et al.,
2018), as IES brasileiras esfor¢cam-se por se
adequarem as novas exigéncias curriculares para
um novo contexto do mundo do trabalho
(Rodrigues & Morgado, 2013); buscaram com
isso, que seus egressos fossem avaliados pelas
competéncias. Considerando esse cendrio, surgiu
a problematica deste estudo de caso: qual o
processo que antecede a avaliacdo da
aprendizagem por competéncias no contexto de
uma universidade privada brasileira?

A Pontificia Universidade Catélica do Parana -
PUCPR apresenta-se como contexto de analise do
presente estudo de caso, em 2014, quando iniciou
uma grande transformac¢ao em seus processos de
ensino e aprendizagem até atingir a elaboragdo de
curriculos voltados a avaliagdo das competéncias
de todos os egressos da instituicdo. Desde entdo,
um longo caminho comegou a ser percorrido e
diversas iniciativas foram realizadas. Neste estudo
de caso, sdo abordadas as acdes de formagdo e de
apoio a elaboracdo de competéncias promovidas
no periodo de margo de 2015 a maio de 2017 pelo
Centro de Ensino e Aprendizagem (CrEAre)?,

10 CrEAre, nesse periodo (2015 a 2017), era composto por
professores de diferentes areas de formagdo que atuavam como
conselheiros pedagégicos: uma mestre e doutora em Educagdo
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criado em fevereiro de 2015, pela Proé-Reitoria de
Graduacdo da PUCPR (Meyer et al,, 2018).

Inicialmente, a IES buscou uma base tedrica
que respaldasse a construgdo de curriculos por
competéncias com base em uma relagcdo
dialégica e dialética (Cruz, Bigliardi, & Minasi,
2014) entre o mundo do trabalho e o mundo da
academia. Relacdo dialégica porque as demandas
do mundo do trabalho influenciam as
competéncias desenvolvidas no mundo da
academia, e essas, por sua vez, associadas as
proprias exigéncias e necessidades do mundo da
academia, vao impactar nas novas demandas do
mundo do trabalho. Relagdo dialética porque se
faz necessaria a interpretagdo do
desenvolvimento do mundo produtivo e da
humanidade, papel que estd na esséncia da
educacio superior; caso contrario, formara para
o trabalho alienado (Freire, 1994).

E necessario entdo refletir sobre os desafios
da acdo docente no contexto que agora se
delineia, bem mais complexo exatamente pela
necessidade de se desconstruirem
conhecimentos prévios sobre competéncias e se
ressignificarem outros relacionados a renovagio
do vocabuldrio docente. Nesse sentido, a
ampliagdo da visao de docentes e gestores de
ensino superior sobre o curriculo como algo mais
vasto que os planos de ensino (Jonnaert,
Ettayebi, & Defise, 2010) passa por privilegiar a
reflexdo sobre a dimensdo avaliativa na prdpria
génese da definicdo e do desenvolvimento das
competéncias (Marinho-Araujo & Rabelo, 2015).

Sendo assim, um desafio no ensino superior é
a construcdo de um curriculo que materialize e
integre as relagdes dialéticas e dialdgicas tanto
na implementacdo quanto no processo de
concep¢ao, cuja premissa esta no
desenvolvimento de competéncias (Scallon,
2015), aprofundado por estudos sobre avaliagdo
de competéncias no ensino superior (Leroux,
2015b) e na abordagem de construgdo coletiva
do curriculo - “approche-programme” (Prégent,
Bernard, & Kozanitis, 2011), que possibilita uma

(graduada em Informatica), uma doutora em Fisica (graduada em
Engenharia Industrial e Elétrica), uma doutora em Engenharia
Quimica (graduada em Engenharia de Alimentos), duas mestres e
doutorandas em Educagdo (uma graduada em Pedagogia e outra em
Letras) e uma mestre em Ciéncias da Satde e doutoranda em
Educagdo Médica (graduada em Medicina).

reflexdo sobre o caminho percorrido nesse
processo de reestruturagao curricular.

A préxima secdo explicita uma discussio
sobre conceitos e metodologias de avaliagdo a
partir dos quais se apresentara a concepg¢io de
competéncia utilizada no presente estudo de
caso. Em seguida, evidencia-se a abordagem
adotada para o desenvolvimento curricular, a
metodologia de pesquisa empregada, bem como
as etapas que compuseram a elaboracdo das
competéncias dos cursos de graduacido da
instituicao.

Uma proposta de desenvolvimento de
um curriculo que integra a avaliacao a
aprendizagem por competéncias

A definicdo das competéncias dos egressos dos
cursos, de acordo com os pressupostos tedricos
adotados e os valores institucionais, é o primeiro
passo para a realizagdo de uma avaliacdo
adequada dos egressos. Mesmo entre os
professores universitdrios com experiéncias
significativas, ou profunda fundamentacio
tedrica em suas areas de atuagdo, predominam,
em geral, o despreparo e o desconhecimento
cientifico do que seja um processo de ensino e
aprendizagem e, por conseguinte, a avaliacdo
desse processo (Pimenta & Anastasiou, 2002);
avaliacdo essa que tem carater formativo tanto
para o egresso quanto para o corpo docente da
instituicao.

Por esse motivo, este estudo de caso
concentra-se no processo de formagdo do corpo
docente envolvido na (re)formulagio dos
curriculos, desde a preparacdo dos formadores
até a escrita das competéncias, conforme a
Figura 1.
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Figura 1: Resumo do processo de trabalho

Fonte: os autores.

E essencial que o processo de avaliacdo seja
tema de formacio continuada e desenvolvimento
profissional docente, de modo a influenciar a
reconfiguracdo de contextos, de condigdes
sociais e de propostas pedagdgicas, para que se
constituam em opg¢des mais favoraveis a
construcdo das competéncias necessarias ao
perfil que se deseja formar. “Mudar a forma de
avaliar implica repensar todo o processo
pedagégico, bem como todo o processo de
definicdo do curriculo que definimos no ensino
superior” (Mendes, 2005, p. 178). Nesse sentido,
entende-se que a avaliacdo de cursos, em um
modelo por competéncias, representa a
confirmacdo da efetiva implantacio dessa
abordagem.

Scallon (2015) defende uma metodologia de
avaliacdo que integre a avaliacdo a aprendizagem
e a autoavaliacdo, num processo formativo que
envolve a participacdo ativa do estudante. Nesse
viés, explica que a

aproximacdo entre a aprendizagem e a
avaliacdo é possivel assim que se reconhece a
funcdo formativa da avaliagdo. A ideia é colocar
os individuos em situacdes de desempenho
expondo-os a julgamentos apoiados em
critérios precisos, ao mesmo tempo em que
lhes é dado feedback. A abordagem repousa em
grande parte sobre a autoavaliacio e, ao
mesmo tempo, sobre os planos do progresso
atingido e o resultado obtido ao final da
progressao (Scallon, 2015).

E, pode-se afirmar que a avaliagio é uma
prerrogativa para entender a adocao desse
modelo, ou seja, ele s6 se efetiva quando se
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reflete nas praticas avaliativas formativas dos
curriculos (Scallon, 2015).

Nessa direcao e no atual contexto em que se
institui uma légica de curriculo em construgio
permanente, entende-se curriculo como conceito
polissémico e hermenéutico, cujos sentidos,
interpretacdes e amplitudes divergem de acordo
com o prisma tedrico e ideoldgico que o orienta.
Toma-se, neste artigo, a nocdo de curriculo como
processo de constitui¢cdo tanto do conhecimento
quanto do ser, portanto, envolve subjetividades,
identidades, escolhas, textos, contextos etc.
Nessa perspectiva, pressupde a possibilidade de
conex0es mais abertas, mais flexiveis e em
permanente construcdo, visto que requer
participacdo ativa dos professores e dos
estudantes a partir da realidade existente em
cada instituicdo (GESSER & RANGHETTI, 2011).

Dessa forma, a renovacdo do repertorio
conceitual torna-se imprescindivel, visto ser a
base para a definicdo das competéncias no
curriculo, envolvendo os seguintes termos:
assessment, medida, avaliacdo, situacdes de
desempenho, autenticidade, interatividade e
multidimensionalidade da aprendizagem,
conhecimento, habilidade, estratégia de
aprendizagem (Scallon, 2015).

0 primeiro vocabulo, assessment, ao longo dos
anos, foi recebendo outros significados, entre
eles: sentar-se lado a lado para assistir a todas as
manifestacbes de um desempenho (SCALLON,
2015). Pode ser compreendido também como
apreciacao, aproximando a avaliagdo tanto do
ensino quanto da aprendizagem, o que requer
um leque de procedimentos de observacdo e de
coleta de informagdes para um julgamento claro
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e circunstanciado do desenvolvimento das
competéncias. Nessa concepgdo, é valorizado o
acompanhamento da progressao do estudante,
pois pode fornecer indicios preciosos que
servirdo para apoiar a certificagio de suas
competéncias no fim de um periodo de formacao.
Por esse viés, o termo avaliagdo se opde ao termo
medida, visto que se trata de julgamento e de
tomada de decisdes, devendo ocupar lugar de
destaque no processo; ja o termo medida,
embora indique objetividade e tenha mais
confiabilidade, ndo deve ser um procedimento
isolado (Scallon, 2015).

Quanto as situagées de desempenho,
correspondem a situagdes-problema criadas
para o individuo construir respostas elaboradas,
também denominadas de “familias de situacées”
(Lemenu & Heinen, 2015, p. 83); e caracterizam-
se por: serem pouco estruturadas; resultarem em
diferentes respostas (aceitdveis e possiveis);
valorizarem tanto o trabalho em grupo como o
individual; considerarem tanto as etapas de
resolucio como a resposta final; além de
requererem varios dias de observagdo e de
tarefas. A autenticidade estd ligada a expressao
authentic assessment, que significa a proposicdo
de problemas reais ou significativos que simulam
as praticas sociais ou profissionais. Ja a
interatividade se refere a comunicacdo entre o
sujeito observado e quem o avalia, sendo
essencial que nessa relacao haja efetivos ajustes
na tarefa, sempre que isso se fizer necessario,
tanto por parte do docente quanto do estudante,
num processo dialégico e flexivel. Finalmente, o
aspecto da multidimensionalidade da
aprendizagem  refere-se as  capacidades
(abilities)?, que integram competéncias, saberes,
atitudes, disposicoes, valores e percepg¢des de si.

Sao também objetos classicos da avaliacdo por
competéncia: o conhecimento - saber especifico
de uma disciplina ou conjunto de saberes
profundos adquiridos por um individuo, devido
ao estudo ou a experiéncia (Legendre, 2005), o
qual pode ser factual, conceitual, procedimental
ou metacognitivo (Anderson & Krathwohl,
2001); e a habilidade - saber-fazer, que

2 0 termo abilities ndo se traduz como habilidades, pois nao
significa skills; quando isso ocorre, trata-se de uma tradugao literal
inadequada, gerando “confusdo terminolégica”, muito recorrente na
literatura sobre competéncias (Navio Gdmez, 2016).

corresponde a processos cognitivos de diversas
modalidades de utilizacdo dos conhecimentos,
envolvendo lembranga, compreensao, aplicacao,
analise, avaliacdo e criacio (Anderson &
Krathwohl, 2001). Essas definicoes ja estavam
presentes na ldgica de competéncias dos anos de
1990, entretanto, Scallon (2015) as amplia ao
associa-las a nocao de tarefa auténtica elaborada
pelo professor e cuja intencdo é compartilhada
com os estudantes para que mobilizem saberes
de forma integrada.

Na aprendizagem por competéncias, o
processo envolvendo conhecimentos,
habilidades, tarefas e intencdes é mais amplo e
integrado e pode compor situacdes de avaliacdo
da aprendizagem, denominadas, em francés,
acqquis d’apprentissage (Lemenu & Heinen,
2015), em  portugués, resultados de
aprendizagem. Considera-se situacdo de
avaliagio do nivel conhecimento quando a
resposta dada pelo individuo foi aprendida de
cor, ou seja, caracteriza-se por ser uma situagao
de repeticio; e, uma situacdo é do nivel
habilidade quando o individuo produz uma
resposta a uma situagdo nova para ele, na qual
ocorre uma generalizagdo (Scallon, 2015).
Portanto, o que distingue as situagdes de
conhecimento das de habilidade nao é somente o
conteudo da questio proposta nem o verbo
utilizado no enunciado dela, mas sobretudo as
estratégias utilizadas pelo individuo para
realizar a tarefa.

Para o éxito da implementag¢do desse modelo,
a estratégia de aprendizagem a ser utilizada pelo
aluno na execucdo da tarefa requer prospecc¢do
do professor na identificagdo dos recursos que
serdo mobilizados. Dependendo do grau de
dificuldade, o docente podera auxiliar os
estudantes, caso ndo tenham referéncias, e ao
final, promover partilha das estratégias, visando
a ampliacdo do repertoério. Portanto, estratégia
de aprendizagem é um  conjunto de
procedimentos utilizados propositalmente para
realizar uma tarefa. A escolha deliberada
(consciente) e com intencionalidade (propo6sito)
sdo caracteristicas comuns na maioria das
definicoes de estratégia. Os métodos de trabalho
intelectual, a leitura, a resolugdo de problemas e
a revisdo de textos sao exemplos de tarefas que
requerem estratégias. Nessa logica, Scallon
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(2015) considera essencial serem criadas
situacdes de avaliagdo que favorecam a
demonstracio de comportamentos estratégicos
dos discentes, mas reconhece que se trata de um
desafio. Situacdes que solicitam ao estudante que
explique ou justifique seu procedimento
correspondem a estratégias metacognitivas, as
quais mereceriam ser mais exploradas no
planejamento do processo de ensino e
aprendizagem, principalmente, em se tratando
de curriculo numa abordagem por competéncias
(Bégin, 2008).

Saber-fazer e estratégias sio parte importante
do repertorio dos recursos cognitivos de cada
individuo para que possa demonstrar
habilidades complexas e competéncias. No
entanto, isso ndo ¢é suficiente, "pois cada
individuo deve ndo somente demonstrar aquilo
de que ¢é capaz, mas também cumprir
responsabilidades diversas" (Scallon, 2015). Ha
um grande numero de agdes cotidianas que
demandam ou traduzem uma escala de valores.
Por isso, o saber-ser - dominio afetivo
dificilmente considerado na avaliacdo da
aprendizagem, porque tradicionalmente era
separado dos dominios cognitivo e psicomotor -
deve ser ponderado. Nesse sentido, precisdo,
pontualidade, apresentagdo, perseveranca e
respeito as leis de seguranca sdo exemplos de
saber-ser em acdo (Lemenu & Heinen, 2015),
sendo necessario que representem critérios de
avaliacdo para inferir habilidades complexas e
competéncias. Faz-se  necessario, entdo,
considerar o saber-ser como critério de
qualidade de determinados desempenhos ou
como comportamentos esperados em certas
situagdes. O saber-ser esta, portanto, ligado ao
exercicio de uma competéncia a partir da atitude
(Lussier & Gosselin, 2015). Esses autores
concebem atitude como “disposicao interior da
pessoa que se manifesta por reacdes emotivas
apreendidas e ressentidas segundo seus
conhecimentos, suas crencas e percepcdes”’
(Lussier & Gosselin, 2015).

A partir desses conceitos, sustenta-se, entao, a
nocdo de competéncia, lembrando que, no
dominio da educacdo, é preciso dar-lhe um
sentido distinto dos usos correntes, a fim de que
designe mais precisamente inten¢des de
formag¢do como as mencionadas em programas

64

de estudos mais recentes (Develay, 2015;
Jonnaert et al.,, 2010; Lemenu & Heinen, 2015).

Dessa forma, competéncia é “a capacidade que
uma pessoa tem de mobilizar, ou mesmo utilizar
com discernimento, seus proprios recursos ou
outros exteriores [...]" (Scallon, 2015); “[...] em
situacdes-problema [...]" (Scallon, 2015), cujas
caracteristicas estdo discriminadas na Figura .
Considerando que a mobilizagdo ocorreria de
forma interiorizada e segura; os recursos saber,
saber-fazer e saber-ser sdo integrados; e as
situacdes-problema sdo tarefas complexas que se
assemelham (Figura 2).

Figura 2. Esquema conceitual de competéncia

Fonte: CrEAre, 2018 a partir de Scallon (2015).

Partindo dessa estrutura para a compreensao
do enfoque integrado, a competéncia pode ser
concebida como “um saber-agir complexo que
mantém uma relagdo com os recursos internos
(conhecimentos, saberes de experiéncia, saber-
fazer ou saber-ser) e externos (dos pares, dos
professores, do material, da documentacgao etc.),
susceptiveis a serem mobilizados e combinados
face a uma familia de situagbes e tarefas
complexas” (Leroux, 2015, p. 17)3

3 Conceito elaborado por Leroux a partir do estudo de diversos
autores e pesquisadores educacionais, entre eles, Scallon (2015).
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A abordagem de construcao curricular
coletiva: o approche-programme

A expressdo participagdo colegiada, presente em
diversos artigos sobre organizagdo curricular na
educacdo superior no Brasil (Gesser & Ranghetti,
2011), nomeia a etapa de andlise e validacdo de
um curriculo, e ndo necessariamente um
processo de construgdo partilhado e integrado. A
Abordagem de Construcao Curricular Coletiva no
Ensino Superior (ACCCES) tenta romper com
alguns aspectos que predominam na educacdo
superior: a visdo individualista do ensino, a
gestdo curricular vertical, a relacdo de forgas
entre os professores em defesa da importancia
do contetido de sua disciplina sobre as demais; a
partilha fragmentada; e a auséncia de relacdo
entre as disciplinas (Prégent et al., 2011).

A ideia da ACCCES surgiu em cursos do pré-
universitario e pés-médio no Canada, e migrou
aos poucos para o ensino superior. Data do fim
dos anos de 1990, portanto, ndo é recente, e
alterou profundamente a nog¢do de pratica
pedagdgica isolada e individual de trabalho. O
espirito colegiado que emerge dela deve estar
presente tanto no corpo docente quanto no
corpo gestor e no corpo formador, por meio de
acdes de comunicacdo, consulta e colaboracao.
Apesar de as responsabilidades serem
descentralizadas e partilhadas, sio necessarias
uma coordenacdo e liderangca dindmicas na
conducao da equipe com forte coesdo para a
implementacdo e melhoria permanente de um
curso. Nessa abordagem, os professores perdem
o poder isolado sobre sua disciplina, mas
ganham o poder sobre o curso, abrindo espago
para a interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade. Sem deixar de respeitar a
prépria individualidade, o professor sabe que a
formacdo do estudante nio é seu projeto pessoal,
mas sim um projeto que considera as
caracteristicas individuais e comuns daqueles
que serdo formados - um projeto pedagdgico
decidido e constituido pelo colegiado, e nao
apenas um colegiado com papel consultivo que
atua numa pratica burocratica de validagao.

Nessa perspectiva, a adogao da abordagem por
competéncia inicia pela apropriacdo institucional
da légica de competéncia, escolhida pela propria
equipe de formacio; em seguida, hia o

planejamento do processo de formaciao de
gestores, de liderancas e do corpo docente, para
que essa mudanca possa resultar na efetiva
percepcao do estudante sobre o significado de ser
formado nessa abordagem. Para tanto, ha critérios
de sucesso (Quadro 1) e algumas barreiras a
serem consideradas (Prégent etal., 2011).

Quadro 1. Critérios de sucesso para implementagio da
abordagem por competéncias

Critério Descricido
Atitude necessaria, entre
formadores e responsaveis pelo
. ensino ara manutencdo da
Confianga no, b a0 ¢
, motivagdo e para comunicagdo
reciproca ~
transparente para resolucdo de
problemas pedagogicos e de
conflitos de interesse.
Atitude de reconhecimento pelas
L. instancias universitarias quanto a:
Valorizagao . s :
;. valor igualitdrio do ensino e da
explicita do . .
. pesquisa; e necessidade de
ensino . .
desenvolvimento da carreira
docente.
~ Processo de criacdo da
Gestao o
. organizacao do trabalho:
rigorosa de
~ cronograma; etapas; e modelos de
operacdo . .
documentacio a ser produzida.
Processo de execucido do trabalho
Coordenacgio envolvendo: cumprimento de
rigorosa cronogramas; elaboragdo e
revisdo da documentacio.

Fonte: os autores a partir de Prégent; Bernard;
Kozanitis (2011).

Por outro lado, existem barreiras para o alcance
do sucesso dessa implementa¢do, sendo as
principais: resisténcia docente a mudangas, pois
percebem a necessidade de investir mais tempo no
processo de planejamento do ensino e de trabalho
coletivo; e de gestores cujos modelos de gestdo sdo
centralizados e verticais (Prégent et al.,, 2011).

Encaminhamento metodolégico

Para este estudo de caso, a fonte secundaria de
dados relne: os registros pessoais dos
conselheiros pedagégicos4 durante o grupo de

4 0 termo conselheiro pedagégico tem sido adotado por
universidades franc6fonas para o profissional que atua na formagdo
do professor da educagdo superior (Chalies et al.,, 2010; Chénerie et
al, 2010; Ogawa, 2019).
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estudo sobre competéncias; os audios e videos

atendimentos para a definicdo e a escrita

das formacgbes ofertadas; e o registro dos de competéncias do curso
(Quadro 2).
Quadro 2. Matriz de coleta de dados
Acdo Descricao Envolvidos Periodo
Encontros semanais de 3h para o estudo
de obras de Scallon e outras referéncias
Grupo de estudo . . . L. 12 semestre de
A mencionadas pelo autor, ou ainda, | 6 Conselheiros Pedagégicos.
sobre competéncias A : 2015
outras referéncias para o ensino
superior.

4 encontros de 3h cada para criagio de

Comité de inovagio
da Graduacio

totalizando 12h em 3 encontros de 4h
cada.

Conselheiros Pedagégicos; e
25 professores oriundos de
diferentes escolas da IES e 5
Pré-reitores  participantes
do Comité de Inovagdo da
Graduacio.

i 0
Plane]afnento da modelo de formagdo para a lideranga da | 2 Conselheiros Pedagégicos. 2 semestre de
formagdo IES 2015
Ministrantes: 2 Conselheiros
Validacdo da | Apresentagdo e simulacdo das Pede}g.oglcos; o
- . Participantes: 4 | 22 semestre de
proposta de | estratégias propostas e do material de ) .
formacio apoio (3h) Conselheiros Pedagdgicos; 1 | 2015
¢ p ' Diretor; e o Pré-reitor de
graduacao.
Ministrantes: 2 Conselheiros
Pedagoégicos; o Pré-reitor de
graduacao;
~ - N A Participantes: 4
Formacdo para o | Oficina de formagao sobre competéncias

2° semestre de
2015

Formacao para
coordenadores de
curso, membros do
Ntcleo Docente
Estruturante (NDE)
e Nucleo de
Exceléncia
Pedagodgica (NEP)
das escolas da IES

9 oficinas de 12h de formacgdo sobre
competéncias, dividas em 3 encontros
de 4h cada.

Ministrantes: 2 Conselheiros
Pedagogicos; o Pré-reitor de

graduacio;
Participantes: 4
Conselheiros Pedagogicos;

26 coordenadores de curso;
56 professores do NDE; 40
professores pertencentes ao
NEP.

12 semestre de
2016

Atendimentos para
a defini¢do e escrita
de competéncias do
curso de graduacio

Atendidos 182 professores de 50 NDEs
de cursos de graduagdo e NEPs de 7
escolas da IES, total de 118 atendimentos
(2h cada). Por videoconferéncia: 42
professores de 10 NDEs e NEPs de cursos
dos campi fora de sede; total de 22
atendimentos de 2h cada.

Ministrantes: 1 ou 2
Conselheiros Pedagégicos;

Participantes: NDE e
Coordenador do curso de
graduacao.

60 cursos atendidos.

abril de 2016 a
margo de 2017

Fonte: os autores (2019).

Essa multiplicidade de fontes permitiu a
triangulacdo das informacdes e o resgate do
processo de adog¢do vivenciado por diferentes
Conselheiros Pedagogicos num periodo de dois
anos na mesma instituicdo, conforme necessario
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no estudo de caso (Creswell, 2010). Também foi
realizada uma descricao detalhada do contexto da
IES em relacdo ao objeto de estudo em questao, a
qual foi validada pelo grupo de Conselheiros
Pedagogicos membros do CrEAre (Yin, 2005).
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O percurso de adocio de uma
abordagem por competéncias na
PUCPR

Desde 1997, com a aprovacao das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) para os Cursos de
Graduagdo (Brasil, 1997) recomendando a
abordagem por competéncias, a PUCPR vinha
tomando providéncias em direcdo a adogdo dessa
perspectiva ( PUCPR, 2000). Em verdade, o debate
sobre competéncias foi aberto na instituicio no
ano seguinte, com iniciativas pioneiras que,
embora tenham sua importancia histérica para a
adocdo de um modelo de competéncias, somente
em 2015, conseguiu avangar para uma escolha
institucional de referencial tedrico sobre essa
abordagem. Essa conquista é resultado da
evolucdo das pesquisas em educagdo superior
sobre o tema e da criagdo de um sistema
integrado de procedimentos pedagogicos e de
gestdo na instituicao (PUCPR, 2013).

Cabe considerar que, ao longo dos anos, os
professores podem ter adquirido percepgoes
préprias do que sejam competéncias ou tenham
dificuldade para distinguir competéncias de
habilidades e de outros componentes presentes
no discurso das competéncias desde os anos de
1990 até o momento, influenciados pelas DCN
dos cursos (Marinho-Araujo & Rabelo, 2015),
que as apresentam tdo somente como
expectativas de egresso, sem haver uma
definicdo explicita para a abordagem:.

Além disso, é provavel que, em diferentes
gestoes e formagdes docentes, tenham surgido
discursos de variados autores sobre modelos
distintos de competéncias para fundamentar os
processos da PUCPR. Isso contribui para tornar o
discurso pedagoégico impreciso e ambiguo,
constituindo-se ele préprio um complicador para
sua efetivacdo na a¢do docente.

Considerando esse contexto, a Pro-Reitoria de
Graduagdo da PUCPR deliberou que, nessa
reestruturagdo curricular por competéncias, o
processo seria conduzido pelo CrEAre, sendo
fundamental a ado¢do de um conceito claro e
fundamentado de competéncia, bem como a
apropriacdo desse referencial teérico pela equipe
formadora para, na sequéncia, iniciar um processo
de formagdo institucional dos docentes e gestores.
Nesse sentido, cabe mencionar os dois

movimentos centrais e simultdneos para a efetiva
formagdo do grupo de conselheiros pedagégicos
do CrEAre, em razdo do contexto de
transformacdes pelo qual passava a Instituicao: a
participacgdo em cursos de formacdo e
consultorias internacionais sobre a elaboracao de
planejamentos de ensino para a educagdo
superior com foco na aprendizagem do estudante
e na formacao de um grupo de estudo semanal
para apropriacdo do referencial tedrico sobre
competéncias. Isso demonstra a preocupagio
institucional quanto ao macroplanejamento, que
se refere ao nivel curricular, a elaboracido e a
revisdo do Projeto Pedagégico do Curso (PPC); e
quanto ao microplanejamento, que representa o
nivel de planos de ensino e de aula, como um
desdobramento do PPC, ficando a cargo do corpo
docente de cada curso. Portanto, a equipe do
CrEAre era responsavel tanto pela formacio
docente, para o uso de metodologias de promoc¢ao
da aprendizagem ativa (microplanejamento),
quanto pela reestruturagdo curricular, em uma
abordagem por competéncias
(macroplanejamento), realizada por meio de uma
Abordagem de Construgdo Curricular Coletiva no
Ensino Superior (ACCCES).

A apropriacio do conceito de
competéncia pela equipe de formacao

O grupo de estudos, constituido por seis
membros do CrEAre, adotou como estratégia a
partilha e o debate dos cinco primeiros capitulos
do livro de Scallon 5 (2015), Avaliagdo da
aprendizagem numa abordagem por
competéncias 6, visto se tratar do referencial
tedrico central para a fundamentagdo do
conceito de competéncia.

Trata-se de uma obra didatica dirigida a
formacdo de professores no contexto da
educacdo basica do Canada. Contudo, isso nio
representa impeditivo para a formacio

5 Gérard Scallon leciona avaliagio de aprendizagens na Faculdade
de Ciéncias da Educagdo da Universidade Laval, no Quebec, desde
1968. Doutor em Educagdo pela Universidade de Toronto, seus
trabalhos mais relevantes tratam da metodologia de avaliagdo
formativa e da avaliagdo por competéncias.

60 livro foi traduzido do francés, titulo original L'évaluation des
apprentissages dans une approche par competénces, e publicado pela
Editora Champagnat, da PUCPR, em 2015, sendo distribuido um
exemplar para cada um dos mais de mil seiscentos e cinquenta
professores da institui¢do.
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universitaria, tal é o cuidado com que se
abordam os fundamentos de avaliagdo por
competéncias, apresentando clareza conceitual,
revisdo baseada em relevantes autores que
permeiam o ensino colegial e superior, riqueza
de exemplos e visdo propositiva que permite
considera-lo um livro de referéncia.

Por se tratar da primeira edigdo de uma tradugdo
realizada pela prépria instituicdo, com publicacdo de
trés mil exemplares, distribuidos para todos os
docentes, o grupo de estudo realizou leituras
comparadas da obra com o original e com outros
autores citados pelo autor. Dessa forma, além da
apropriacdo do conceito, havia a preocupacdo de
prever as dificuldades de compreensdo dos
professores de diferentes areas da IES, buscando
preparac¢ao consistente para orienta-los
posteriormente. Cabe destacar a importancia de
esse grupo constituir-se de professores de
diferentes areas’, permitindo pressupor as lacunas e
os desvios de entendimento do conceito descritos
no Quadro 3. Esse levantamento ndo apenas
representou o ponto de partida para o planejamento
da formagao de docentes e gestores da PUCPR como
também orientou a proépria formagio dos
conselheiros pedagogicos.

Quadro 3. Lacunas e desvios levantados pelos

Apresentagdo da

Lacunas:

desconhecimento
das taxionomias
cognitivas e da

formadores
Lacunas e
Titulo do Descricao da desvios
capitulo tematica levantados nos
debates
A mudan¢a nas
praticas de
avaliacdo requer ~
~ Lacunas: nogoes
renovacao de
s de assessment e
~ | vocabulario sobre L
1. A renovagdo o autenticidade;
= as novas nogdes e
na educagio e . Dificuldade:
‘o envolvidas no | .. ..
as praticas de distincdo  entre
. acompanhamento .
avaliacdo medida e
dos estudantes o~
. avaliacao.
para evitar
dificuldades e
fracassos.

7 Area de formagio e nivel académico da equipe em 2015, quando o
trabalho foi iniciado: uma mestre e doutora em Educagdo
(graduada em Informatica), uma doutora em Fisica (graduada em
Engenharia Industrial e Elétrica), uma doutora em Engenharia
Quimica (graduada em Engenharia de Alimentos), duas mestres
(uma graduada em Pedagogia e outra em Letras) e uma mestre em
Ciéncias da Saude (graduada em Medicina).
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2. composicdo  de | distingdo entre
Conhecimentos | situagdes de | objetivo de
e habilidades: | desempenho ensino e de
objetos formadas por | aprendizagem;
classicos de | conhecimento, Dificuldade:
avaliacdo habilidades, distincdo  entre
tarefa e intengdo. | objetivo de
aprendizagem e
intencdo da
tarefa.
Lacuna:
. desconhecimento
Apresentacdo da ~
~ da nogcio de
no¢ao de .
- estratégias de
estratégia de X
. X aprendizagem;
3. Inferir | aprendizagem -
- . Dificuldades:
estratégias utilizada pelo i
previsdo de
estudante  para .
N ~ | estratégias dos
atingir a intencao
estudantes para
da tarefa. ~
resolucdo de
tarefas.
Lacuna:
desconhecimento
~ de instrumentos
Apresentagdo de o~
[ de avaliagdo de
caracteristicas de
dominio afetivo saber-ser;
4, Inferir Ue COMDOrio oS Dificuldades:
saber-ser dque comp distincdo  entre
critérios de .
. valor e atitude;
avaliacdo das o
A critérios de
competencias. ~
observacio de
situagdes de
avaliacdo.
Lacunas:
desconhecimento
Apresentagdo dos | das taxionomias
elementos de aprendizagem
necessarios para | e do enfoque
inferir uma | integrador da
5. Noc¢do de | competéncia, em | competéncia;
competéncia especial, Dificuldade:

mobilizacdo de
recursos e familia
de situagdes-
problema.

articulacdo entre
teoria e pratica;
integracdo  dos

elementos na
redacdo da
competéncia.

Fonte: os autores (2019).

Os encontros do grupo de estudo, liderado
por uma professora com doutorado em educagio
no Canad3, contribuiram para o aprofundamento
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das conceitua¢des propostas por Scallon, uma
vez que os principais autores mencionados por
aquele autor eram de seu conhecimento. Essa
professora trazia os livros para comparacio dos
textos, percebendo-se a apropriacio feita pelo
autor do livro de referéncia. Foi assim ao
aprofundar os estudos sobre conhecimentos:
declarativos (saber o qué), procedimentais
(saber como) e condicionais (saber quando)
(Anderson & Krathwohl, 2001); sobre a nogdo de
saber-ser mais ampla que aquela dos dominios
classicos sobre objetivos (afetivo, cognitivo e
psicomotor) (Roegiers & De Ketele, 2004); ao
ampliar o dominio das estratégias de
aprendizagem  necessarias ao  estudante
(organizacao, generalizacdo, repeticdo,
elaboracdo e automatizacdo) (Tardif, 1992); e,
finalmente, ao comparar com o modelo de
competéncias profissionais de Le Boterf (1994).

Proposta de formacao institucional
para a restruturaciao curricular por
competéncias

Incialmente, destaca-se uma relevante decisdo do
grupo de conselheiros pedagdgicos, atendendo a
uma demanda da Pro-Reitoria de Graduacio,
organizar as oficinas pedagdgicas para a
formacdo docente, utilizando metodologias para
a aprendizagem ativa, no intuito de estimular o
engajamento dos professores por meio do
didlogo, sinal distintivo da relagdo pedagdgica,
Quadro 4).

Quadro 4. Sintese da dindmica da formagao

sendo coerente com as propostas de
microplanejamento que, simultaneamente, eram
conduzidas com os docentes da institui¢do. Dessa
forma, pretendia-se romper com as praticas
tradicionais de formac¢do baseadas em palestras
e em cursos, as quais reforcam a transmissao
passiva por meio de exposicdo oral do formador.
Se o professor se perceber como um individuo
em continua aprendizagem, hd maiores chances
de ele mudar sua relagdo com o saber. Para tanto,
necessita vivenciar a experiéncia de ser
estudante para aprender a ensinar por outra
perspectiva (Lima, 2008). Tal perspectiva
pressupde que o professor repertorie as proprias
estratégias de aprendizagem que utiliza para a
realizacdo das tarefas propostas nas oficinas.
Desse modo, reflete sobre a necessidade de
inferir estratégias de aprendizagem que o
estudante utilizarda na resolugdo de tarefas
planejadas pelo professor em suas disciplinas.
Considerando que a leitura dos primeiros
cinco capitulos do livro encaminha o leitor para a
compreensdo profunda da légica da competéncia
numa perspectiva integrada do conceito (Le
Boterf, 2005), foi planejada uma oficina para
cada capitulo, todas voltadas a momentos de
praticar e de refletir totalizando oito horas. O
ultimo previa um férum de
apresentacio e discussio de competéncias
reformuladas nos PPCs, voltado a momentos de
criar e de julgar totalizando quatro horas (

encontro

Dinamica da

Formacao

Tarefa

Intencio da tarefa

Processo

Atividades prévias
a distancia

Leitura prévia dos cinco
primeiros capitulos do
livro de referéncia.

conhecimento
prévio do professor
participante para 0
acompanhamento das
oficinas.

Ativar o)

Preenchimento de
questiondrio on-line sobre

Identificar as dificuldades de
compreensdo, do professor

Leitura dos questionarios on-
line e utilizacdo das respostas

os principais conceitos | participante, da leitura ‘o
. : para as prdéximas etapas.

propostos no livro. realizada.

Leitura do modelo Sanar ddvidas sobre a
Atividade de conceitual o aplicabilidade do conceito de | - Discussdo em grupos;
abertura . competéncia a partir da | - apresentagdo de duvidas.

questionamentos .

leitura.

Oficina 1 - Completar mapa conceitual | Refletir sobre a diversidade | - Preenchimento individual
Renovacido de | com palavras-chave | de conceitos necessarios | (6min);
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vocabulario referentes as definicdes | para a renovagdo do | - preenchimento coletivo (10
propostas no Capitulo 1 vocabulario sobre praticas | min);
avaliativas. - apresentacdo das respostas

mediadas (10min);
- registro das dificuldades da
tarefa (5min).

- Resposta individual da

Questao 1 -
conhecimento/habilidade
Resolver, com consulta, (10min);
duas questdes auténticas® | Perceber a presenca de | - resposta em grupo da Questdo
Oficina 2 - de multipla escolha sobre | diferentes interpretacdes | 1 (10min);
Principais conhecimento, habilidade e | dos conceitos de elementos | - resposta em grupo da Questio
conceitos estratégias de | que compdem a2 - estratégia de
aprendizagem, tarefa e | competéncia. aprendizagem /tarefa/intencdo
intencdo da tarefa. (10min);

- fechamento: comparacio
entre a primeira e segunda
votagdo (10 min).

- Leitura individual (10min);
- preenchimento individual do
Perceber que, para evitar o | mapa da tarefa (10min);

Resolver um estudo de
caso que relata a pratica de
um professor da prépria

Oficina 3 - . . fracasso do estudante, é |- discussdo por  pares/
. - IES ao intervir ante P . - ~
Inferir estratégias g necessario inferir estratégias | comparagao de respostas
dificuldades de estudantes . .
de aprendizagem. (10min);

na resolucdo de tarefa a ~
- apresentacdo das respostas e

distancia. A A
das possiveis divergéncias.
- Releitura do caso (5min);
Responder a questdes - resposta individual das
.. abertas sobre o saber-ser . uestdes (10min);
Oficina 4 - Inferir o saber-ser na | 1 ( );

- comparagdo das respostas por
pares (10min);

do professor e do

Inferir o saber-ser
estudante no estudo de

situagdo de contexto real.

caso proposto na Oficina 3. - apresentacdo das respostas
por pares e discussdo (15min).
Preencher uma tabela - Andlise, em pares, das
contendo indicadores | Identificar os elementos | competéncias com uso de
Oficina 5 - sobre a escrita de 10 | constituintes da competéncia | indicadores para avaliagdo de
Nogido de | competéncias retiradas de | conforme a definicdo | competéncia (15min);
competéncia PPCs dos cursos de | institucional baseada em |- apresentacdo dos resultados
graduacdo da IES, a partir | Scallon. no grande grupo com discussdo
do referencial de Scallon. das respostas (20min).

Postagem de duas a cinco Exercitar as aprendizagens
Atividades prévias | competéncias do  PPC .. p & - Reuniodes entre NDE e NEP de
das oficinas no PPC do

a distancia reformuladas conforme a . cada Escola.
proéprio curso.
proposta de Scallon.

- Apresenta¢do de cada escola

Férum de :
. . (10 min.);
apresentacio e ~ Preparar para conduzir o .
. ~ Apresentacdo e debate das ~ - debate sobre o cumprimento
discussio de N processo de reformulagdo do - k
A competéncias , dos indicadores (15 min.);
competéncias curriculo em uma ~
reformuladas. A - recomendagdes para
reformuladas nos abordagem de competéncia. ~ .
PPCs reformulagdo oferecida pelo

grande grupo (5 min.).

Fonte: os autores (2019).

8 S30 auténticas porque as alternativas das questdes foram resgatadas das respostas dadas pelos préprios professores no questionario aplicado na
atividade prévia.
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Discussao do Modelo

As atividades prévias de leitura e preenchimento
do questionario foram fundamentais nio sé para
a elaboragdo das tarefas propostas nas oficinas,
mas também para disponibilizar ao professor a
fundamentac¢do tedrica de mudanca curricular
utilizada pela IES de forma integral. Considera-se
que a adogdo institucional de uma nova
abordagem curricular requer tanto um
investimento institucional para a formacao
quanto um investimento individual de cada
docente no estudo sobre as teorias que embasam
a mudancga (Bélisle, 2015; Prégent et al.,, 2011).

Figura 3. Modelo conceitual da formagao

Fonte: os autores (2019).

Entretanto, faz-se necessario lembrar que a
aprendizagem de uma competéncia nio se
conclui em uma formagdo, ou no caso de um
curso, em uma disciplina. As tarefas propostas
podem permitir que os participantes evidenciem
indicios de que eles mobilizaram algum
conhecimento ou saber-fazer de seu repertoério
cognitivo apés a leitura do livro e as partilhas
realizadas com pares nos encontros. Entretanto,
s6 é possivel fazer um julgamento sobre a
aprendizagem da competéncia se houver

Na abertura do encontro, apresentava-se o
modelo conceitual das oficinas (Figura 3) com o
intuito de o professor participante perceber a
aplicabilidade do conceito de competéncia
(presente no retangulo) relacionada tanto aos
resultados de aprendizagem (presentes no
hexagono) quanto aos conhecimentos (presentes
nos circulos ovais), componentes apresentados
por Scallon (2015) que podem ser vislumbrados
mesmo em um processo tdo delimitado no tempo
como uma oficina. Essa estratégia de apresentar
os encontros de formacdo por meio de mapa
mental exemplifica a perspectiva integradora
necessaria ao planejamento de programas de
ensino numa abordagem por competéncias.

acompanhamento de sua progressdo, o que
supde varias tarefas ou situa¢des-problema ao
longo de um percurso (Scallon, 2015).

Assim, a apresentacdo desse modelo remete a
importancia de o estudante visualizar o conjunto
de resultados de aprendizagem necessario a
constru¢io da competéncia, conseguindo
compreender a avaliagdo integrada a
aprendizagem por meio dos resultados de
aprendizagem propostos pelo professor. O
principio de ensino estratégico, um dos conceitos
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mencionado por Scallon (2015), requer
transparéncia quanto aos processo integrado que
subjaz a promo¢io do comportamento
estratégico do estudante (Tardif, 1992)

A dinamica estabelecida para esta formacgao
culmina na (re)formulacio das competéncias
descritas nos PPCs vigentes na PUCPR até entao.
Para tanto, os professores participantes, na
Oficina 5, sobre nog¢do de competéncia,
receberam um checklist com critérios para
avaliacdo da escrita de competéncia a partir dos
componentes propostos por Scallon (2015), o
qual auxilia no estabelecimento de um modelo
institucional de redacao (Quadro 5).

Quadro 5. Indicadores para avaliagdo da competéncia

outro conceito associado ou de efetiva
apropria¢do do conceito que, diante da situagao-
problema, levava o professor a adotar um
conceito de senso comum, conforme exemplo
apresentado no Quadro 6.

Quadro 6. Parte da tarefa da Oficina 5

Tarefa: Analise os enunciados de competéncias extraidos
dos Projetos Pedagogicos de cursos da PUCPR, com base
nos indicadores fornecidos. Escreva S — para Sim atende ao
indicador, N — para ndo atende ao indicador.

Enunciado Curso 1] 2 3| 4] 56| 7|38
proposto para a
competéncia

Indicadores para a avaliacio da competéncia

1. Inicia com apenas um verbo que indica um saber-
agir.

4. Deve  ser RP
profissional ético,
humanista, critico
e reflexivo

2. Permite a mobilizagdo de saberes.

3. Relaciona elementos de saber-fazer e saber-ser.

4. Permite a transferéncia de conhecimentos em
diferentes situagoes.

5. Demonstra a integracio de saberes.

6. Situa-se em uma esfera de atividade ou contexto
especifico.

7. Permite criar situa¢des (ou tarefas complexas) de
avaliacdo.

8. Esta escrita com objetividade (precisdo e
completude)®.

Fonte: os autores a partir de Scallon (2015).

Inserir  instrumentos de autoavaliacdo
contribuem para que o professor exercite
processos metacognitivos de autorregulacdo,
servindo de ponto de partida para a
aprendizagem. Eles permitem verificar se os
participantes sao capazes de mobilizar recursos
internos (conhecimentos, experiéncias
adquiridas nas oficinas anteriores) e externos
(consulta ao livro de referéncia, aos pares).
Nessa atividade, a maioria dos professores
participantes teve dificuldade ao aplicar os
indicadores para avaliacdo da competéncia, pois
cada indicador requeria conhecimento prévio de

9 Este indicador ndo pertence aos componentes de competéncia
propostos por Scallon, porém os conselheiros pedagdgicos
introduziram em razdo das estruturas dos enunciados
apresentados em muitos PPCs dos cursos: ou muito longos,
assemelhando-se a perfis de egresso, ou muito curtos e
incompletos.
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Fonte: os autores (2019).

As respostas dos docentes a tarefa sucedia-se
um debate sobre as principais percepg¢des a
respeito de cada enunciado, que representava
uma tarefa auténtica com grande variedade de
situacdes complexas. O Quadro 7 apresenta, a
titulo de exemplificagdo, o esquema de um dos
debates relativos ao enunciado proposto para
competéncia apresentado no Quadro 6.
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Quadro 7. Sintese do debate sobre a andlise de um enunciado proposto para competéncia, conforme componentes de

Scallon

Enunciado proposto para a competéncia: Deve ser profissional ético, humanista, critico e reflexivo

Respostas comentadas

Principais comentarios
dos professores

Principais argumentos dos

conselheiros pedagogicos

1. A expressio deve ser ndo
representa um verbo de acdo, mas
anuncia um estado; expressa a visio

Nao é na forma de redigir
uma competéncia que esta
a esséncia da
aprendizagem, mas em um

Com certeza, porém nestas oficinas
vocés vivenciaram a proposta de um
curriculo que integra a avaliacdo a
aprendizagem por competéncias; nesse

do comportamento humano.

apresentam assim.

tecnicista dos objetivos especificos | conjunto de praticas | sentido, a escrita clara e contendo os
propostos nos anos de 1970 dada a | pedagdgicas e no | indicadores desse autor contribuira
sua caracteristica prescritiva. desempenho técnico de | para a sua operacionaliza¢do
quem conduz tais praticas. | institucional.
2. Mobilizar saberes significa acionar | Vejo como uma | .. .
. . Sim, mas precisamos adotar a
recursos internos e externos num | competéncia geral que . .
. abordagem conceitual integrada na qual
esforco cognitivo para enfrentar um | atravessa todas as ~ , ;.
' . . A e ndo had saber-ser (genérico); a
desafio. O texto estd genérico e | competéncias especificas. N . .
s competéncia precisa integrar o saber-
apenas enumera aspectos positivos | As DCN do curso

fazer, os recursos e o saber-ser.

3. Esse indicador ja foi explicado no
anterior. O saber-ser refere-se as
atitudes e elas estdo sempre
relacionadas a uma a¢do. Mas nesse
enunciado, ndo ha o saber-fazer.

O saber-ser nido é uma
competéncia? Agora nio
entendi nada...

Calma. O saber-ser ndo ¢é uma
competéncia; € um critério de qualidade
de determinados desempenhos ou como
comportamentos esperados em
determinadas situagdes. Vejam:
ninguém ¢é simplesmente. As pessoas
revelam quem sdo enquanto fazem algo.

4. Pode-se responder sim, se
inferirmos que os aspectos citados
envolvem  atitudes, valores e
conhecimentos de diferentes areas,
sendo relevantes em  muitas
situagbes da vida pessoal e
profissional.

Eu respondi que ndo,
porque se ndo tem saber-

fazer, nao tem como
estabelecer diferentes
situagoes.

Pode-se responder ndo, também, porque
ndo ¢é facil conceber situacdes que
permitam demonstrar os quatro saber-
ser desse enunciado.

5. Aqui também pode-se responder
sim, se inferirmos que os elementos
mencionados guardam forte relagio
de interdependéncia.

Mas também respondi ndo.
Entendi que ndo se esta
integrando nada, apenas
citando, enumerando.

Correto. Pode-se responder ndo, visto
que integrar novo a outro nao
simplesmente memoriza-lo
acrescenta-lo no fim de uma lista.
preciso combinar esses elementos
nesse enunciado a integracdo nio
apenas tedrica.

o @ Tho o

6. Nao, ndo se situa em esfera de

apenas para o discurso sobre o
saber-ser.

praticas sobre cada aspecto
mencionado.

atividade alguma. Sabemos que se | Nao houve

trata de um curso de RP, mas ndo ha | questionamentos. N

contexto.

7.Nio, sem o saber-fazer, a avaliacdo | Discordo. Podemos criar | Sim, podemos criar, mas os critérios de
sera genérica, podendo voltar-se | situacdes de avaliacdo | qualidade variardo conforme as

situacbes e a avaliagdo ficara sem
parametros claros para o estudante.

8. Nao, o enunciado esta incompleto,
pois falta o saber-fazer e a esfera de
atividade; também ndo menciona os
recursos a serem mobilizados.

Nao
questionamentos.

houve

Fonte: os autores (2019).
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Ao fim dessa etapa de formacio das
liderancas, com base no livro de referéncia, as
conselheiras  pedagégicas, em  consenso,
redigiram o conceito de competéncia adotado
pela PUCPR, passando a compartilha-lo na etapa
seguinte: “competéncia é um saber-agir baseado
na mobilizacdo e utilizacdo interiorizadas e
eficazes de um conjunto integrado de recursos,
tendo em vista resolver uma familia de
situacdes-problema”

De modo geral, as oficinas proporcionaram a
integracdo dos membros dos NDE com os
conselheiros pedagégicos e gestores de forma a
darem seguimento na busca de apoio no CrEAre
para a reformulacdo curricular, a ponto de se
perceber que por mais de um ano o
agendamento de atendimentos ocorria de forma
espontanea por parte dos NDE e Coordenadores
de Curso. A presenca nas oficinas da equipe
completa de Conselheiras Pedagogicas e do Pro-
Reitor de Graduacao fortaleceu 0
comprometimento dos docentes com um projeto
de renovacao institucional.

Assim, nos Atendimentos para a definicdo e
escrita de competéncias do curso de graduagdo
(Quadro 4), todas as media¢des das conselheiras
pedagbgicas visavam contribuir com os
membros dos NDEs e NEPs para a pertinéncia e
coeréncia na/da definicdio e construgdo das
competéncias. Primeiramente, pertinéncia para
elencar competéncias relevantes para o contexto
profissional em coeréncia com o referencial
tedrico adotado e, ao mesmo tempo, marcadas
pelo contexto académico da PUCPR, conforme
seus principios, alinhadas ao perfil do egresso.
Para isso, havia sucessivas reunioes de estudo e
discussdo sobre as primeiras competéncias
elaboradas pelos NDEs dos cursos. Dessa forma,
a luz do conceito adotado, ficou evidenciada a
estrutura dos componentes, contribuindo
efetivamente para orientar a escrita das
competéncias. O exemplo do curso de Medicina é
esclarecedor (Figura 4).
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Figura 4. Escrita de competéncia na PUCPR

Fonte: CREARE, 2017.

A competéncia ¢é, portanto, integrada,
contextualizada e multirreferencial, ou seja,
apresenta uma série de elementos
potencialmente Uteis para o tratamento
competente da situacdo, sem, no entanto,
apresentar conteiudos de modo explicito, nem de
modo a minimiza-los; ao contrario, seu uso como
recurso situado refor¢a a pertinéncia de sua
aprendizagem tanto para o docente quanto para
o estudante (Jonnaert et al., 2010).

A andlise dos componentes da competéncia
(Scallon, 2015) comprova a perspectiva
integrada que representa um excelente apoio na
elaboracdo da competéncia, pois a légica da
aprendizagem ndo toma como ponto de partida
os conteudos disciplinares, mas sim as situa¢des
complexas e centrais para o0 exercicio
profissional (Figura 5).
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Figura 5. Andlise dos componentes de uma
competéncia segundo Scallon

Fonte: CREARE, 2017.

Faz-se necessario destacar que essa analise
norteava mais o estudo das conselheiras
pedagédgicas nos encontros do CrEAre do que
propriamente o trabalho de construcdo das
competéncias pelos membros dos NDEs dos
cursos de graduacdo. Tais indicadores apareciam
na forma de perguntas que resgatavam o olhar
dos  docentes sobre suas  produgdes,
consolidando dessa forma as bases conceituais, e
fortalecendo as parcerias e a dimensao coletiva
da construcgdo curricular.

Consideracgoes finais

Sdo visiveis alguns resultados dessa formacao
pioneira, tendo em vista o percurso histérico de
quase 20 anos de tentativas de reformulacdo

curricular numa abordagem por competéncias
sem alcancar a unicidade necessaria para uma
mudanc¢a curricular construida coletivamente,
principio fundamental do ACCCES. Nesse sentido,
destaca-se: o rompimento do isolamento e do
individualismo caracteristicos da docéncia
universitaria; a abordagem conceitual inovadora
de competéncias voltada a integracdo da
avaliacdo a aprendizagem; e a importancia
atribuida a construcio coletiva do curriculo,
aproximando liderangas institucionais, corpo
docente e gestores. Além disso, contribuiu
fortemente para o amadurecimento conceitual
da equipe de conselheiras pedagdgicas, que
desenvolveu a capacidade de apoiar equipes de
diferentes modelos mentais na sistematizacao
das suas inten¢oes para a formagdo dos egressos
dos cursos de graduagcdo em competéncias que
determinardo a evolucdo dos curriculos.

Por outro lado, a concepgdo das competéncias,
ainda que centrais para a organizag¢do curricular
e ainovacdo das IES, sera novamente letra morta,
caso os programas de formag¢do continuada dos
professores abandonem essa abordagem
conceitual inovadora de competéncias. A
rotatividade de professores, seja pela entrada de
novos, seja pela mudanca de cargos, pode
comprometer a continuidade do curriculo pela
simples falta de formagdo docente em servico.

Por esse motivo, o trabalho de
aconselhamento pedagogico e formagido docente
organizado pelo CrEare, seja para a elaboragao
dos curriculos, seja para o microplanejamento
das disciplinas, tem se mantido fiel ao conceito
de competéncias adotado. O Creare tem
aprimorado suas estratégias para auxiliar os
professores na apropriacdo desses conceitos,
tendo modificado a dindmica das oficinas e
ampliado a oferta com uma equipe maior. Isso
porque curriculo vivo é curriculo em mudanga.
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