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Higher Education Positive Leadership constitutes a very interesting way to approach
Positive Leadership organizations functioning and management, which has produced
Classroom Interaction extraordinary results in numerous companies. In this context, this paper

describes how three faculty members of a Peruvian university incorporate
the principles of Positive Leadership in the delivery of their subjects. The
research is conducted with a mixed methods approach, contemplating both
students and faculty as the source of quantitative and qualitative
Information. The evidence collected during this experience indicate that the
instructors were able to generate a very favorable learning environment, and
highly positive interactions that originated high satisfaction and excellent
academic results.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Educacién Superior El Liderazgo Positivo constituye una forma muy interesante de abordar el
Liderazgo positivo funcionamiento y la gestién de las organizaciones, que ha conseguido
Interaccién en el aula resultados extraordinariamente positivos en numerosas compaiiias. En ese

contexto, este articulo describe como tres docentes de una universidad
peruana incorporan los principios del Liderazgo Positivo en la imparticién
de sus materias. La metodologia de investigacion de esta iniciativa piloto es
mixta, contemplando a los estudiantes y a los profesores como fuente de
informacion, tanto cuantitativa como cualitativa. Los resultados indican que
durante el desarrollo de esta experiencia los profesores generaron un
ambiente de aprendizaje muy propicio, y unas interacciones altamente
positivas, que originaron alta satisfaccion y resultados académicos
favorables.
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1. Principios y oportunidades del
Liderazgo Positivo

espués de innumerables tratados,
D teorias y propuestas sobre el liderazgo,

llama la atencién el establecimiento de
la aproximacién practica trazada por el Dr.
Cameron (2013), quien plantea con sencillez
c6mo la consecucién de logros extraordinarios
puede basarse en el aprovechamiento del
potencial humano, en la atencién a los
elementos positivos, a las cosas que funcionan
y a las fortalezas y virtudes de las personas que
constituyen los equipos y las organizaciones.

El Liderazgo Positivo guarda numerosas
conexiones con la Psicologia Positiva, y con
multiples estudios sobre la importancia del
clima laboral, la apreciacion y el
reconocimiento. La American Psychological
Association (2012), a partir de la encuesta
online realizada entre empleados
norteamericanos, concluye que aquellos que se
sienten valorados tienen una probabilidad
mayor de transmitir un mejor estado de salud
mental y fisica, y mayor satisfaccion,
compromiso y motivacién con el trabajo que
los empleados que no se sienten valorados.
Andreassi et al. (2012) también desarrollaron
un estudio en 48 paises, concluyendo que el
logro y el reconocimiento son los dos factores
mas significativos en la satisfacciéon laboral.
Especificamente en el ambito de la educacidn,
las conclusiones son similares, el trabajo
reciente desarrollado por Sahl (2017) presenta
la importancia del reconocimiento y la
apreciacién del profesorado en una instituciéon
especifica, y el estudio realizado por Benito y
Scott Milligan (2018) traslada la voz directa de
los académicos de 7 paises, proponiendo
algunas recomendaciones para el refuerzo del
reconocimiento del profesorado universitario,
en completa sintonia con los planteamientos
del Liderazgo Positivo.

El Liderazgo Positivo se asienta sobre cuatro
pilares: la atencién al sentido positivo, el
establecimiento de un clima positivo, la
introduccién de un estilo de comunicacion
positiva y la creacion de relaciones positivas. En
su libro, Kim Cameron (2012) traslada multiples
ejemplos de organizaciones que, a partir del
desarrollo de estos cuatro principios, han
logrado excelentes resultados empresariales, en
industrias tan diversas como la producciéon
energética, la banca, el deporte, etc. Y es a partir
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de dichos logros, que un equipo internacional de
docentes se plante6 la posibilidad de incorporar
el Liderazgo Positivo a los procesos de
enseflanza-aprendizaje de la  Educacion
Superior, con el objetivo de mejorar los
resultados de satisfaccion y éxito académico de
estudiantes y profesores (Benito et al., 2018).

La busqueda de métodos que aumenten la
motivacién del alumnado y del profesorado y,
en consecuencia, mejoren su rendimiento y
compromiso, llevan a los docentes a estudiar
casos de éxito en otros ambitos como el de la
empresa. Los profesores ejercen como
facilitadores dentro del grupo que lideran con
el claro objetivo de que todos los estudiantes
alcancen los objetivos de aprendizaje definidos.
En este sentido, la aplicaciéon del Liderazgo
Positivo guarda clara relacién con la Educacion
Positiva, que a su vez se basa en la Psicologia
Positiva. Uno de los fundadores de la Educacién
Positiva, el Profesor Seligman, de Ila
Universidad de Pennsylvania, ha sido un gran
impulsor de su incorporaciéon en el ambito
escolar. Dicho autor define el objetivo de la
Educacion Positiva como la generacion de
bienestar al mismo tiempo que se consiguen
alcanzar los objetivos tradicionales de la
enseflanza (Seligman y Adler, 2018). Para
White (2016), la Educacién Positiva es una
combinacion de aprendizajes basados en la
evidencia de la ciencia de la Psicologia Positiva
y las mejores practicas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. A dia de hoy, un
numero significativo de iniciativas se insertan
en las politicas escolares, en el curriculo
escolar y en corazén de algunas instituciones
educativas (Norrish et al,, 2013; Furlong et al,,
2014; Noble y McGrath, 2015; Buchanan y
Hinton, 2018; Seligman y Adler, 2018). El
informe sobre el estado de la Educacion
Positiva publicado en 2017 como resultado de
la conferencia Mundial de Educacién 2016
(World Education Summit) constituye un
excelente compendio de iniciativas, proyectos y
casos de interés (Bott et al, 2016). Sin
embargo, un numero reducido de las iniciativas
existentes se desarrollan en el dmbito de la
Educaciéon Superior. El caso mas avanzado y
ejemplar que recoge citado informe es el del
Tecmilenio en México, donde desde 2013 se
integra el enfoque en el éxito de sus
estudiantes y la empleabilidad con el bienestar,
la felicidad y las aportaciones a la comunidad
(Universidad Tecmilenio, 2019).



En este contexto, el presente articulo
presenta la iniciativa pilotada en wuna
institucion de Educacidn Superior del Pert, en
la que la introduccidn del Liderazgo Positivo en
el aula ha supuesto interesantes mejoras en el
proceso de aprendizaje y en la experiencia
global de estudiantes y profesores. Partiendo
de los estudios previos consultados que
demuestran los beneficios del ambiente
positivo en el aula, asi como de la aplicacion del
enfoque de la Educacion o Pedagogia Positiva
en el rendimiento académico, la felicidad y el
bienestar de docentes y estudiantes (Cintra y
Martins, 2017), se sistematizaron iniciativas
concretas para implementar el Liderazgo
Positivo en el aula, con el fin de alcanzar los
siguientes objetivos:

* Integrar sistematicamente y de forma
planificada los principios del Liderazgo
Positivo y de la Educacién Positiva en el
entorno de ensefianza y aprendizaje

* Incrementar la satisfaccion de los
estudiantes y sus resultados académicos

* Humanizar el proceso de ensefianza y
aprendizaje

* Reforzar el compromiso de profesorado y
alumnado

2. Estudio de caso sobre el pilotaje
del Liderazgo Positivo en Educacion
Superior

La experiencia piloto descrita en este articulo,
consistente en la introduccién de los principios
del Liderazgo Positivo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, se desarrolla en una
universidad privada del Pert que en la actualidad
cuenta con mas de 70.000 estudiantes, 6 sedes a
lo largo de todo el pais y 6 facultades. El estudio
se realiza en tres asignaturas universitarias, de
carreras de pregrado presencial, impartidas por
tres docentes distintos durante el ultimo
trimestre de 2018.

El proyecto es parte de una iniciativa
internacional inspirada en la propuesta de
Benito et al. (2018) en la que otras tres
universidades, todas ellas pertenecientes a la
misma red global, han desarrollado pilotos
paralelos, con  objetivos 'y  enfoque
metodoldgico similares, cuyos resultados seran
analizados, comparados e integrados en un
futuro préximo. En concreto, las materias
seleccionadas en nuestra universidad fueron:

Introduccion del Liderazgo Positivo

* Metodologia de la Investigacion, del
Departamento de Humanidades, el
curso se dicta a partir del cuarto ciclo
(39 estudiantes)

* Comercio Internacional y Geografia
Cultural, perteneciente al segundo ciclo
de la carrera de Administracién y
Negocios Internacionales, Facultad de
Negocios (49 estudiantes)

e Taller de Comunicaciones y
Convergencia Digital, perteneciente al
primer ciclo de la carrera de
Comunicacién Audiovisual en Medios
Digitales, Facultad de Comunicacién
(40 estudiantes)

La seleccion de materias se realiz6 de
manera cuasi-aleatoria, con la condicién de que
su naturaleza fuera muy distinta entre si, de
que los profesores encargados hablaran bien
inglés, para garantizar la interaccion
internacional y el aprovechamiento de los
recursos de formacioén, y cuyos calendarios de
imparticiéon fuesen compatibles con el de la
realizacion del proyecto.

Antes de llevar a sus aulas los ingredientes
de Liderazgo Positivo, los profesores leyeron el
libro de Kim Cameron, realizaron un moédulo de
formacion especifica en linea, y participaron
juntos en varias sesiones de discusién y
planificacién. En los tres casos, los profesores
identificaron actividades y estrategias que
incorporar en cada una de las sesiones, todas
ellas relacionadas con el sentido positivo de
sus materias, la generaciéon de un clima de
aprendizaje positivo, la adopcién de un estilo
de comunicacién positivo y el establecimiento
de relaciones positivas en el aula. Cada uno
eligi6 una serie de actividades acorde a su
estilo propio y materia, la mayoria planteadas
por Benito et al. (2018), aunque algunas, como
dirigirse a los estudiantes por su nombre,
invitar a la participacién, agradecer las
intervenciones o ligar la materia a las
aspiraciones profesionales de los estudiantes
estuvieron presentes en todos. Resulta
interesante la identificacion que los profesores
hicieron de los estudiantes ‘energizers’,
concepto acunado por Cameron (2012), que
junto a los profesores participaron activamente
en desarrollar la iniciativa e involucrar a otros
estudiantes en ella. En esa misma materia, el
docente considerd que, para encaminar un
resultado académico con Liderazgo Positivo,
era vital formar grupos en el aula, nombrar
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voluntariamente un lider por grupo, trabajar
con ellos, y no solo decirles qué hacer, sino
también ayudarles a descubrir cémo hacerlo.

La puesta en marcha de la iniciativa descrita
anteriormente, tenia como objetivo mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes participantes. En particular, las
hip6tesis de trabajo se basaron en que la
introduccion sistematica del Liderazgo Positivo
en el proceso de ensefianza y aprendizaje:

1. Humaniza el proceso de ensefianza-

aprendizaje

2. Aumenta la satisfaccion de los

estudiantes
3. Aumenta el compromiso de estudiantes
y docentes

4. Mejora la eficacia del proceso de
enseflanza-aprendizaje y los resultados
académicos

En cuanto a la metodologia de investigacidn,
se opté por un enfoque mixto, en el que la
informaciéon cualitativa y la cuantitativa se
extrajeron secuencialmente, realizdndose a
posteriori un analisis complementario. La
combinaciéon de métodos cuantitativos y
cualitativos se ha desarrollado durante las
ultimas décadas, especialmente en Ciencias
Sociales, y ha demostrado ser mas interesante
en el campo educativo (Nunez Moscoso, 2017),
dado que proporciona datos numéricos y
contribuye a su adecuada interpretacidn.

La informacién cuantitativa provino de un
cuestionario especifico realizado a los estudiantes,
en su mayoria compuesto por preguntas de
naturaleza likertiana en escala 1-5.
Adicionalmente se analizaron datos de resultados
académicos disponibles en los sistemas de la
universidad. El tratamiento fue de estadisticas
descriptivas, expresando fundamentalmente
valores medios y porcentuales.

La informaciéon cualitativa provino de la
realizaciéon de tres grupos focales con los
estudiantes, que fueron grabados para poder
llevar a cabo el analisis del discurso que
permiti6 extraer las principales ideas.
Adicionalmente, se capturaron de forma
directa los testimonios por escrito de los tres
profesores y de algunos estudiantes.

3. Resultados en estudiantes

La respuesta cualitativa de los estudiantes a
esta iniciativa se capté a través de su
participaciéon en tres grupos focales (uno por
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cada materia y profesor) y a través de una serie
de entrevistas con estudiantes y profesores. A
continuaciéon, se muestran los principales
resultados  correspondientes a  ambos
mecanismos de obtencidn de informacion.

El objetivo de la realizacion de los tres
grupos focales fue profundizar en el
conocimiento de la experiencia del estudiante y
obtener algunas interpretaciones que ayudaran
al andlisis de los datos cuantitativos. La
invitacion fue voluntaria y asisti6 un promedio
de 8 estudiantes por grupo. El grupo focal se
realizd en la dltima semana de clases, después
de aplicada la encuesta del estudio en la que
también participaron los estudiantes. Todas las
sesiones se desarrollaron en formato desayuno
y los participantes recibieron material para
tomar notas, asi como un pequefio obsequio de
la universidad al finalizar las mismas. Cada una
de las tres discusiones fue grabada para su
posterior andlisis. El hilo conductor de las
sesiones fue similar, abordandose las
siguientes preguntas:

(Tu experiencia en este tema fue positiva?
(Como fue la interaccion con el profesor?
(Como fue la interaccion con otros
estudiantes?

(Como describirias el ambiente de clase?
(Ves el sentido de este tema en tu futura
carrera?

(Cuanto valoras el componente humano en tu
experiencia de aprendizaje? ;Puedes dar
algunos ejemplos de lo que |has
experimentado en este tema?
(Recomendarias este tipo de enfoque
pedagogico? ;Por qué?

En lineas generales los estudiantes
consideran que introducir el Liderazgo Positivo
en sus clases fue muy positivo, que les permitid
identificar y reconocer las fortalezas de sus
compaferos para trabajar su comunicacién en
base a ellas. Esto signific6 un mayor y mejor
acercamiento, sobre todo al momento de
coordinar trabajos grupales o formar equipos,
mejor comprension de las criticas recibidas y
mayor apertura para escuchar a otros. Perciben
un ambiente de clase armoénico y abierto a
nuevas ideas, que cada vez fueron recibidas con
mejor actitud por parte de los compafieros.

Los estudiantes ven al profesor como un
modelo, aprecian en él/ella total coherencia
entre lo que dice y hace. Percibir su actitud
positiva, su refuerzo cuando las cosas se hacen



bien, su critica constructiva cuando es merecida
es harto apreciada por los estudiantes.

En la mayoria de los casos, los estudiantes
opinan que las estrategias de Liderazgo Positivo
deben trabajarse desde los ciclos iniciales y ser
reforzadas a lo largo de los afios de estudio.
Consideran que los jovenes que tienen perfil de
‘energizers’ deben convertirse en los delegados
de estos cursos y trabajar junto al docente las
dindmicas y practicas de Liderazgo Positivo. En
uno de las materias, el docente decidi6 elegir un
estudiante ‘energizer’ por cada grupo de
alumnos (5 en total). En esta sesion, la opiniéon
de los estudiantes fue mas enfatica respecto a la
aportacion de los compaieros elegidos,
resaltando que cumplian con un perfil de
optimistas, positivos y buenos comunicadores, y
la percepcion de que se convirtieron en un
excelente filtro para comunicarse entre ellos.
Por otro lado, los estudiantes elegidos como
‘energizers’ se sintieron privilegiados, con
mucha responsabilidad y con la sensacién de
haber crecido mucho en su desarrollo personal,
sobre todo a nivel comunicacional.

A partir de las grabaciones realizadas de
cada uno de los grupos focales, el analisis
profundo del discurso permite destacar
algunos conceptos emergentes de gran
relevancia. En la siguiente tabla se presentan
dichos resultados:

Tabla 1. Categorias de andlisis y conceptos
clave en los grupos focales.

Categorias de | Conceptos clave

andlisis

Experiencia en | Libertad para expresarse, conocer a

esta materia. las personas antes de criticar,
reconocer y usar las fortalezas de los
otros.

Interaccién con | Muy comunicativo, abierto,

el docente. consecuente entre lo que dice y lo
que hace. Feedback positivo.
Modelo de persona. Lleno de
energia. Ganas de compartir lo que
sabe.

Interacciéon con | Identificar sus  competencias

otros facilita la comunicacién, ayuda a

estudiantes. formar equipos. Pensamos antes

de criticar negativamente. No nos
averglienza felicitar abiertamente.

Ambiente en el | Amigable, c6modo. Nos saludamos

aula al entrar y nos despedimos
amablemente.

Sentido de la | Necesitamos formarnos como

materia humanos antes que como
profesionales.

Fuente: Elaboracion propia.

Introduccion del Liderazgo Positivo

Adicionalmente, los profesores solicitaron a
algunos de los estudiantes que expresaran de
forma directa su parecer y recomendaciones
tras la experiencia. A continuacién, se
presentan los testimonios de dos de ellos:

Mauricio, estudiante de Psicologia

Aprendi diferentes estrategias del Liderazgo
Positivo. Por ejemplo, escuchar a las personas y
tomar sus opiniones de la mejor forma posible.
Debemos manejar nuestro lenguaje y transmitir
nuestras emociones de manera asertiva,
tratando de llegar de manera positiva a las
demds personas, para tener una comunicacion
efectiva y saber transmitir el mensaje. Nos
ayuda a evaluar diferentes puntos de Vista,
deberian implementarlo en mds salones y
agrandar la experiencia. Estas herramientas
nos van a ayudar no solo en el campo
académico sino en el laboral, ya que al salir
seremos agentes de cambio ya que las otras
personas nos observan, seremos modelos de
conductas positivas, tenemos el deber de
replicarlo y compartirlo con las demds
personas.

Mayra, estudiante de Comunicaciéon

El significado positivo para mi es tener vocacién
de ser mejor cada dia. El Liderazgo Positivo debe
ser parte de las clases ya que nuestro profesor es
el que nos inculca estos valores, nos ayuda a cada
uno de nosotros a generar una unién y un
equipo. Esto nos servird tanto en lo académico
como en nuestra vida profesional. Como lider
positivo he aprendido tres puntos importantes. EI
primero, para ser un ejemplo para seguir
debemos demostrar confianza y sequridad en mi
y en mi equipo. Segundo, debemos conocer las
fortalezas y cualidades de nuestros comparieros
para afirmarlas y delegar las tareas y funcionar
como equipo. Y por tltimo buscar ser mejor cada
dia, es decir fomentar el desarrollo
extraordinario.

Como complemento a la informacién
cualitativa, este estudio aborddé también el
impacto a nivel cuantitativo. La siguiente tabla
recoge los principales resultados del
cuestionario realizado a los estudiantes:
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Tabla 2. Resultados del cuestionario a estudiantes

Grupo 1 Grupo2 Grupo3
(N=31/39) | (N=20/49) | (N=19/40)

Clases muy
0

altamente
atractivas 77% 100% 100%

Aprendi
mucho 0
muchisimo | 68% 100% 100%

El profesor
st
contribuyo
a mi
desarrollo 100% 100% 100%

Esta es
mejor que
otras

materias 97% 100% 100%

Si
recomiendo
esta
materia 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Las preguntas 1 y 2 se encontraban
tabuladas con 5 opciones de respuesta y los
resultados expuestos agrupan las opciones 4 y
5. Se puede comprobar que en dos de los
grupos todos los participantes en la encuesta
sefialaron que las clases eran muy o altamente
atractivas y que aprendieron mucho o
muchisimo mientras que en el Grupo 1 este
porcentaje desciende hasta el 77%. Las
preguntas 3 y 5 eran de caracter binario y sus
resultados son contundentes ya que todos los
alumnos sefialaron que el profesor contribuyd
a su desarrollo y que recomendarian dicha
materia. La pregunta 4 ofrecia 3 opciones de
respuesta y practicamente la totalidad de los
alumnos sefalaron que el planteamiento es
mejor que otras materias.

Finalmente, se consideré relevante analizar
los resultados de aprendizaje en cada uno de
los grupos, para lo cual analizé la distribucién
de las notas obtenidas durante el estudio y se
compar6 con los resultados de las mismas
materias impartidas el afio anterior. El
siguiente grafico muestra los principales
resultados:
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Grafico 1. Porcentaje de estudiantes que aprueban
la materia.

% de estudiantes aprobados

100
. II II II
0
1 2 3

B media curso anterior M grupo piloto
Fuente: Elaboracién propia.

4. Resultados en profesores

Los profesores participantes en esta
iniciativa relatan de primera mano su
experiencia:

Hernén:

He tenido un redescubrimiento personal, mejor
aproximacién y trato con los estudiantes. Cada
sesion de aprendizaje era un disfrute, conexion
emocional, crear un ambiente agradable para
el estudiante. La rigidez y el ser estricto con mis
estudiantes ha cambiado, ahora tengo
tranquilidad y felicidad, ademds siento que esas
emociones mis estudiantes también las
comparten. Los obstdculos de la vida tenemos
que mirarlos con nuevos ojos y aspirar a ser
mejores cada dia.

Luz:

Experiencia bonita, de crecimiento personal y de
fortalecimiento de las capacidades de los
estudiantes. La experiencia que tuvimos primero
como docentes ante el Liderazgo Positivo nos
ayudé a poder compartir y generar nuevas
herramientas para que nuestros estudiantes
puedan ver el mundo con otros ojos. Lo que quise
rescatar en mis estudiantes fue la unién y la
cooperacioén, el trabajo en equipo y la
retroalimentacion positiva. La universidad estd
enfocada a la construcciéon de nuevas
experiencias, no solo del drea docente y
administrativo, sino del grupo estudiantil que es
para los que trabajamos como fin. A veces los
grupos de estudiantes son grandes y no se puede
conversar con cada uno, sin embargo, generando
empatia y cercania si alguno de ellos presenta un
problema, sentird la confianza como para
acercarse y resolverlo juntos, no solo en los
temas académicos sino personales. Debemos
cambiar la mirada ante la vida y apoyarnos en el
grupo para avanzar, esa es nuestra fortaleza.



Alejandro:

Después de participar en esta iniciativa,
todavia tengo mayor convencimiento que
nuestra realidad requiere que el docente
universitario comparta sus experiencias
profesionales, con el propdsito de ubicar a los
estudiantes en futuros contextos laborales y
provocar mejores actitudes a la hora de
gestionar personas. No solo es empoderar sus
conocimientos, estos al final, suelen perder su
valor cuando no se es una buena persona.

Ha sido wuna experiencia diferente e
interactiva, porque se buscé conocer a la
persona que estd detrds de todo estudiante.
Disfruté observando el interés en mis lideres
de grupo al tratarse con respeto, al escucharse
antes de opinar, al sonreir por llegar todos a
un acuerdo, y sobre todo, amar a la persona
que se estd formando en su carrera.

Por tltimo, estoy convencido que después de esta
experiencia, los estudiantes que fueron parte de
este proyecto actuardn con Liderazgo Positivo
cada vez que quieran alcanzar un objetivo. Creo
que hemos logrado algo muy importante, que
tengan claro que no solo serd importante el
resultado, sino que también lo serdn las personas
que trabajan para llegar a ello.

5. Analisis de
conclusiones

resultados 'y

Durante los udltimos afios la Neurociencia y la
Psicologia han progresado en el conocimiento
del modo en que aprendemos, asi como de
aquellos elementos que pueden mejorar el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Un clima
de aula agradable, una adecuada
retroalimentacién y el manejo de las emociones,
entre otras cuestiones, han demostrado efectos
positivos sobre la motivacion y sobre los
procesos  cognitivos implicados en el
aprendizaje. A estos descubrimientos, debemos
sumar la preocupacién por los cambios en los
roles de docentes y de estudiantes. Los primeros
han dejado de ser el foco y se han transformado
en guias, orientadores y facilitadores. En ese
sentido, podemos definir al profesor como lider
del aula, que dirige a sus estudiantes para
alcanzar los objetivos establecidos, favoreciendo
su desarrollo y crecimiento a todos los niveles.
Por todo ello, se ha vuelto la vista hacia el
mundo del liderazgo en la empresa, para
descubrir que una de las dltimas tendencias, el
Liderazgo Positivo, que se encuentra

Introduccion del Liderazgo Positivo

estrechamente relacionada con todos los
principios basicos del nuevo contexto
educativo y cuya aplicacién ofrecia potencial
para permitir mejorar la satisfaccion y el
compromiso de todos los implicados en el
proceso de enseflanza y aprendizaje, ademas
del rendimiento y motivacion de los
estudiantes.

Después de la integracion sistemdtica de
iniciativas especificamente desarrolladas para
implementar el Liderazgo Positivo en las
asignaturas seleccionadas, se puede concluir
que se consiguieron alcanzar los objetivos
originalmente establecidos. Los estudiantes y
profesores disfrutaron y apreciaron esta
particular iniciativa y ha conllevado un impacto
muy positivo en relaciéon con el compromiso y
la efectividad del aprendizaje.

Los resultados cualitativos muestran clara
evidencia de wun proceso de ensefianza-
aprendizaje mas humanizado que los estudiantes
encuentran muy relevante y recomendable a nivel
académico y personal.

Los resultados cuantitativos analizados
muestran un alto nivel de satisfacciéon por parte
de los estudiantes, una percepcién inequivoca de
aprendizaje efectivo y de apreciacion de su
desarrollo personal, asi como un alto nivel de
recomendacion de la materia. A pesar de que
existen multiples variables que pueden afectar
las notas de los estudiantes, se aprecian en
general niveles elevados de éxito y una mejoria
muy significativa en dos de los grupos con
respecto al curso anterior, en media el porcentaje
de aprobados subi6 de 86.3% a 93.9%.

La interpretacién positiva de estos datos
queda corroborada por la informacion
cualitativa que los estudiantes trasladaron en
los grupos focales y en sus testimonios
directos. Igualmente, los profesores se
muestran muy satisfechos con la experiencia,
altamente motivados y con sensacion de
aprendizaje 'y renovacion. Ademads, los
resultados tanto cualitativos como
cuantitativos muestran niveles muy altos de
compromiso y participacién de estudiantes y
profesores.

Frente a toda la informacién recabada, los
miembros del equipo de investigacion
concluyen que todas las hipétesis del proyecto
pueden confirmarse: los estudiantes estan mas
satisfechos, los resultados de aprendizaje
parecen haberse beneficiado y, tanto
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estudiantes como profesores, muestran mayor
nivel de involucracién y motivacion.

No obstante, la limitacién del contexto y el
tamafo de la muestra no permiten que estas
sean generalizables, pero si hacen referencia a
una experiencia muy valiosa que podria ser
interesante trasladar a otras carreras y
universidades.

6. Recomendaciones

Una vez desarrollada y analizados los
resultados de esta experiencia piloto, el equipo
investigador no duda en su recomendacion de
incorporar los principios del Liderazgo
Positivo en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Educaciéon Superior, como
mecanismo de humanizacién y mejora del
mismo.

En concreto, el primer paso recomendado
seria formar al profesorado, ayudandole a
conocer estos principios y planear cémo
incluirlos en sus clases, en parte inspirados por
algunas experiencias previas como ésta. Un
segundo paso de interés consistiria en la
formacion especifica e involucracién activa de
los estudiantes, que pueden ser agentes activos
en la dinamizaciéon de sus compaferos y en la
creacidn de un entorno favorable de desarrollo
y aprendizaje. Se trataria en ambos casos de
desarrollar materiales de formacién y acciones
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especificas para ambos colectivos que faciliten
la adopcién de esta nueva filosofia de trabajo
por parte de la comunidad universitaria.

Mas alla de los beneficios inmediatos sobre
las materias de estudio, es muy relevante
considerar el beneficio que este tipo de
enfoque pedagégico podria tener en la
formacidon integral, y en el futuro éxito
profesional y como ciudadanos de los
estudiantes universitarios. Es por ello que seria
recomendable darle continuidad a esta
iniciativa y medir el impacto en medio plazo,
una vez que los estudiantes se hayan graduado.

Asimismo, el creciente peso de la ensefianza
en linea hace pensar que éste sea un ambito de
actuacion de gran interés. En esta modalidad el
refuerzo de la conexion entre estudiantes y
profesores, y entre los mismos estudiantes a
través de la introduccién del Liderazgo Positivo
puede ser un mecanismo interesante para
combatir los elevados niveles de abandono que
suelen  detectarse. Es  también  una
recomendacién explorar este campo.

Finalmente, y teniendo en cuenta los
contextos especificos y las adaptaciones
necesarias, el equipo investigador recalca su
sugerencia de extender y profundizar en la
adopciéon de los principios del Liderazgo
Positivo en la Educacion Superior, asi como en
la investigacion sobre el impacto de ésta.
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