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Resumen: La educacién 2.0 es la ensefianza basada en la “colaboracion’ e “interaccion” donde el alumno tiene el papel
primordial de su aprendizaje y donde el docente es el mediador de conocimientos, motiva y guia a sus alumnos para el
autoaprendizaje. ““Podemos distinguir varias facetas que la constituyen. En primer lugar estan las actitudes que caracterizan
la cooperacién en la Sociedad del Conocimiento. En segundo, las habilidades o capacidades que deben desarrollar los
alumnos a nivel personal y, por Ultimo, las competencias que deben adquirir para poder desenvolverse en la Sociedad del
Conocimiento que es digital . (de Haro, 2010, p. 29). Definimos los tres conceptos (convergencia, convergencia mediatica y
convergencia creativa) que los englobaremos en la llamada convergencia de medios. Por Gltimo, se hara un analisis mos-
trando un recorrido sobre la normativa educativa, cifiéndonos a las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y
la competencia digital. Se hablar& de cdmo son las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y la competencia
digital en normativa estatal (tales como la LOGSE —aunque esté derogada, puede explicar el camino a seguir —, la LOE y los
Reales Decretos) o en los decretos autonémicos.
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Abstract: Education 2.0 is the education based on ““collaboration” and ““interaction” where the pupil plays the main role in
his/her own learning and where the teacher is the mediator respect to knowledge, who (the teacher) motivates and guides his
pupils towards self-teaching. “We can differentiate several aspects constituting it. On the one hand, we have those attitudes
that characterize cooperation in the Knowledge Society. On the other hand, the abilities or skills that the students have to
develop at a personal level and, finally, the competences they have to acquire in order to manage on their own in the
Knowledge Society, which is digital.” (de Haro, 2012, p: 29). In this article, the definition of the three concepts (conver-
gence, media convergence and creative convergence) is exposed, being embraced on what we can call convergence of the
media. Finally, an analysis will be done showing an overview about the educative regulations, sticking to Information and
Communication Technologies (ICT) and the digital competence. It will be spoken about how Information and Communica-
tion Technologies (ICT) are and how the digital competence is in the state regulations (such as LOGSE -though it has been
abolished, it can show us where to go-, LOE and Royal Decrees) or in regulations at the level of the autonomic communities.
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Introduccion

a educacion, segln el diccionario de 1a Real Academia de la Lengua (RAE), es la accion y

efecto de educar. Por otra parte, educar es una palabra que viene del latin educare y se define

como dirigir, encaminar, adoctrinar. “El hombre, bioldgicamente y fisiolégicamente desnudo
y no especializado, ha sabido a pesar de su debilidad instintiva asegurar progresivamente, primero,
su supervivencia y, después, su desarrollo”, segun establece Faure (1973: p. 50), quién ademas afa-
de que “ha contribuido al destino de las sociedades en todas las fases de su evolucion; ella misma no
ha cesado de desarrollarse; ha sido portadora de los ideales humanos mas nobles” (1973: p. 51).

A partir de estos conceptos podemos entonces deducir que la educacion tiene dos componentes:
uno individual, que procura el enriquecimiento y crecimiento personal, y otro social, que pretende la
mejora de las sociedades. Ademas, ese enriquecimiento tanto personal como social no tendria senti-
do si no sirviera para producir una transformacion del mundo en que vivimos. Es ahi donde entra en
juego el concepto de convergencia de medios, ya que supone una ayuda inestimable para la conse-
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cucion de una educacion de calidad en el siglo XXI. “La educacion verdadera es praxis, reflexion y
accion del hombre sobre el mundo para transformarlo” (Freire, 1978: p. 7).

Con el objetivo de procurar esa transformacion, las sociedades promulgan leyes que velan por
una educacion de calidad y establecen el itinerario a s eguir. La principal ley que vertebra, hoy, el
sistema educativo en Espafia es la Ley Organica de Educacion (LOE). Esta ley se inspira en una
serie de principios y se orienta a la consecucion de unos fines. Se trata de principios tales como la
concepcion de la educacion como un aprendizaje permanente desarrollado a 1o largo de la vida; la
equidad en 1a educacion; la participacion d e 1a co munidad ed ucativa en 10s cen tros d ocentes; el
desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres; la flexibilidad para
adecuar la educacion a la diversidad del alumnado que nos encontraremos en los centros; la transmi-
sion y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal, la responsabilidad, la ciuda-
dania democratica, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto y la justicia, asi como que
ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion, o el reconocimiento de la funcion docente del
maestro-profesor. En base a e stos principios el sistema educativo espafiol se proyecta a fines rela-
cionados con la educacion en el respeto de los derechos y libertades fundamentales, en la igualdad
de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de trato y no discriminacion
de las personas con discapacidad, en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los prin-
cipios democraticos de convivencia, asi como en la prevencion de conflictos y la resolucion pacifica
de los mismos y en la responsabilidad individual y en el mérito y esfuerzo personal; la formacion
para la paz, el respeto a los derechos humanos, la vida en comun, la cohesion social, la cooperacion
y solidaridad entre los pueblos, asi como la adquisicién de valores que propicien el respeto hacia los
seres vivos y el medio ambiente, en particular al valor de los espacios forestales y el desarrollo sos-
tenible; la adquisicion de habitos intelectuales y técnicas de trabajo, de conocimientos cientificos,
técnicos, humanisticos, historicos y artisticos, asi como el desarrollo de habitos saludables, el ejerci-
cio fisico, deporte, y el ejercicio de actividades profesionales; la capacitacion para la comunicacion
en la lengua oficial y cooficial, ademas de la lengua extranjera; y, para terminar, la preparacion para
el ejercicio de la ciudadania y para la participacion activa en la vida econdmica, social y cultural,
con actitud critica y responsable y con capacidad de adaptacion a 1 as situaciones cambiantes de la
sociedad del conocimiento. Por todo ello, este trabajo, basado en la educacion 2.0 y que expone la
definicion de los tres conceptos clave (convergencia, convergencia mediatica y convergencia creati-
va), analizando las normas educativas, adquiere especial relevancia en el contexto actual de conti-
nuas transformaciones sociales.

La convergencia de medios

Segun la RAE, la “convergencia” se establece como la unioén de dos o mas cosas que confluyen en el
mismo punto. Si aplicamos este término a la comunicacion, nos adentra en un mundo en el que los
medios se e ncuentran i nterconectados p ara of recer toda I a informacidn posi ble al us uario. H enry
Jenkins, padre de la convergencia, expresa que “la convergencia se produce en el cerebro de los con-
sumidores individuales y mediante sus interacciones sociales con los otros” (Jenkins, 2008: p. 14).

Por su parte, la convergencia medidtica es definida como “el flujo de contenido a través de mul-
tiples plataformas mediaticas, la cooperacion entre multiples industrias medidticas y el comporta-
miento migratorio de las audiencias” (Jenkins, 2008: p. 14). La convergencia mediatica s e trata,
sobre todo, de un proceso de transformacion cultural que afecta a los usos de los medios de comuni-
cacion. Este proceso cultural estd basado en las nuevas posibilidades de accion y participacion de
los usuarios que ha abierto la digitalizacion de los medios. En este sentido, “las pantallas tactiles van
a ser otra revolucion en un futuro muy proéximo. Van a permitir a 1@s usuari@s manipular conteni-
dos digitales con movimientos de las manos. Esta tecnologia es resultado de la combinacion entre el
software y el hardware” (Osuna y Buson, 2008: p. 32), ya que la accesibilidad a los contenidos y la
interaccion con el los va a e nriquecer 1 os as pectos ed ucativos d e 1 os medios co mo el ementos de
aprendizaje permanente.
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Uno de los rasgos mas distintivos de la convergencia es que el anterior sujeto pasivo del mundo
analdgico se convierte en sujeto activo y no solo consumidor de contenidos sino productor de ellos,
usuario activo de los medios, donde “la tecnologia debe estar a nuestro servicio y no a la inversa”
(Osuna y Buso6n, 2008: p. 39), pero donde hemos de ser conscientes de que podemos provocar una
desigualdad en el acceso a la informacién. Hemos pasado de una web/medio catalogada como Web
1.0, que se basaba en una comunicacion textual, de solo lectura y ninguna interaccion, a un medio
denominado Web 2.0 en la que lo primordial e importante es compartir informacion y la colabora-
cion en la red. Un sitio web 2.0 permite a los usuarios interactuar y colaborar entre si como creado-
res d e contenidos generados por los usuarios. Luego de sembocaremos en 1a Web 3.0, donde ese
mensaje se puede ver en multiples medios o tecnologias convergentes (ordenador, tablet, smartpho-
ne y demas plataformas moviles). Si “la tecnologia de la informaciéon y de la comunicacion esta
imponiéndose en toda actividad humana. No solo han concentrado toda accion relacionada con la
informacion y el conocimiento, sino que cualquier innovacion social pasa por el uso de las tecnolo-
gias” (Osuna y Buson, 2008: p. 35), la sociedad ha de proveer los medios para evitar desigualdades
originadas por diferentes niveles de acceso a esas tecnologias.

No es suficiente con conformarse con la utilizacién pasiva de los medios de comunicacion. Si lo
hacemos asi, ademas de infrautilizarlos, el resultado obtenido sera pobre, pues “los medios tecnoldgi-
cos que se usan en nuestra sociedad no son solo textuales, sino que integran también imagenes y soni-
dos” (Osuna y Buson, 2008: p. 51). En cambio, cuando tomamos las riendas de los medios, los resulta-
dos mejoran cualitativamente de forma espectacular y son especialmente creativos, p orque “podemos
afirmar que el hipertexto es la evolucion logica del texto escrito promovida por el avance de las tecno-
logias digitales” (Osunay Buson, 2008: p. 54). E stamos hablando de la convergencia creativa, cuyo
maximo exponente es Borys Bustamante Bohorquez (literato, periodista y pedagogo colombiano).

Si hablamos de la convergencia, inevitablemente tenemos que hablar sobre unos términos que
tienen relacion con ella. Estos son: la inteligencia colectiva, la cultura participativa, y la alfabetiza-
cion mediatica y multimedia. El concepto de la inteligencia colectiva es una forma de inteligencia
que surge de la colaboracioén y concurso de muchos individuos o seres vivos de una misma especie.
Segun el profesor, filésofo y escritor Pierre Lévy, se refiere a la suma de inteligencias p ersonales
formando un sistema colaborativo inclusivo, que suma el conocimiento de varios individuos con el
proposito final de generar un conocimiento colectivo. Este concepto se ve impulsado con las nuevas
tecnologias y, especialmente, con Internet, enriqueciendo el mismo, de tal forma que el conocimien-
to colectivo es mayor que la suma de los conocimientos individuales y cualitativamente mas consis-
tentes. La cultura participativa es aquella que tiene una gran interaccion ciudadana y un sentido de
compartir la creacion individual, las contribuciones con los demas y de los demas. Al fin y al cabo,
lo que prima es la colaboracion y el perseguir un fin comun como grupo que interacciona. Ya no es
el antiguo espectador tecnologico y mediatico, sino que ahora son participantes y creadores de con-
tenidos, agentes activos de esta cultura emergente, los que generan conocimiento compartido y, por
ello, enriquecimiento social. La alfabetizacion mediatica es la capacidad de acceder a los medios de
comunicacion, comprender y evaluar con criterio diversos aspectos de los mismos y de sus conteni-
dos. También incluye la capacidad de establecer formas de comunicacioén en diversos contextos, con
diversas herramientas y utilizando diferentes plataformas. Desempefia un papel clave en la concien-
ciacion sobre el patrimonio audiovisual tanto individual como social. Y la alfabetizacion multimedia
es la habilidad para localizar, organizar, entender, evaluar y analizar informacion utilizando tecno-
logia digital. Implica tanto el conocimiento de como trabaja la alta tecnologia de hoy dia, como la
comprension de como puede ser utilizada. Si entendemos que “multimedia es toda produccion tec-
noloégica q ue tenga integrados p erfectamente el lenguaje visual, el 1enguaje sonoro y el lenguaje
textual y que, desde un punto de vista comunicativo, es capaz de producir una verdadera interactivi-
dad entre 1@s usuari@s y la produccion misma” (Osuna y Buson, 2008: p. 58), resulta evidente
deducir que las personas digitalmente alfabetizados pueden comunicarse y trabajar de manera mas
eficiente, especialmente con aquellos que poseen los mismos conocimientos y habilidades.

Sera, por tanto, mision de la educacion fomentar una inteligencia colectiva mediante el afian-
zamiento de una cultura participativa, utilizando para ello las alfabetizaciones mediatica y multime-
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diay, a suvez, establecer los mecanismos para disminuir la brecha digital y la desigualdad en el
acceso a la informacion. ;Qué consecuencias ha tenido, hasta ahora, la convergencia mediatica? En
primer lugar, se ha creado una paradoja: por un lado, se ha desarrollado “una alarmante concentra-
cion de la propiedad de los medios comerciales dominantes, con un pufiado de conglomerados me-
diaticos multinacionales que dominan todos los sectores de la industria del entretenimiento” (Jen-
kins, 2008: p. 28); por otro lado, ha ampliado I a facilidad y libertad con que se puede daren
nuestros dias la participacion ciudadana a través de las redes digitales de comunicacion. “La con-
vergencia representa un cambio cultural, ya que anima a los consumidores a buscar nueva informa-
cion y a e stablecer conexiones e ntre co ntenidos mediaticos dispersos” (Jenkins, 2008: p. 15). El
viejo consumidor de medios, explica Jenkins, es pasivo, predecible, aislado y silente; mientras que
el nuevo es activo, migratorio, esta conectado socialmente, es ruidoso y publico.

Otro efecto de la convergencia mediatica ha sido la proliferacion y auge de los medios sociales,
incluyendo las redes sociales (Facebook, MySpace, LinkedIn), los blogs, los wikis (Wikipedia), los
podcasts, 1 os foros, 1 as c omunidades de contenido ( YouTube, F lickr, P interest, [ nstagram) o | os
microblogs ( Twitter), pero no tenemos que quedarnos aqui, hemos de ser conscientes permanente-
mente de que “hablar de nuevas tecnologias es un término obsoleto. Las tecnologias, por su propia
concepciodn, estan siempre en continuo desarrollo y es mejor referirnos simplemente a tecnologias”
(Osuna y Busoén, 2008: p. 115) y seleccionar de entre ellas 1as mas adecuadas en cada momento,
pues “las tecnologias potenciaran el concepto del «aprendizaje permanentey, es decir, serd necesario
que la ciudadania esté sometida a un reciclaje continuo” (Osuna y Busén, 2008: p. 117).

Al respecto, tratando sobre el tema de la convergencia, es necesario detenernos en los autores
mas representativos: Henry Jenkins, Marshall Mc L uhan e Ithiel de Sola Pool. La aportacion e in-
fluencias de Henry Jenkins “se centra basicamente en la participacion cultural de los fans y en todo
lo que de colectivo tiene este fendmeno. Marcado en exceso por un planteamiento dialéctico, resalta
la capacidad de este grupo de audiencia de manipular los textos culturales y condiciona demasiado
la recepcion e interpretacion de los productos mediaticos a la condicion colectiva del fan, sin apenas
prestar atencion a lo distintivo e individual de esta experiencia televisual” (Grandio, 2009: p. 47).
McLuhan es reconocido como uno de los fundadores de los estudios sobre los medios y ha pasado a
la posteridad como uno de los grandes visionarios de la presente y futura sociedad de la informa-
cion. Durante el final de los afios 60 y principios de los 70, McLuhan acuiid el término aldea global
para d escribir | a i nterconexion humana a es cala global generada p or 1 os medios el ectronicos d e
comunicacion. Es famosa su sentencia “el medio es el mensaje”. Definia el mensaje de un medio
como todo cambio que ese medio provoque en las sociedades o culturas. De esta forma, el contenido
se convierte en una ilusioén o vision, en el sentido de que este se encuentra enmascarando. Medio y
mensaje funcionan en pareja, comprometidos mas o menos, puesto que uno puede contener a otro.
También propuso la clasificacion de los medios como frios o calientes debido a que se basa mas en
la experiencia sensorial que en el significado de las palabras. Por ultimo, mencionar a Ithiel de Sola
Pool, bautizado como el profeta de la convergencia mediatica. Fue el primer autor que hablo sobre
este concepto en su libro Technologies of Freedom (1983), como una fuerza de cambio en el seno de
las industrias mediaticas. Su papel ha sido relevante en el desarrollo de las ciencias sociales, con
especial aplicacion en el desarrollo de la teoria de redes. Son también muy notables sus aportaciones
acerca de los nuevos usos tecnoldégicos en los campos de la informacién y la comunicacion, donde
su analisis prospectivo anticipa los riesgos y las oportunidades de la impregnacion tecnologica de
los usos sociales y culturales, consecuencia del desarrollo de la informatica y las telecomunicacio-
nes espaciales. Fue un contempordneo de Marshall McLuhan y, de algin modo, estaba en sintonia
con el arquitecto de la ecologia de medios.

En este sentido, podemos decir que la educacion estd en un periodo de “revolucion tecnologica
que opera dentro y fuera del sistema educacional. En esta revolucion tiene un poder: las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) en la sociedad de la informacion” (Bruner, 2000: p. 10).
“Las NTIC —Ila digitalizacion de procesos vitales de la sociedad— estan sirviendo de base para el
surgimiento de un entorno completamente nuevo y diferente dentro del cual en adelante tendran que
desenvolverse 1 os p rocesos d e en sefiaza y ap rendizaje; en torno ¢ aracterizado p or un cap italismo
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global basado en el conocimiento y por la transformacion de las sociedades en sistemas vitalmente
dependientes de flujos de informacion (la sociedad de la informacién) (...) y tienen el potencial de
transformarla en su nticleo mas intimo. Con todo este nuevo potencial que estamos viendo con la
tecnologia “se estan produciendo profundas mutaciones socio-culturales” (Bruner, 2000: p. 17). Es
el momento en el que la educacion utilice estas tecnologias para, apropiandose de ellas, producir
profundos cambios que enriquezcan tanto a nivel individual como social.

En esta experiencia de convergencia, el aprendizaje que se propone es un aprendizaje interacti-
vo. La prioridad de este proceso de aprendizaje interactivo es “autorizar y alentar la libre expresion
de los estudiantes” (Silva, 2005: p. 225). Los dicentes seran el centro del proceso, donde el profeso-
rado no transmitira su conocimiento, sino que guiara al alumnado por este camino interactivo de la
convergencia. Con la ayuda d el os recursos tecnologicos y audiovisuales que e ncontramos enla
sociedad tenemos que modificar el modelo de comunicacion prevaleciente de esta docencia donde
existia la concepcion bancaria de la educacion por una “pedagogia del oprimido™ al estilo de lo que
proponia Paulo Freire en el libro con el mismo titulo del afio 1970. Dicha propuesta, en la actuali-
dad, no resulta nada descabellada, ya que propone exactamente lo mismo que se destaca en este
trabajo de convergencia: que los alumnos sean los constructores de su aprendizaje, que se produzca
un cambio en la relacién docente-dicente. Al fin y al cabo, la educacion es un proceso de desarrollo
cultural y humano. Por lo tanto, tenemos que animar en la idea de la educacién como préactica de la
libertad, y que la educacion lo sea en el sentido de transformacion de la sociedad, de acuerdo a los
tiempos que vivimos. E ste es el desafio que d ebemos ace ptar todos 10s e ducadores y, para ello,
ahora tenemos los medios tecnologicos que lo pueden hacer posible.

TIC y competencia digital en educacion

Los avances tecnologicos en los campos de la informatica y las telecomunicaciones de la sociedad
de la informacion son ya un hecho consolidado, que afecta no solo a la sociedad sino también a los
poderes publicos, y es responsabilidad de ellos 1levarlos a la practica. Por ejemplo, el E statuto de
Autonomia para Andalucia, en su articulo 34, reconoce el derecho a acceder y usar las nuevas tecno-
logias y a participar activamente en la sociedad del conocimiento, la informacién y la comunicacion,
mediante 1os medios y recursos que la ley establezca. La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, sefiala entre sus fines el crear las condiciones
de confianza en el uso de los medios electronicos, estableciendo las medidas necesarias para la pre-
servacion de la integridad d e 10os d erechos fundamentales y, en es pecial, los relacionados conla
intimidad y la proteccion de datos de caracter personal, por medio de la garantia de la seguridad de
los sistemas, los datos, las comunicaciones y los servicios electronicos (Decreto 1/2011, de 11 de
Enero, por el que se establece la politica de seguridad de las tecnologias de la informacioén y comu-
nicacion en la administracion de la Junta de Andalucia).

Educativamente hablando, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) se pue-
den definir como el conjunto de herramientas tecnologicas desarrolladas para gestionar informacion.
También agrupan los elementos y las técnicas usadas en la transmision de ésta. De una u otra forma,
se e ncuentran presentes en todos 1 os &m bitos d e nuestra vida, p rincipalmente en 1a i nformatica,
Internet y las telecomunicaciones, y la han transformado, por lo que ahora tienen un lugar importan-
te y han revolucionado la sociedad hasta convertirla en la actual sociedad 2.0. Esta revolucion ha
sido propiciada por la aparicion de la tecnologia digital, que, unida a 1a aparicion de ordenadores
cada vez mas potentes, ha permitido a la humanidad desplegar lo mas poderoso que tiene: la infor-
macion y el conocimiento. El uso de las TIC ayudaria a disminuir la brecha digital existente en esta
sociedad y esto hara que los usuarios las utilicen como medio tecnoldgico para el desarrollo de sus
actividades a l o largo de la vida, ya que “las tecnologias p otenciaran el concepto del «aprendizaje
permanentey, es d ecir, s erd n ecesario q ue 1a ciudadania, es té s ometida a u n r eciclaje continuo”
(Osuna y Busoén, 2008: p. 117). En este sentido, podemos entender que hemos de dar un paso mas
alla: convertir las T ecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC).
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Segun la diferente normativa educativa estatal (Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educa-
cion, y Real Decreto 1513/2006, de 7 de Diciembre, por el que se establecen las ensefianzas mini-
mas de la Educacion Primaria), que reflejan en un segundo nivel de concrecion los diferentes decre-
tos autondmicos, las competencias basicas son el conjunto de destrezas, conocimientos y actitudes
adecuados al contexto que todo el alumnado que cursa esta etapa educativa debe alcanzar para su
realizacion y desarrollo personal, asi como para la ciudadania activa y la integracion social.

Y respecto a la competencia basica que nos ocupa, tratamiento de la informacién y competencia
digital (objeto de esta reflexion) se define como la disposicion de habilidades para buscar, obtener,
procesar y comunicar informacion, y para transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes habi-
lidades, que van desde el acceso a la informacion hasta su transmision en distintos soportes una vez
tratada, incluyendo la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como ele-
mento esencial para informarse, aprender y comunicarse.

Se analizara cronologicamente lo que ha sido la educacion, concretamente las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, ademas de la competencia digital, es decir, la educacion medidtica,
en su faceta social y cultural en la sociedad de cada época. Para ello, utilizaremos la Constitucion del
afio 1978, la Ley Organica 8/1985 Reguladora del derecho a 1a Educacion (LODE), la Ley Orgénica
de Ordenacion General del Sistema E ducativo (LOGSE), y la actual ley organica educativa ain en
vigor llamada la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educaciéon (LOE).

Figura 1: Mapa conceptual sobre el concepto de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
Fuente: Sanchez y Jurado, 2014.

TIC y competencia digital en la LOGSE

Todo comienza con la norma suprema a la que estan sujetos los poderes publicos y los ciudadanos,
la Constitucion Espaiiola del afio 1978, que esta en vigor desde el 29 de diciembre del mismo afio.
Por primera vez, se proclama el derecho al a educacion y la libertad d e en sefianza. T ambién se
muestra que el fin de la educacion serd el pleno desarrollo de la personalidad humana respetando los
derechos y libertades fundamentales. La ensefianza basica sera obligatoria y gratuita. Se reconoce a
las personas fisicas y juridicas la libertad de creacion de centros docentes, dentro del respeto a 1 os
principios constitucionales. Sobre los poderes publicos se dice que garantizaran el derecho que asis-
te a los padres para que sus hijos reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus
propias c onvicciones, a demas del derecho de todos a 1a educaciéon, m ediante una programacion
general de la enseflanza, con participacion efectiva de todos los sectores afectados y la creacion de
centros docentes. Los poderes publicos ayudaran a los centros docentes que retinan los requisitos
que la ley establezca, asi como inspeccionar y homologar el sistema educativo para garantizar el
cumplimiento de las leyes.

Aunque en el articulo 27 de la Constitucion se expone el derecho de todos los ciudadanos a una
educacion, no es hasta, aproximadamente, siete afios después cuando se promulga una ley que regu-
la este derecho, ineludible para toda persona. Esta ley es la Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de Julio,
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Reguladora del Derecho a la Educacion (LODE). En ella todos los espaifioles y los extranjeros resi-
dentes en Espafia tienen derecho a una educacion basica que les permita el desarrollo de su propia
personalidad y la realizacion de una actividad ttil a l a sociedad. Esta educacion serd obligatoria y
gratuita en el nivel de educacion general basica y, en su caso, en la formacion profesional de primer
grado, asi como en los demads niveles que la ley establezca. También tienen derecho a acceder a
niveles superiores de educacion, en funcidon de sus aptitudes y vocacion, sin que en ningun caso el
ejercicio de este derecho esté sujeto a d iscriminaciones d ebidas a 1 a cap acidad econdémica, nivel
social o lugar de residencia del alumno.

Le sucede cronologicamente la Ley Organica General del Sistema Educativo (LOGSE), que fue
promulgada el dia 3 de octubre del afio 1990. Esta norma plantea en el articulo 2 que el sistema
educativo se organizara en niveles, etapas, ciclos y grados de ensefianza de tal forma que se asegure
la transicion entre los mismos y, en su caso, dentro de cada uno de ellos. T endra como principio
basico la educacion permanente. A tal efecto, preparara a los alumnos para aprender por si mismos y
facilitara a 1 as personas adultas su incorporacion a | as distintas e nsefianzas. Ademas nos hablade
qué principios estan desarrollados en la actividad educativa, de entre los que destacamos los referen-
tes a la educacion mediatica y TIC.

Estos principios son la formacion personalizada propiciada por una educacion integral en cono-
cimientos, destrezas y valores morales de los alumnos en todos los 4mbitos de la vida, personal,
familiar, social y profesional, y la autonomia pedagdgica que tienen los centros dentro de los limites
establecidos por la ley para desarrollar actividades educativas. En el primer titulo, dedicado a las
ensefianzas d e r égimen g eneral, nos muestra que el sistema ed ucativo d ispondra d e 1 os r ecursos
necesarios, ya sean materiales o humanos, para que cualquier alumno, con necesidades educativas
especiales o no, pueda alcanzar, dentro del mismo sistema, los objetivos establecidos con caracter
general para todos los alumnos.

Un autor importante en este &mbito, Alvaro Marchesi, nos plantea en un articulo llamado “Refor-
mas educativas: mitos y realidades” (publicado en la Revista Iberoamericana) que las reformas mas
importantes surgidas de la LOGSE se han dirigido a mejorar la calidad de la ensefianza desarrollando
la cualificacion y formacion de los profesores, la programacion docente, los recursos educativos y la
funcion directiva, la innovacion y la investigacion educativa, la orientacion educativa y profesional, la
inspeccion educativa y la evaluacion del sistema educativo. Propone el autor establecer distintos nive-
les de decision en el disefio del curriculo: nacional, autondmico y especifico de cada escuela. Se defi-
nen los objetivos educativos en términos de capacidades y se incluyen contenidos transversales vincu-
ladosal aeducacién e nv alores d el os alumnos e n t odas | as 4r eas ¢ urriculares. J unto ¢ on e stas
propuestas que configuran el disefio del curriculo, se impulsan iniciativas relacionadas con la forma-
cion de los profesores y la elaboracion de materiales para facilitar el desarrollo del curriculo.

Con todas estas propuestas, se podria afiadir que en el quehacer educativo tiene que tener un lu-
gar muy importante la educacion mediatica y, por ende, la convergencia mediatica. Cualquier do-
cente se ha de formar educativamente hablando a lo largo de la vida, pero sin dejar aparte la faceta
tecnoldgica, y a hi quedan integradas las redes sociales y la convergencia. ;P or qué se tiene que
formar en las redes sociales o en la tecnologia? La respuesta conduce a esa poderosa labor, no solo
educativa, sino social que tiene el docente sobre el alumno, sin olvidar que ahora todos sabemos que
la sociedad se halla en la senda de una web 2.0.

TIC y competencia digital en la LOE

La Ley Organica, 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE), como ya hemos avanzado, es la Ley
Organica atin vigente en el sistema educativo espafiol. Si analizamos dicha norma, ya en el mismo
preambulo se sostiene la garantia del acceso de todas las personas a las TIC. Aunque la ley contem-
pla esta garantia, en la actualidad, en la practica, no es asi; dependera de la localizacion del centro y
las car acteristicas d el mismo y, sobre todo, de las infraestructuras necesarias p ara mantener es as
TIC, como puede ser una conexion a 1 a red ad ecuada. E sto tiene r epercusiones, por ejemplo, en
zonas rurales que por cuestiones referidas al acceso a I nternet, ajenas al propio centro, no puedan
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aprovecharse de las TIC como si podria un colegio situado en una zona urbana. Aunque suene a
quimera o utopia, todo centro deberia trabajar y avanzar con las TIC en su quehacer educativo dia-
rio, ya que para conseguir una auténtica educacion de calidad hemos de ser capaces de integrar la
convergencia medidtica en la misma.

En el titulo preliminar podemos observar que hay una serie de principios y fines, que podrian
ser afines a esa experiencia mediatica de la convergencia. La educacion permanente desarrollada a
lo largo de toda la vida es uno de los principios en los que se inspira el sistema educativo espafiol y
ahora, con el poder de las tecnologias, con mas ahinco hay que fomentarla. Si integramos las tecno-
logias educativas, estamos fomentando y promocionando la investigacion, la experimentacion y la
innovacion educativa. El sistema educativo espafiol, entonces, se orientara a la consecucion de obje-
tivos, algunos de los cuales se pueden relacionar con las tecnologias de la informacién y la educa-
cion mediatica. Si queremos fomentar la educacion en el respeto de los derechos y libertades fun-
damentales, en la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de
trato y no discriminacion de las personas con discapacidad y la capacidad del alumnado para regular
su propio aprendizaje, confiar en sus aptitudes y conocimientos, asi como para desarrollar la creati-
vidad, la iniciativa personal y el espiritu emprendedor, algunas de las herramientas mas utiles son la
utilizacion de las TIC y la convergencia de medios como herramienta de construcciéon de conoci-
miento y transformacion social.

Asimismo, la LOE, en el titulo relativo a la ordenacion de las ensefianzas, nos plantea que co-
rresponde a las administraciones aportar por una primera aproximacion a la lengua extranjera en los
aprendizajes del segundo ciclo de la Educacion Infantil, especialmente en el ltimo afio. También
destaca una primera aproximacion a la lectura y a la escritura, ademas de experiencias de iniciacién
temprana en habilidades numéricas basicas, en las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
asi como en la expresion visual y musical.

En la siguiente etapa educativa, la Educacion Primaria, vemos que su finalidad es proporcionar
atodos los niflos y nifias una ed ucacion que permita afianzar su d esarrollo p ersonal y su propio
bienestar, adquirir las habilidades culturales basicas relativas a la expresion y comprension oral, a la
lectura, a la escritura y al calculo, asi como desarrollar las habilidades sociales, los habitos de traba-
jo y estudio, el sentido artistico, la creatividad y la afectividad. Uno de los objetivos de esta etapa es
la iniciacion en la utilizacion, para el aprendizaje, de las tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion desarrollando un espiritu critico ante los mensajes que reciben y elaboran.

Laetapadelaeducacion b dsica termina con la E nsefianza S ecundaria O bligatoria. La E SO
plantea lograr que los alumnos y alumnas adquieran los elementos basicos de la cultura, especial-
mente en sus aspectos humanistico, artistico, cientifico y tecnoldgico; desarrollar y consolidar en
ellos habitos de estudio y de trabajo; prepararles para su incorporacion a estudios posteriores y para
su insercion laboral y formarles para el ejercicio de sus derechos y obligaciones en la vida como
ciudadanos. Uno de los objetivos de esta etapa, que serviria para desarrollar esta experiencia de la
convergencia, es el desarrollo de destrezas basicas en la utilizacion de las fuentes de informacion
para, con sentido critico, adquirir nuevos conocimientos y una preparacion basica en el campo de las
tecnologias, especialmente las de la informacion y la comunicacion. Tanto en el nivel educativo de
la Educacion Primaria como en la Secundaria la comprension lectora, la expresion oral y escrita, la
comunicacion audiovisual, las TIC y la educacion en valores se trabajaran en todas las areas.

Por su parte, el Bachillerato, primer nivel de una educacién no-obligatoria, tiene como finalidad
proporcionar a los alumnos formacion, madurez intelectual y humana, conocimientos y habilidades
que les permitan desarrollar funciones sociales e incorporarse a la vida activa con responsabilidad y
competencia. Sus objetivos mds relacionados con las TIC y la convergencia son los siguientes: la
utilizaciéon de una manera solvente y responsable de las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion; el acceso a los conocimientos cientificos y tecnoldgicos fundamentales y el dominio de las
habilidades basicas propias de 1a modalidad elegida; y el conocimiento y valoracion de la contribu-
cion de la ciencia y la tecnologia en el cambio de las condiciones de vida, asi como afianzar la sen-
sibilidad y el respeto hacia el medio ambiente.
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Para los docentes, las administraciones educativas promoveran la utilizacion de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion y la formacion en lenguas extranjeras, estableciendo programas
especificos de formacién en este ambito. E1 Ministerio de Educacion y Ciencia podra ofrecer pro-
gramas de formacion permanente de caracter estatal, dirigidos a profesores de todas las ensefianzas
reguladas en la presente Ley y establecer, a tal efecto, los convenios oportunos con las instituciones
correspondientes. El cuarto titulo de la LOE, dedicado a l os centros docentes, es donde las TIC y
educacion mediatica ocupan un lugar importante. La actual legislacion subraya que corresponde a
las administraciones dotar a 1os centros publicos de 10s medios materiales y humanos necesarios
para o frecer una educacion de calidad y garantizar la igualdad de oportunidades. L os centros dis-
pondran de la infraestructura informatica necesaria para garantizar la incorporacion de las tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacion en los procesos educativos. Son los colegios que escolari-
cen alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo los que recibiran, ademas, los recursos
complementarios necesarios para atender ad ecuadamente a este alumnado. En otras p alabras, 10s
colegios estaran dotados de los recursos educativos, humanos y materiales necesarios para o frecer
una ensefianza de calidad y garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la educacion.

Resulta significativo que el titulo dedicado a la evaluacion del sistema educativo también incide
en la cultura de la convergencia: las TIC son un elemento indispensable en la evaluacion de la activi-
dad educativa. T iene como finalidad contribuir a m ejorar la calidad y la equidad de 1a educacion,
orientar 1 as p oliticas educativas, au mentar l a eficacia del s istema ed ucativo, o frecer informacion
sobre ¢1 grado de c umplimiento de 10s obj etivos de m ejora e stablecidos por 1as a dministraciones
educativas, y proporcionar informacion sobre el grado de consecucion de 1os obj etivos e ducativos
espafioles y europeos, asi como del cumplimiento de los compromisos educativos contraidos en rela-
cion con la demanda de la sociedad espafiola y las metas fijadas en el contexto de la Union Europea.

La LOE plantea, pues, un escenario para el buen uso de las TIC, integrandolas en la practica do-
cente, donde la convergencia de medios puede ser un elemento esencial para la consecucion de sus
fines. No obstante, la practica difiere de lo plasmado en la ley, ya que no son todos los maestros los
que estan formados en una alfabetizacion y educacion medidtica y, ademas, en las TIC hay grandes
diferencias en cuanto a equipamiento o conectividad entre unos y otros centros, asi como una falta
notable de liderazgo tecnoldgico por parte de los equipos directivos. Si bien la LOE, en su plantea-
miento, es una ley avanzada en la utilizacion de las TIC como medio de aprendizaje y de evitar de-
sigualdades, no es menos cierto que su implantacion ha sido desigual, no ya geograficamente hablan-
do sino también entre centros de la misma zona e, incluso, entre el profesorado de un mismo contexto.

TIC y competencia digital en otros decretos

Analizar 1 os R eales D ecretos es analizar 1 as en sefianzas m inimas que propone el Estado en cada
nivel educativo, ya sea el Real Decreto 1630/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las
ensefianzas minimas del segundo ciclo de educacion infantil, o el Real Decreto 1513/2006, de 7 de
diciembre, por el que se establecen las ensefianzas minimas de la educacién primaria.

Uno de los ambitos de experiencia o materias educativas que trata este Real Decreto 1630 de las
enseflanzas minimas de la primera etapa educativa (educacion infantil) es la comunicacion y repre-
sentacion de los lenguajes. Las distintas formas de comunicacion y representacion sirven de nexo en
la sociedad. Podemos hablar del lenguaje verbal, el lenguaje artistico, el lenguaje corporal, el len-
guaje audiovisual y de las tecnologias d e 1a informacion y la co municacion. La necesidad de 1a
expresion en un lenguaje audiovisual tiene que ser importante en esta etapa, pues los alumnos se
inician en el uso de instrumentos tecnoldgicos como ordenador, camara o reproductores de sonido ¢
imagen como elementos de comunicacion. Esta comunicacion nos acerca tanto al visionado como a
la produccién de audiovisuales y también a un uso moderado y critico de los medios audiovisuales y
de las TIC. También en el Real Decreto 1513 (el que establece las enseflanzas minimas en las mate-
rias educativas del periodo que va desde los 6 hasta los 12 afios) aparece la aportacion que han he-
cho las tecnologias de la informacion en las asignaturas y que, en la actualidad, podemos aprovechar
en la experiencia de la educacion mediatica.
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El area de Lengua Castellana y Literatura contribuye al tratamiento de la informacioén y compe-
tencia digital en c uanto que proporciona conocimientos y d estrezas p ara la busqueda, s eleccion,
tratamiento de la informaciéon y comunicacion para la comprension de dicha informacion. El cu-
rriculo del area incluye el uso de soportes electronicos en la composicion de textos, lo que significa
algo mas que un cambio de soporte, ya que afecta a 1 as operaciones mismas que intervienen en el
proceso de escritura (planificacion, ejecucion del texto, revision...) y que constituyen uno de los
contenidos basicos de esta area. P ero, ademads, los nuevos medios de comunicacion digitales que
surgen continuamente implican un uso social y colaborativo de la escritura, lo que permite concebir
el aprendizaje de la lengua escrita en el marco de un verdadero intercambio comunicativo.

En el campo de las Matematicas, éstas se suman a | a adquisicion de la competencia en trata-
miento de la informacion y competencia digital en varios sentidos. Por una parte porque proporcio-
nan destrezas asociadas al uso de los numeros, tales como la comparacion, la aproximacion o las
relaciones entre las diferentes formas de expresarlos, facilitando asi la comprension de informacio-
nes que incorporan cantidades o medidas. Por otra parte, a través de los contenidos del bloque cuyo
nombre es precisamente el de tratamiento de la informacion se contribuye a la utilizacion de los
lenguajes grafico y estadistico, esenciales para interpretar la informacion sobre la realidad. En me-
nor escala, la iniciacion al uso de calculadoras y de herramientas tecnologicas para facilitar 1a com-
prension de contenidos matematicos estd también unida al desarrollo de la competencia digital.

El Conocimiento del medio natural, social y cultural supone un area que contribuye también de
forma relevante al tratamiento de la informacion y competencia digital. En la Educacion Artistica es
fundamental el uso de la tecnologia como herramienta para mostrar procesos relacionados con la
musica y las artes visuales y para acercar al alumnado a la creacion de producciones artisticas y al
analisis de la imagen y sonido y de los mensajes que éstos transmiten. De igual manera se plasma el
desarrollo de la competencia en la bisqueda de informacion sobre manifestaciones artisticas para su
conocimiento y disfrute, para seleccionar e intercambiar informaciones referidas a 4 mbitos cultura-
les del pasado y del presente, proximos o de otros pueblos.

En el caso de la Educacioén Fisica, el tratamiento de la informacion y la competencia digital se
adquiere desde la valoracion critica de los mensajes y estereotipos referidos al cuerpo, procedentes de
los medios de informacién y comunicacion. Respecto a la lengua extranjera, ésta ofrece la posibilidad
de comunicarse en tiempo real con cualquier parte del mundo y también el acceso de informacion.

En cada decreto autondmico, la competencia digital aporta alguna caracteristica a cada area del plan
de estudios de Educacion Primaria. A continuacién, a modo de resumen, se sintetizan las contribuciones
mas importantes de esta competencia a las distintas areas, que hacen referencia a la inclusion de las TIC
en el curriculo de esta etapa y como instrumento facilitador para el desarrollo de dicho curriculo:

Conclusiones

De la lectura de nuestro ordenamiento juridico educativo se desprende que la utilizacion de las TIC
en la educacion ha de ser un elemento primordial para el desarrollo del curriculo, pero no es menos
cierto que la puesta en practica de esas leyes deja bastante que desear, bien por las desigualdades en
el acceso a esas tecnologias, tanto por parte de las familias como por parte de los centros, o debido a
la inadecuada formacion del profesorado para la necesaria apropiacion de ellas que pueda dar lugar
al cambio metodologico necesario e imprescindible para su implantacion en el aula.

Las TIC, o, mejor, las TAC, no solo suponen el uso de una nueva herramienta didactica en la
educacion sino que se alzan como un cambio en el paradigma tanto del docente como de la propia
concepcion de la educacion. Si las utilizamos exclusivamente como una nueva herramienta, €so si,
muy visual y atractiva, estaremos infrautilizandola, ya que estaremos perdiendo su mayor potencia-
lidad: la de producir cambios esenciales en la construccion del propio aprendizaje en el alumnado y
la de establecer nuevos roles en la relacion profesor-alumno. Para una educacion del siglo XXI no
podemos utilizar tecnologias del siglo XX, aunque tampoco podemos desarrollar metodologias del
siglo XX. Si nos quedamos en la utilizacion, mas o menos masiva, de las tecnologias digitales apli-
cadas a la educacion, lo tinico que conseguiremos sera cambiar exclusivamente la forma en la que se
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adquieren conocimientos, sin embargo, no entraremos en el fondo de la cuestion, en la forma en que
se construye dicho conocimiento. En cambio, si utilizamos estas nuevas herramientas de las que
disponemos hoy en dia para transformar las metodologias del aprendizaje nos situaremos, proba-
blemente, ante un camino mas largo y laborioso, pero que producira efectos mucho mas permanen-
tes y efectivos tanto en el aprendizaje individual como en la capacidad de la sociedad para adaptarse
a un mundo cambiante. Para ello, y como conclusion de este articulo, nada mejor que citar al minis-
tro de Educacién y Ciencia, durante los afios 1981-82, Federico Mayor Zaragoza, con la frase “No
se puede hacer reformas educativas sin escuchar”. Esta frase nos plantea la necesaria responsabili-
dad de escuchar a la sociedad cuando se hace una reforma educativa. Nadie mejor que la propia
sociedad, en la que todos vivimos y formamos parte de ella, sabra qué es lo mejor para ésta desde el
punto de vista educativo. Si en las siguientes reformas no se tienen en cuenta las TIC, las herramien-
tas audiovisuales, tales como son productos como peliculas, series, videojuegos, etc., y, de manera
esencial, los cambios metodologicos que su uso conllevan, seran unas reformas estériles que adole-
ceran, como las anteriores, de quedarse en la superficie y no entrar en el fondo de la problematica de
la educacion. Si estas tecnologias son importantes en la vida “fuera de la escuela”, si son utilizadas
masivamente por el alumnado, ;por qué no apropiarnos de ellas para llevarlas a la escuela? ;Por qué
no servirnos de ellas para cambiar tanto la forma de ensefiar como la manera de aprender?

Figura 2: Mapa conceptual sobre las aportaciones de la competencia digital a las areas de Educacion
Primaria (considerando a todos los decretos autonémicos)
Fuente: Sanchez y Jurado, 2014

Las consecuencias positivas serdn multiples, y el mas importante beneficiado sera el propio alumno.
Por ejemplo, con los videojuegos se desarrollan en los dicentes habilidades cognitivas, motoras y
espaciales, ad emas d e au mentar 1 a creatividad y fomentar la co laboracion en tre u suarios. T odas
estas enormes ventajas se amplian y multiplican si se considera el juego en grupo. Algunos video-
juegos online o en red podrian ser empleados en clase como herramienta para que los alumnos pu-
dieran colaborar entre si en el desarrollo de actividades o en la resolucion de problemas. Los video-
juegos ylas TIC, deuna manera mas i nvisible, t ransmiten co ntenidos y v alores, los a lumnos
adquieren mas destrezas y seguridad en el mundo digital, aprenden a compartir, potencian habilida-
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des psicomotrices y adquieren nuevos conocimientos. Con las herramientas digitales colaborativas,
de las que ya hoy disponemos, es factible crear conocimiento compartido que se enriquece con las
aportaciones de todos y, a su vez, produce enriquecimiento p ersonal y se potencia la perspectiva
social de la educacion. “Vuestra obligacion es cambiar el mundo si podéis”. De nuevo, otra famosa
frase que ad quiere significado en el contexto actual. Esta fue pronunciada por el p rofesor M ark
Thackeray en la pelicula Rebelion en las aulas (1967), una historia de un ingeniero negro (Sidney
Poitier) que esta en paro y acepta un empleo como profesor de un curso de estudiantes rebeldes, en
un colegio de los barrios bajos de Londres. Sus alumnos son un grupo de chicos desordenados, inso-
lentes y groseros, pero, en el fondo, no se trata de jovenes asociales, sino solamente son el reflejo de
una escuela que no cubre sus expectativas ni les aporta lo que esperan de ella. Thackeray intenta
ganarselos utilizando los métodos tradicionales, sin embargo, pronto se percata de que debe cambiar
de estrategia si quiere salir con éxito de la empresa. En ese sentido, la educacion, la verdadera edu-
cacion, ha de ser capaz de formar personas criticas, con las habilidades y destrezas suficientes para
ser capaces de producir mediante su accion individual y colectiva la transformacion de la sociedad.
Y, para ello, las tecnologias son herramienta fundamental de la actualizacion docente, del trabajo del
alumnado y, probablemente, el motor mas potente de transformacion social.
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