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Resumo: Novas tecnologias, com potencial ainda desconhecido, podem impactar muitos dos pilares mais solidos em que as
institui¢oes sdo baseadas, do que insta considerar imprescindivel que se evite a banaliza¢do da exclusdo social e que se
tenha como objetivo maior tornar a sociedade mais justa economicamente e mais igualitaria socialmente. A tematica da
globalizagdo socialmente inclusiva perpassa pela concepgdo contempordnea do Direito Internacional do Trabalho de pro-
mover o “Trabalho Decente” em varios paises e mais especificamente nos 185 paises membros da Organizagdo Internacio-
nal do Trabalho, através do combate ao trabalho for¢ado, ao trabalho infantil e ao trafico de pessoas para fins de explora-
¢do sexual e comercial, a promogdo da igualdade de oportunidades e tratamento de género e raga no trabalho. Assim, em
sintonia com a cidadania e a inclusdo com responsabilidade social, a presente pesquisa objetiva apresentar uma visao
panordmica das agoes voltadas ao “decent work” e das condigdes de trabalho através de um quadro comparativo entre
alguns paises-membros da OIT. A promogdo permanente das Normas Internacionais do Trabalho, do emprego, da melhoria
das condic¢oes de trabalho e da amplia¢do da protegdo social também é analisada no intuito de se demonstrar a situagdo em
que o Direito Internacional do Trabalho se encontra diante desses e de outros desafios crescentes para reduzir os impactos
dos avangos tecnologicos e da globalizagdo sobre os trabalhadores.

Palavras-chave: trabalho decente, inclusdo social, Organizagdo Internacional do Trabalho, direito internacional contemporaneo

Abstract: New technologies, with the potential still unknown, can impact many of the most solid pillars on which the insti-
tutions are based, than calls considered essential that you avoid the trivialization of social exclusion and that has as main
objective to make society fairer and more economically socially egalitarian. The theme of socially inclusive globalization
permeates the contemporary conception of the International Labour Law to promote "decent work" in several countries and
more specifically in the 185 member countries of the International Labour Organization by combating forced labor, child
labor and trafficking for sexual exploitation and trade, the promotion of equal opportunities and equal treatment of gender
and race in the workplace. Thus, in line with citizenship and inclusion with social responsibility, this research aims to pre-
sent an overview of the activities for the "decent work" and working conditions through a table comparing some member
countries of the ILO. The permanent promotion of international labor standards, employment, improvement of working
conditions and the expansion of social protection is also analyzed in order to demonstrate the situation in which the Interna-
tional Labour Law is facing these and other challenges growing to reduce the impact of technological advances and globali-
zation on workers.
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1. Consideracoes iniciais

iante dos desafios postos pela nova ordem global observa-se de modo crescente uma

mudanga de mentalidade em um numero cada vez maior de aspectos da vida profissional e

cotidiana. A alteragdo de papéis ¢ comportamentos - como resultado da revolugdo
tecnoldgica - tem afetado e transformado tantos paradigmas, numa velocidade nunca vista, que o
cidadao necessita cada vez mais de a¢des que atinjam positivamente a sociedade.

Todas as mudangas apontam em grande medida para a fragilidade de concepgdes anteriores,
como também para a perspectiva de desenvolvimento progressivo do direito a fim de que se adapte
a dindmica social.

Aquele trabalhador que entrava na empresa como aprendiz e dela s6 saia quando se aposentava.
Aquela atividade que somente podia ser feita por determinado empregado, porque cada um sé sabia
a sua func¢fo e nao lhe era cobrado o conhecimento da atividade alheia, aquela seguranga de que ao
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cumprir o horario, sem atrasos e faltas o emprego estava garantido, aquela confianga sindical de que
bastava fazer greves para que seus direitos fossem respeitados e ampliados... Enfim, aquele mundo
que ficou na lembranca de algumas geracdes e é desconhecido pelas atuais, foi substituido pela
reengenharia organizacional dos maiores ¢ melhores resultados.

Hoje se produz em maior quantidade ¢ com melhor qualidade, com um nimero bem menor de
empregados.

Seguramente, a capacidade de promover agdes que transformem positivamente a sociedade é
essencial para a validagdo de um Estado de Direito. Com isso, pode-se perceber a preméncia de
alteracdes pragmaticas capazes de reformular padrdes axioldgicos delimitadores das bases em que
se assentaram os ideais dos legisladores do século passado, quando formularam a Consolidagdo das
Leis Trabalhistas, a qual ja ndo representa mais os anseios da classe trabalhadora e menos ainda, dos
empresarios e dos investidores.

2. Cidadania e globalizacao

E possivel, numa incursdo historica, revisitar a cidadania como um elo entre os principios de
sobrevivéncia e os marcos civilizatorios em que o trabalho, no pensamento Aristotélico, era deixado
para os “menos cultos”... Entretanto, na dimensao atual, elevada a categoria de elemento central na
relagdo laboral, ao lado da dignidade e do respeito a pessoa do colaborador e ndo do lucro através
dele obtido, a cidadania representa mais que um dos diferenciais da empresa, representa uma das
suas condi¢des de destaque, competitividade e até mesmo permanéncia no mercado.

Sabe-se que o mercado tem valorizado a cada dia mais, um novo perfil de profissional - o
multiskilled - orientado para resultados, criativo e inovador, voltado para um modelo de gestdo que
tem a cidadania e a responsabilidade social como fundamentos. Os resultados de muitas pesquisas t€ém
demonstrado que cada vez mais fornecedores de bens e servigos ¢ titulares da governanga corporativa
estdo investindo em projetos sociais, e que tais agdes tém contribuido para fixar melhor sua imagem
ética, com vantagem competitiva junto aos clientes e consumidores, uma vez que, surge nestes uma
nova consciéncia consubstanciada na certeza de ndo estarem ligando sua marca ou nome a
empregadores cujos lucros advém de exploragdo humana e precarizagido das condi¢des de trabalho.

O colaborador atualmente tem que se adaptar ao emprego flexivel, considerado pela OIT como
aquele realizado em jornadas menores que a integral e aquele contratado com prazo determinado: o
tempo parcial', o temporario, o intermitente, o aprendiz, o sazonal, o contrato de reciclagem
profissional no Brasil; o “job sharing” ¢ o “at will” nos EUA; o "contratto a progetto" e o “lavoro
ripartito” na Italia; entre outros.

Por conseguinte, a cidadania assume, no contexto contemporaneo, um novo patamar em relagdo aos
objetivos do Direito, de um modo geral e, em especial, no que diz respeito a sua efetividade através de
todos os atores sociais, presentes no empresariado, no governo, no terceiro setor, enfim, em todas as
vertentes responsaveis pela constru¢do de uma sociedade mais justa, seja por meio de uma melhor
adaptacdo da legislagdo ja existente ou da interpretacdo mais corajosa dos Tribunais trabalhistas.

Notadamente, a globalizagdo impde aos cidaddos a necessidade de reflexdo e revisdo dos
modelos que existiram até o momento e, que agora estdo em questionamento. Tais modelos, no
campo social da produg¢do material dos individuos, exigem dos legisladores, dos juristas e dos
operadores do direito uma abertura para o novo, para a atualizacdo dos preceitos embutidos nas
relagdes trabalhistas e na perspectiva de um constante didlogo entre os atores sociais para o
fortalecimento sobre as formas de trabalho, de contratacdo, de execucdo e de tutela introduzidas
com a Declaracdo Universal de 1948.

Dessa forma, torna-se imprescindivel focar as questdes da justica, da ética, da cidadania e do
direito diante da alteracdo de paradigmas que a sociedade estd impondo a cada dia.

! Brasil: CLT, “Art. 58-A: Considera-se trabalho em regime de tempo parcial aquele cuja duragio ndo exceda a vinte e cinco horas semanais.”
2 Decreto 276, de 2003, artigo 61-69 (Legge Biagi) e Lei 92/2012.
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Ressalte-se que, ainda ha muita falta de interesse politico em levar adiante algumas iniciativas
que podem ampliar as agdes sociais das empresas, como, por exemplo, o Projeto de Lei n. 6.103/02,
apresentado a Comissdo de Finangas e Tributagdo em fevereiro de 2002 por Wilson Pereira dos
Santos, Deputado Federal-MS, que determinava que o volume de investimento das empresas em
acOes sociais ¢ ambientais fosse critério de desempate nas licitagdes publicas. Mas,
lamentavelmente, o referido PL esta arquivado na mesa diretora da Camara dos Deputados.’

Isto indica a necessidade de se ampliar o didlogo entre a sociedade civil, as empresas e o Estado (em
todos os niveis institucionais), a fim de que a empresa nacional se afirme no atual contexto social, para que
possa contribuir para o fortalecimento da democracia ¢ das condigdes sociais de modo geral.

3. Precarizacio do trabalho no Brasil

Em varias regides do Brasil, os trabalhos no setor de rochas ornamentais — extragdo, beneficiamento e
transporte de marmore e granito sdo, no minimo, desumanos. Em geral sdo executados a céu aberto, na
presenca de poeiras, produtos quimicos, muito ruido, em grandes alturas, ou em desnivel de solo,
pegando peso, manobras de blocos e chapas e, tudo isso ocorrendo simultancamente. Essas sdo
caracteristicas que qualificam esse trabalho como perigoso ¢ penoso, ¢ a atividade ¢ considerada de
grau de risco 43, a maior grada¢@o atribuida as atividades listadas na Norma Regulamentadora n® 4.

Com as obras do pré-sal os petroleiros trabalham em jornadas longas de 12 horas em turnos
alternantes — 7 dias no periodo diurno e 7 no noturno (7D/7N), ou na ordem inversa (7N/7D).
Assim, os petroleiros offshore lidam com o sono compulsério no periodo diurno em pelo menos 7
dos 14 dias embarcados e, quando da troca do turno do dia para o turno da noite, ocorre a chamada
“virada”. No trabalho offshore finda a jornada, os trabalhadores t€m que permanecer na instalagao
em que atuam. E fundamental que os limites da jornada sejam respeitados e reduzidos, conforme
Convencdo n. 19 da OIT ratificada pelo Brasil/1957.

Lamentavelmente, para algumas empresas que praticam o “dumping social” e para muitos maus
empregadores, a paz econdmica tem por base a pratica de pregos baixos através da precarizagdo das
condigdes de trabalho com a contratacdo de indigenas, presos do regime semiaberto, pessoas que
residem de 200 a 300 quildmetros do local de trabalho, com a exploragdo de trabalhadores em
condigdes analogas a escravo, de trabalhadores migrantes em geral do nordeste para o sul e sudeste
do Brasil e de imigrantes que chegam ao pais em condigdes desesperadoras, sem documentos, sem
poderem se sindicalizar, ou se queixar de jornadas excessivas e acidentes de trabalho.

Como ndo ha politicas publicas especificas para trabalhadores estrangeiros e como o nimero de
Auditores-Fiscais do Trabalho ¢ insuficiente (isso sem entrar no mérito das “propinas”), muitos
bolivianos estdo trabalhando em oficinas de costura de bairros como o Bras e centro da cidade de
Sdo Paulo, em condigdes no minimo desumanas, nas chamadas “senzalas bolivianas”, muitas
paraguaias trabalhando como empregadas domésticas no Parana,

Mais de 20 (vinte) mil haitianos trabalhando no Brasil, sendo que muitos estdo em frigorificos e
em avicolas do Rio Grande do Sul, do Parana e de Santa Catarina, realizando a atividade mais
perigosa deste Estado, segundo o Anuario de Acidentes de Trabalho elaborado pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS).

O Brasil ¢ atualmente o maior exportador global de frango e carne bovina. O setor de frigorificos
abrange as empresas que abatem gado, suinos e aves, determinando medidas no processo produtivo, de
maneira que reduza o risco a sua satide e seguranca. As atividades sdo fragmentadas, sujeitas a cadéncia
imposta por esteiras ¢ maquinas e pela organizagdo da produgdo, com pressdes de tempo, que ndo
permitem que os trabalhadores tenham controle sobre a sua jornada.

No abate de bovinos sdo registrados altissimos indices de desenvolvimento de distirbios
psiquicos e problemas esquelético-musculares, de lesdes por esforgos repetitivos que tém como um
dos fatores facilitadores e agravantes a exposicdo a baixas temperaturas, doengas ocupacionais pelo

3 Disponivel em: [http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=44245]. e [http://www.lexml.
gov.br/urn/urn:lex:br:camara.deputados:projeto.lei;pl:2002-02-21;6103]. Acesso em: 10 out. 2013
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frio, como pneumonia e reumatismo e, além disso, ocorrem duas vezes mais traumatismos de
cabegas e trés vezes mais traumatismos de abdomen, ombro e braco que em outras atividades e o
trabalho continuo com facas, serras e outras ferramentas afiadas, aliado a jornadas exaustivas que
chegam a 15 horas, elevam o risco de acidentes do trabalho. As pessoas tém uma vida util de
trabalho muito curta hoje no setor.

Nas agroindustrias que produzem frangos para exportacdo, (com o crescimento da exportagdo
para o mercado japonés, que exige perfeicdo dos cortes de carne, o que s6 pode ser feito com as
maos) o ritmo de produgdo é muito acelerado, intenso, insuportavel, sem pausas nem rodizios, o que
ocasiona muitas doengas ocupacionais como lesdo no punho ou nos plexos nervosos do braco e
acidentes de trabalho. Estes trabalhadores desossam, no minimo, 4 (quatro) coxas de frango por
minuto e muitos chegam a realizar at¢ 120 movimentos diferentes por minuto, sendo que estudos
ergondmicos apontam que, para evitar o aparecimento de doengas Osteo-articulares- musculares, o
limite de agdes deve ficar na faixa de 25 a 33 movimentos por minuto.

Segundo empresarios dos ramos de abate, um dos principais setores do agronegdcio nacional,
em virtude da escassez de mdo de obra local para trabalhar em frigorificos, o custo de R$ 2.000,00
(dois mil reais) por empregado haitiano compensa pela economia com a automagao da producdo. Na
linha de desossa de coxa e sobrecoxa de frango, por exemplo, uma maquina capaz de fazer o
trabalho de até 6 (seis) operarios custa cerca de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) e o
investimento leva 10 (dez) anos para ser revertido em lucro.

A industria do call center ¢ outra que precariza o trabalho dos teleoperadores (segundo maior
grupo ocupacional do pais, depois dos trabalhadores domésticos) com salarios muito baixos,
trabalho intermitente, sem grandes possibilidades de progressdo ocupacional e sujeitos as mais
diversas arbitrariedades, opressoes e exploragdes.

Além de ndo exigir qualificacdes especiais para a contratagdo, as empresas do setor de
telemarketing adotam a estratégia de recrutamento preferencialmente de jovens sem experiéncia no
curriculo, arrimos de familia, ndo brancos, mulheres, gays, pessoas que ficaram muito tempo sem
trabalhar, e outros trabalhadores considerados como “problematicos ou diferenciados”,
considerando que estes trabalhadores que historicamente ocupam os postos mais discriminados ou
sub-remunerados do mercado de trabalho brasileiro, se comportam de maneira mais docil,
subordinando-se ao controle despdtico do trabalho e a enorme pressio de metas cada vez mais
dificeis de serem alcangadas.

E essas situagdes absolutamente incompativeis com a dignidade humana sdo preferidas por muitos
empregadores inescrupulosos, que conseguem baixar seus custos e ficar mais competitivos, sem o
controle de sindicatos fortes, sem qualquer respeito & normas trabalhistas ou constitucionais, com a
utilizagdo de uma méo de obra barata, sem voz ativa, sem possibilidade de lutar por seus direitos!

4. Da responsabilidade social corporativa

Com a independéncia dos Estados Unidos, os estados norte-americanos passaram a aprovar
legislagdes que tinham como propoésito os servigos de interesse publico e a realizacdo de lucros para
os acionistas das Corporagoes.

Na Europa e nos Estados Unidos, a ética ¢ a responsabilidade social corporativa eram aceitas
como doutrina até o século XIX, quando o direito de conduzir negdcios de forma corporativa ndo
era um econdmico privado, mas sim uma prerrogativa do Estado e da monarquia. Todavia, o que se
tem noticia é de que foi em 1899 que surgiu a primeira abordagem mais clara acerca da
responsabilidade social das grandes empresas, através das acdes criadas pelo empresario Andrew
Carnigie, fundador do conglomerado U.S Stell Corporation.

Andrew Carnigie publicou um livro intitulado o Evangelho da Riqueza, que estabelecia a abordagem
classica da responsabilidade social das grandes empresas, baseada no principio da caridade e da custddia.
A caridade exigia que os membros mais ricos da sociedade daquela época ajudassem os menos
afortunados, contribuindo financeiramente com idosos, desempregados e invalidos, por exemplo. A
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custodia era espelhada na Biblia, prescrevendo que as empresas € 0s ricos se enxergassem como
guardides da riqueza, mantendo suas propriedades em custodia para beneficio da sociedade.

Em 1919, a questdo da ética, da responsabilidade e da discricionariedade dos dirigentes de
empresas abertas veio a publico com o julgamento do caso Dodge versus Ford, nos EUA, que
tratava da competéncia de Henry Ford, presidente a acionista majoritario da empresa, para tomar
decisdes que contrariavam interesses dos acionistas John e Horace Dodge. Em 1916, Henry Ford,
alegando objetivos sociais, decidiu ndo distribuir parte dos dividendos esperados, revertendo-os para
investimentos na capacidade de produgo, aumento de salarios e fundo de reserva para a redugdo
esperada de receitas em func¢do do corte nos pregos dos carros.

A Suprema Corte de Michigan foi favoravel aos Dodges, justificando que a corporagdo existe
para o beneficio de seus acionistas e que diretores corporativos tém livre-arbitrio apenas quanto aos
meios para alcangar tal fim, ndo podendo usar os lucros para outros objetivos. A filantropia
corporativa e o investimento na imagem da corporagdo para atrair consumidores poderiam ser
realizados na medida em que favorecem os lucros dos acionistas.

A Grande Depressdao Americana de 1930 langou no mercado corporativo as primeiras ideias
sobre praticas de negdcios direcionadas a um niimero maior de interessados. O principio da caridade
instituia uma obrigacdo aos mais abastados, no sentido de contribuir financeiramente com os menos
favorecidos da sociedade, como idosos, desempregados e invalidos, por exemplo, enquanto o
principio da custddia instituia a ideia das empresas e ricos multiplicarem a riqueza da sociedade.
Tanto o principio da caridade, quanto o da custddia, eram considerados iniciativas assistencialistas e
paternalistas, pois a obrigagdo restringia-se apenas a proprietarios ¢ administradores, ¢ ndo
propriamente as empresas.

Entretanto, tais ideias eram consideradas iniciativas totalmente assistencialistas e paternalistas,
pois a obrigacdo restringia-se apenas a proprietarios e administradores, ¢ ndo propriamente as
empresas, como ocorre hoje em dia no atual conceito de responsabilidade social. Nas décadas
seguintes, os principios da caridade e da custddia eram amplamente aceitos nas empresas
americanas, quando as companhias admitiram que o poder traz responsabilidade.

A ideia da exposicdo de praticas de negbécios a um niimero maior de interessados vem
ocorrendo desde a Grande Depressdo Americana dos anos 30. Porém, foi em 1899 que a primeira
abordagem referente a responsabilidade social das grandes empresas surgiu.

Foi somente nos anos 1950 e 1960 que se comegou a repensar a ideia da responsabilidade social
existente e expandir seus horizontes nos Estados Unidos, a partir da guerra do Vietna. Nesta fase, a
sociedade repudiou a utilizacdo de armamentos bélicos produzidos por empresas norte-americanas,
prejudiciais a0 meio ambiente e ao homem, fazendo surgir uma nova concepgao de responsabilidade
social, onde se reconheceu que as atividades empresariais influenciam ou tém impacto sobre
diversos agentes sociais, comunidade e sociedade.

Porém, nesta época, a responsabilidade social encontrou muitas barreiras, através da figura dos
fundamentalistas, que defendiam a ideia de que as empresas deveriam somente realizar atividades
que visassem ao lucro dos acionistas, entendendo que qualquer desvirtuamento desta finalidade
acabaria gerando impacto sobre os consumidores e, consequentemente, sobre a sociedade.

Nessa fase da historia ainda ndo se falava nos graus de amplitude de inclusdo. Ja havia uma
ideia da empresa responsavel quanto as suas relagdes com os seus publicos, mas ainda havia muitas
discussdes dos que eram contrarios a responsabilidade social corporativa. Estes argumentavam que
a diregdo da empresa ndo tinha o direito de fazer nada que néo objetivasse a maximizagdo de lucros,
agir de forma diferente seria violar as obrigagdes morais e institucionais.

Por outro lado, os argumentos favoraveis ja mensuravam as vertentes até hoje presentes na
responsabilidade social que entendem a promogdo do desenvolvimento da empresa ao lado do
desenvolvimento social, ou seja, entendendo que a corporagdo pode ter lucros, mas deve responder
as suas obrigagdes com a sociedade.

A partir dos anos 1960 comegou-se a discutir no meio académico e empresarial a importancia
da responsabilidade social das empresas pela ag¢@o de seus dirigentes e administradores, inicialmente
nos Estados Unidos e posteriormente na Europa.
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Desta forma a responsabilidade foi concebida com outros valores e objetivos sociais, com o
argumento de que a fungdo institucional bem como, o governo, as igrejas os sindicatos e as
organizagdes sem fins lucrativos existem para atuar sobre as fungdes necessarias ao cumprimento da
responsabilidade social.

Na década de 1970 e 1980, comeca a preocupacdo de como e quando a empresa deveria
responder por suas obrigagdes sociais, consolidando a ética empresarial e aumentando suas
dimensodes em relacdo a ética social, econdmica e politica.

Os argumentos favoraveis eram enquadrados em duas linhas bésicas: ética e instrumental: os
argumentos éticos consideravam que as empresas e os seus empregados deveriam se comportar de
maneira ética e com ac¢des moralmente corretas, enquanto por outro lado os argumentos da linha
instrumental consideravam que o comportamento social responsavel tinha uma relagdo direta com o
desempenho econémico da empresa.

Do exposto acima se entende que a responsabilidade social corporativa teve seu inicio com a
participagdo de toda a sociedade, cuja consciéncia sobre as questdes culturais, ambientais, morais e de
género amadureceu tendo em vista o dever das corporagdes em promover o desenvolvimento social.

Logo em seguida o conceito de ética e responsabilidade social das empresas foi ampliado,
surgindo, entfo, a preocupagdo com os impactos sociais e ambientais que as empresas poderiam
causar. Entre estas vertentes surge o conceito de desempenho social dos stokeholders, juntamente
com o conceito de sistema empreendedor justo, no qual os beneficios ¢ as responsabilidades sdo
distribuidos entre os stakeholders.

Com a propagagdo, na década de 1990, dos estudos sobre a responsabilidade social, tiveram
inicio as questdes éticas e morais nas empresas, definindo o papel das organizagdes no mundo.

4.1. Responsabilidade social das empresas brasileiras

No Brasil, o movimento de responsabilidade social surgiu com base numa série de iniciativas de
movimentos empresariais. Assim, um grupo de empresarios na década de 60, fundou em Sao Paulo
a Associagdo de Dirigentes Cristdos de Empresas (ADCE), que tinha como principio fundamental a
aceitacdo de que a empresa, além de produzir bens e servigos possui uma fungdo social a ser
realizada em nome dos trabalhadores e do bem-estar da comunidade.

Mesmo com as discussoes ocorridas em 1960, a ideia apenas foi mais bem tratada em 1977,
quando foi tema central do IT Encontro Nacional de Dirigentes de Empresas no Pais.

Nas décadas de 70 ¢ 80, outros movimentos surgiram, tais como a Fundacdo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES), criada com base na até entdo conhecida (ADCE), o
Instituto Brasileiro de Analise Sociais ¢ Economico (IBASE) do qual participou o socidélogo Herbert
de Souza, o Betinho de sua idealizagao.

Herbert de Sousa foi responsavel pelo grande destaque dado a questdo da responsabilidade
social na década de 90, com o apoio e acdo das entidades ndo governamentais, alguns institutos de
pesquisa e empresas, dando um grande salto em dire¢do ao balanco social. Houve uma rica
contribui¢@o no sentido de mobilizar a sociedade e as empresas em torno de campanhas como a agao
a cidadania, contra a miséria e pela vida, ocorrida em 1993.

Na década de 1990, outras iniciativas relevantes fortaleceram ainda mais estes movimentos
empresariais, com a criacdo do Grupo de Instituto Fundacdes e Empresas (GIFE), em 1995, que foi
o primeiro instituto a transformar o interesse empresarial em investimento social privado.

Estes fatos foram importantissimos para o crescimento do movimento de responsabilidade
social no Brasil, mas o marco maior da historia de todos esses fatos foi em 1998, com a criagcdo do
Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, que o movimento ganhou outro perfil.

A partir de entdo, muitas vozes foram levantadas a favor da ética e da responsabilidade social
partindo de uma visdo econdmica classica de que a empresa socialmente responsavel era aquela que
respondesse as expectativas de seus acionistas.
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Desta forma cumpre salientar que as tendéncias provenientes de movimentos da sociedade civil,
governos e empresas ampliaram a responsabilidade social para as dimensdes ética, social,
econdmica e politica, além da empresarial.

Na atualidade, inimeras Organiza¢des Nao Governamentais, como a ADCE, ETHOS, AKATU,
GIFE, ABRINQ, etc., reunem empresarios ¢ dirigentes para incrementar politicas de
responsabilidade social inclusive de condutas éticas empresariais. Esta responsabilidade social esta
explicita na categoria das empresas de economia privada, inseridas no mercado, mas conscientes de
uma hipoteca social que as orienta para uma justa ¢ mais eficiente aplicagdo do lucro, sob as varias
modalidades conhecidas e praticadas.

A concepcao mais ampla da responsabilidade social funda-se nas criticas ao objetivo exclusivo
da empresa de obter lucro em curto prazo, sem ponderar os fatos sociais, éticos ¢ econdmicos, ¢
aceitar uma proposta alternativa de um modelo que considere também as exigéncias externas a
sociedade empresarial.

Cada vez mais se percebe empresas privadas procurando atuar como agentes de
desenvolvimento. Além de buscar o lucro, preocupam-se também com a manutencdo de um bom
relacionamento com os seus stakeholders demonstrando responsabilidade pelo contexto social e
ambiental em que realizam suas atividades.

Inegavel é também que a pratica da responsabilidade social empresarial vem se consolidando
em todos os setores produtivos e de servigos, das mais variadas formas, com uma mudanga
comportamental ¢ uma maior interdependéncia dos diversos stakeholders — clientes, fornecedores,
colaboradores, familiares, comunidade, governo, entre outros — ligados de uma forma direta ou
indireta a empresa, como € o caso das empresas que contratam teletrabalhadores.

Todas as mudangas apontam em grande medida para a fragilidade de concepgdes anteriores,
como também para a perspectiva de desenvolvimento progressivo do direito a fim de que se adapte
a dindmica social.

Neste sentido MASCARO acentua:

No periodo contemporaneo assiste-se ao inicio de uma nova fase, a do direito do trabalho que rege o
fato social trabalho. Tende a ser um direito ndo s6 de empregados, mas, também, de outros tipos de
trabalhadores. Assiste-se ao fendmeno da expansdo das suas fronteiras. O seu ambito % a relagdo de
emprego ¥ mostra-se insuficiente.

Inadiaveis sao reformas destinadas a modifica-lo (...)

Por outro lado, a prote¢do do trabalhador deslocou-se dos aspectos econdomicos para a sua pessoa e
cidadania. Os direitos trabalhistas ndo sdo mais patrimoniais, como no periodo classico. Sdo, tam-
bém, direitos e interesses morais: a reserva da intimidade, a proibi¢do de atos discriminatdrios, a in-
denizacdo por dano moral e outras medidas de tutela da dignidade do ser humano que trabalha. (Nas-
cimento, 2011, p. 389)

5. Do Direito Internacional do Trabalho

A OIT tem atualmente como principal objetivo a promogdo de oportunidades para que mulheres e
homens possam ter acesso a um trabalho digno e produtivo, em condigdes de liberdade, equidade e
dignidade. Nao obstante, o desrespeito a dignidade do trabalhador ainda estar institucionalizado em
alguns paises, que apesar de Membros da OIT, continuam adotando praticas trabalhistas que se
distanciam totalmente da concepgdo de trabalho decente. Como € o caso de Cuba, onde os setores sociais
do pais sdo controlados pelo Comité de Defesa da Revolugdo (CDR) e o Poder Judiciario depende das
instrugdes do Conselho de Estado ou como a China onde as pressdes por cumprimentos de metas e outras
formas de assédio tém contribuido para o aumento do indice de suicidios* de empregados.

Estender a obrigatoriedade de observancia das convengdes internacionais a todos os paises,
mesmo 0s que ndo as ratificaram, é medida que objetiva o trabalho decente. Percebe-se que a
erradicacdo das modalidades de trabalho for¢ado ¢ degradante revela-se como uma das diretrizes da

4 Disponivel em: [http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2010/05/100524 _foxconn_suicidios_mv.shtml]. Acesso em: 12 dez. 2013.
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legislagdo patria e internacional ndo apenas como forma de garantir um trabalho decente, mas,
sobretudo, para se promover a efetivagdo dos Direitos Humanos e da paz social.

Assim é que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em seu art. 4°, determina que
“ninguém serd mantido em escraviddo ou em serviddo; a escraviddo e o trafico de escravos serdo
proibidos em todas as suas formas”.

No Cédigo Penal Brasileiro hé a tipificagdo do crime de reducdo de alguém a condigdo analoga
a de escravo, em seu art. 149. O mesmo diploma também estabelece pena a quem atentar contra a
liberdade de trabalho (art. 197), frustrar direito assegurado por lei trabalhista (art. 203) ou aliciar
trabalhadores de um local para outro do territério nacional (art. 207).

No mesmo sentido, orienta-se a Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988 ao
proibir o trabalho forcado, dispondo que “ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento
desumano ou degradante” (art. 5°, III); ao assegurar a liberdade de exercicio “de qualquer trabalho,
oficio ou profissdo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer” (art. 5°, XIII) e ao
proibir a adogdo de pena de trabalhos forgados (art. 5°, XLVII).

Com efeito, a Consolidag@o das Leis do Trabalho (CLT), por sua vez, também proibe a fixa¢do
de condicdes degradantes de trabalho ao estabelecer multa ao empregador que mantiver empregado
ndo registrado (art. 47) ou que ndo identifica-lo por meio da assinatura da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (art. 55). Ainda impde a fixacdo de multa quando o empregador infringir
qualquer dispositivo concernente ao salario minimo (art. 120), a jornada de trabalho (art. 75) e as
férias anuais remuneradas (art. 153).

O Trabalho Decente ¢ definido pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) como
“trabalho produtivo em condi¢des de liberdade, equidade, seguranca e dignidade, com direitos
protegidos, remuneragdo adequada e cobertura social”. O objetivo, da Organizacdo Internacional do
Trabalho e de todos os paises membros, de atingir o decent work resume as aspiragdes de todos os
trabalhadores, pois, trata de oportunidades de trabalho produtivo, com renda justa, seguranga no
local de trabalho, possibilidades de desenvolvimento pessoal ¢ igualdade de oportunidades, sem de
qualquer forma de discriminag@o.

A OIT desenvolveu a DWA (Decent Work Agenda) para a comunidade mundial de trabalho.
Ela fornece suporte com Programas Integrados de Decent Work ou de Trabalho Digno. Colocando a
Agenda do Decent Work em pratica devem ser alcangados quatro pilares estratégicos: criacdo de
empregos, direitos de protecdo do trabalho, social e didlogo social, com a igualdade de género como
um objetivo transversal.

A Organizagdo Internacional do Trabalho tem realizado varias Agendas de Decent Work em
seus paises membros, o Brasil langou em maio de 2006, a Agenda Nacional de Trabalho Decente
(ANTD), em aten¢do ao Memorando de Entendimento para a promogdo de uma agenda de decent
work no pais. A Agenda Brasileira do Trabalho Decente define trés prioridades: a geragdo de mais e
melhores empregos, com igualdade de oportunidades e de tratamento; a erradicagdo do trabalho
escravo e eliminagdo do trabalho infantil, em especial em suas piores formas; e o fortalecimento dos
atores tripartites e do didlogo social como um instrumento de governabilidade democratica.

No Brasil (pioneiro nessa iniciativa) foram estabelecidas também Agendas subnacionais. O
Estado da Bahia langou sua agenda em dezembro de 2007 e o Estado de Mato Grosso realizou em
abril de 2009 a sua Conferéncia Estadual pelo Trabalho Decente, com o mesmo objetivo. E, mais
recentemente a Capital do Parana também langou a sua Agenda.

Os eixos da Agenda Curitiba’ de Trabalho Decente sdo:

1. Equidade de Género e Raga - Objetivo: Assegurar a igualdade de oportunidades e de tratamento

no mundo do trabalho na perspectiva de género, considerando a diversidade de raga e etnia;

2. Saude e Seguranca no Trabalho - Objetivo: Garantir trabalho em condi¢des seguras e saudaveis;

> Disponivel em: [http://www.oit.org.br/sites/default/files/topic/gender/doc/agenda%?20curitiba%20de%20trabalh0%20
decente_1048.pdf]. Acesso em: 05 fev. 2014.
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3. Erradicacdo do Trabalho Infantil - Objetivo: Erradicar todas as formas de trabalho infantil,
desenvolvendo agdes de enfrentamento a uma de suas piores formas que é a exploragao
sexual de criangas e adolescentes;

4. Empreendedorismo para o Desenvolvimento Local Sustentavel - Objetivo: Promover o
empreendedorismo e o desenvolvimento local sustentavel,

5. Equidade Social - Objetivo: Reduzir ou eliminar a extrema pobreza e dar prote¢do aos
grupos sociais vulneraveis;

6. Formalidade - Objetivo: Gerar mais e melhores empregos;

7. Qualificagdo - Objetivo: Educar e quahﬁcar o cidaddo, social e profissionalmente, para o trabalho.

As prioridades da Agenda Mato Grosso® de Trabalho Decente sio:

1. Erradicagdo do Trabalho Escravo - A erradicacdo definitiva do trabalho escravo em Mato
Grosso obedece a dois imperativos: um de ordem ética, que expressa a necessidade de
coibir a exploracdo de trabalhadores em condigdes de vulnerabilidade, e outro de ordem
econdmica, pelo risco do boicote que o Estado pode sofrer por parte de outros paises, em
especial os europeus, em relacdo as suas exportagdes. Objetivo: Eliminar progressivamente
a utilizacdo do Trabalho analogo a escravo no Estado de Mato Grosso até 2015;

1. 2 Erradicagdo do Trabalho Infantil - O problema do trabalho infantil é multifacetado:
associa-se a pobreza e a desigualdade, mas é determinado também a fatores de ordem
cultural e de organizacdo econdmica. Dai a necessidade do envolvimento de multiplas
instituigdes para combaté-lo, cada uma delas com sua competéncia especifica. Objetivo:
Erradicar a utilizacdo do Trabalho Infantil no Estado de Mato Grosso até 2015;

2. 3 Prevencdo de Acidentes do Trabalho - Conforme o art. 19 da lei n° 8.213, de 24/07/91
(Previdéncia Social), acidente de trabalho ¢ o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servigo da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a
morte, ou perda, ou redu¢do permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho. O
planejamento abaixo objetiva articular medidas para redug@o dos acidentes de trabalho no
Estado, proporcionando um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel aos trabalhadores.
Objetivo: Reduzir a taxa de mortalidade por acidente de trabalho em 30% até 2011 e em
50% até 2015; e Reduzir a taxa de incidéncia de acidentes de trabalho em 10% até 2011 e
em 20% até 2015.

5.1. Convencoes fundamentais da OIT

O Brasil ja ratificou aproximadamente 50% das Convengdes da OIT, faltando apenas 15
Convengdes importantes a serem ratificadas, entre as quais a Convengdo 87 que trata da liberdade
sindical, pois, o Brasil adota a unicidade sindical que permite somente um sindicato por categoria na
mesma base territorial.”

Em relagdo ao decent work, fazem parte da Declaracdo Relativa aos Principios e Direitos
Fundamentais do Trabalho as seguintes Conven¢des da Organizagdo Internacional do Trabalho:

N.° 29 Convencao sobre o trabalho forcado, 1930: Exige a supressdo do trabalho forgado ou
obrigatério, sob todas as suas formas. Encontram-se previstas algumas excecdes, tais como o
servigo militar, o trabalho de pessoas condenadas em tribunal sob vigilancia adequada, casos de
for¢a maior como situagdes de guerra, incéndios e tremores de terra.

N.° 87 Convengdo sobre a liberdade sindical e protecdo do direito sindical, 1948: Garante a
todos os trabalhadores e empregadores o direito de, sem autorizagdo prévia, constituirem
organizagoes da sua escolha e de nelas se filiarem e estabelece um conjunto de garantias para o livre
funcionamento dessas organizagdes sem interferéncia das autoridades publicas.

6 Disponivel em: [http://www.oit.org.br/sites/default/files/topic/gender/doc/agendamatogrosso_798.pdf]. Acesso em: 05 fev. 2014.

CF/88, art. 8°, II: ““¢ vedada a criagdo de mais de uma organizagdo sindical, em qualquer grau, representativa de categoria
profissional ou econdmica, na mesma base territorial, que sera definida pelos trabalhadores ou empregadores interessados,
ndo podendo ser inferior a drea de um Municipio.”
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N.° 98 Conven¢do sobre o direito de organizacdo e de negociagdo coletiva, 1949: Prevé a
protegdo contra atos de discriminacdo antissindical e a prote¢do das organizacdes de trabalhadores e
de empregadores contra atos de ingeréncia de umas em relagdo as outras, bem como medidas
destinadas a promover a negociagdo coletiva.

N.° 100 Convengdo relativa a igualdade de remuneracdo, 1951: Apela a igualdade de
remuneragdo entre homens e mulheres por um trabalho de igual valor.

N.° 105 Convengdo sobre a abolicdo do trabalho for¢ado, 1957: Proibe o recurso a qualquer
forma de trabalho for¢cado ou obrigatoério como medida de coer¢do ou de educagdo politica, sangido
pela expressdo de opinides politicas ou ideoldgicas, método de mobilizagdo da mao de obra, medida
disciplinar do trabalho, punicdo pela participagdo em greves ou medida de discriminagdo.

N.° 111 Convengao sobre a discriminacgdo (emprego e profissdo), 1958: Apela a ado¢do de uma
politica nacional destinada a eliminar a discriminagdo no acesso ao emprego, nas condi¢cdes de
formacgdo e de trabalho, com fundamento na raga, cor, sexo, religido, opinido politica, ascendéncia
nacional ou origem social, bem como a promover a igualdade de oportunidades e de tratamento em
matéria de emprego e de profissdo.

N.° 138 Convencdo sobre a idade minima de admissdo ao emprego, 1973: Visa a aboligdo do
trabalho infantil, estipulando que a idade minima de admissdo ao emprego nio podera ser inferior a
idade de conclusdo da escolaridade obrigatoria.

N.° 182 Convencéo sobre as piores formas de trabalho das criancas, 1999: Exige a adocdo de
medidas imediatas e eficazes para assegurar a proibi¢do e a eliminagdo das piores formas de
trabalho das criancas, nomeadamente a escravatura e praticas analogas, recrutamento forcado de
criancas com vista a sua utilizagdo em conflitos armados, utilizagdo de criangas para fins de
prostitui¢do, produg@o de material pornografico e qualquer atividade ilicita, bem como trabalhos que
sejam susceptiveis de prejudicar a saude, a seguranca ou a moralidade das criancas.

A maioria dos Estados membros da OIT ratificou as Convengdes que tratam especificamente do
trabalho forcado: a Convengdo sobre trabalho forgado, 1939 (N° 29) e a Convengdo relativa a
aboli¢do do trabalho forgado, 1957 (N° 105). Estimativa mundial das vitimas de trabalho for¢cado —
20,9 milhdes; Asia e Pacifico — 11,7 milhdes; América Latina e Caribe — 1,8 milhdo; Economias
desenvolvidas — 1,5 milhdo; Europa Central, Leste Europeu, paises fora da Unido Europeia e
Comunidade dos Estados Independentes (ex-URSS) — 1,6 milhdo; Oriente Médio — 600.000.

6. Consideracoes finais

O estudo possibilitou identificar a complexidade das estruturas sociais, econdmicas e politicas
diante de uma crise de desemprego global alarmante ¢ sem sinais de recuperagao em curto ou médio
prazo. O ultimo relatério da OIT diz que as economias avangadas, especialmente na zona do euro,
tomaram medidas de austeridade fiscal, reformas no mercado de trabalho e limitacdo de crédito as
pequenas empresas, que ao dificultar o investimento, podem levar a Europa a uma nova recessao.

A Declaragdo da Filadélfia reconhece a obrigagdo primordial da Organizac¢do Internacional do
Trabalho de incentivar entre os seus paises membros, programas que reduzam o desemprego, criem
condi¢des de empregabilidade e de elevacdo dos niveis de vida, contribuam para uma maior
produtividade, com liberdade, dignidade, justica e consequente estabilidade social.

Nas dimensdes da proteg@o social ainda se verificou a importancia das politicas ptblicas e da
cidadania empresarial para que seja assegurado a todos ¢ a todas o direito ao trabalho e a livre
escolha de emprego em condigdes justas e favoraveis uma vez que todas as nagdes fazem parte de
uma s6 economia mundial ¢ ndo had mais uma distingdo significativa a ser feita entre questdes
internacionais e locais para o trabalho, entre trabalhadores transfronteiri¢os, migrantes e nacionais.

Somado a isso cumpre lembrar que novas tecnologias, com potencial ainda desconhecido,
podem impactar muitos dos pilares mais sélidos em que as instituigdes sdo baseadas, entdo, ¢ nessa
perspectiva que se busca a aplicabilidade dos conceitos, teorias e técnicas da responsabilidade
social, da cidadania e da inclusdo social a rotina das empresas publicas e privadas, ndo como uma
caridade, ou como uma imposi¢do, mas sim, como uma nova cultura organizacional.
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Destarte, a questdo que se ressalta ¢ que a identificagdo da empresa como ética e socialmente
responsavel ndo resulta somente da criagdo e/ou participagdo em grandiosos projetos sociais com
autopromogao midiatica, mas, sim, também de agdes cotidianas de seus gestores, como a preocupagio
com o entorno, com a comunidade local onde a empresa esta inserida; o tratamento digno concedido
aos seus colaboradores através das politicas publicas de contratagdo do trabalho decente.

Assim, o compromisso de ndo ter contato profissional com nenhum fornecedor que se utilize de
mao de obra infantil, escrava ou de qualquer outra forma degradante das vitimas pertencentes a
grupo vulneraveis; o cuidado com a sustentabilidade; o pagamento dos impostos devidos e de
salarios justos sem discrimina¢do de qualquer espécie; o respeito a legislagdo e além desta, o
respeito a dignidade dos seus colaboradores, atitudes que demonstram um comprometimento muito
maior do que as abordagens pontuais.

Emprego produtivo e trabalho decente sdo elementos-chave para se alcancar uma globalizacao
justa com redugdo da pobreza.

O direito do trabalho se norteia pelo respeito a dignidade humana, uma vez que este respeito
ndo é somente “mais um” dentre os direitos da pessoa, ¢, acima de tudo, o alicerce no qual se
erguem os fundamentos que ddo sustentagdo a nogdo de equilibrio social e de seu ordenamento
juridico. E imprescindivel, por conseguinte, que todos os responsaveis pela construgdo de um novo
cenario mundial reconhegam a necessidade de mudanga de valores e comportamentos e tenham
como objetivo maior tornar a sociedade mais justa economicamente ¢ mais igualitaria socialmente,
do que possivelmente resultara uma globalizag@o socialmente inclusiva.

O tnico alento a constatacdo de que a desigualdade sempre existiu, estd presente no descortinar
de uma nova mentalidade, porque é possivel se verificar que as geragdes que estdo se formando
atualmente, a cada dia mais, lutam por direitos e valores que outrora sequer eram questionados...
Felizmente trazem a marca da “vida com qualidade”, da inclusdo com posturas éticas e respeito aos
direitos fundamentais, como corolarios do trabalho... Sem os quais, ndo se faz justica!
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